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Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Lic. Margarita Saldaña Hernández 
Alcaldesa en Azcapotzalco 

Invitada 

Arq. Tania Carro Toledo 
Directora General de Servicios Urbanos y 

Sustentabilidad 
Presidenta 

D. I. José Alejandro Canseco Flores 
Director de Alumbrado Público 

Secretario Técnico 

Mtro. Edgar Tonathiu Díaz López 
Director General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Titular 

Arq. Rafael Posadas Rodríguez 
Director General Servicios Urbanos 

 en la Alcadía Azcapotzalco 
Vocal Titular 

Ing. Armando Suárez Monroy 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Benito Juárez 
Vocal Titular 

Lic. Héctor Miguel Canseco Rodríguez 
Director Ejectivo de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Coyoacán 
Vocal Titular 

C. P. Juan Carlos Rosales Cortez 
Director General de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía  Cuajimalpa de Morelos 

Vocal Titular 

Ing. Ariel Francisco González Gama 
Director  General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Cuauhtémoc 
Vocal Titular 

 
 
 
 
 
 

Ing. Ligia Ileana Moulinié Adame 
Directora General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Gustavo A. Madero 
Vocal Titular 
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Lic. Leonardo Muñoz Romero 
Director  General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Iztacalco 
Vocal Titular 

Arq. Raúl Basulto Luviano 
Director General de Obras y Desarrollo 

 Urbano en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Ing. Alfonso Hernández López 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcandía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Manuel Hernández González 
Director General de Ecología y Sustentabilidad 

 en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Titular 

Lic. José David Rodríguez Lara 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Vocal Titular 

C. Ramón Castro Escobedo 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Milpa Alta 
Vocal Titular 

Arq. Ivan César Sánchez López 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Titular 

C. P. Sergio Iván Galindo Hernández 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Tlalpan 
Vocal Titular 

C. P. Arturo Salmerón García 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Venustiano Carranza 
Vocal Titular 

C. Gustavo Arias Rosas 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Xochimilco 
Vocal Titular 
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M.A.P.P. Gerardo Calzada Sibilla 
Director General de Administración y Finanzas 

 en la Secretaría de Obras y Servicios 
Vocal Titular 

Ing. Francisco Javier Muñoz Martín 
Director General de Obras para el Transporte 

Vocal Titular 
 

Ing. Hugo Flores Sánchez 
Director General de Servicios Técnicos 

Vocal Titular 

Ing. Juan Carlos Fuentes Orrala 
Director General de Construcción de Obras Públicas 

Vocal Titular 

Ing. Ericka Santillán León 
Directora General de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Titular 
 

Ing. Reyes Martínez Cordero 
Director General de la Planta Productora 

 de Mezclas Asfálticas de la CDMX 
Vocal Titular 

Lic. Rafael de Jesús Tato Palma 
Director de Ingeniería de Costos y Contratos de Obras 

Vocal Titular 

Arq. Maribel Lara Ortega 
Directora de Construcción para Servicios Urbanos 

Vocal Titular 

Lic. Hugo Estrada Arroyo 
Director de Imagen Urbana 

Vocal Titular 
 

Ing. Rubén Arturo Hernández Bermudez 
Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición 

 Final de Residuos Sólidos Urbanos 
Vocal Titular 
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C. Roberto Lira Méndoza 
Subdirector de Operación y Mantenimiento  

de la Dirección de Alumbrado Público 
Vocal Titular 

C. José Luis Chávez Rodríguez 
Contralor  Ciudadano 

Vocal Titular 
 

 
Ing. Héctor Hernández Rincón 

Dirección de Ingeniería de Costos, Normas y  
Registros de Obra Pública de la Dirección 

 General de Servicios Técnicos 
Vocal Suplente 

Mtro. Luis Julián Castro García  
 Director de Construcción de Obras 

 de Infraestructura Vial de la Dirección 
 Genral de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Suplente 

Ing. Mariana Vanesa Cruz Gutiérrez 
Directora de Infraestructura Urbana 

 en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Suplente 

 

Ing. Juan Carlos Marín Enríquez 
Subdirector de Transferencia en la  

Dirección Ejecutiva de Transferencia  
y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos 

Vocal Suplente 

Ing. Leopoldo Ramírez Sáenz 
Director de Estudios Técnicos y Calidad de 

 Obras de la Dirección General de Servicios Técnicos 
Vocal Suplente 

Ing. Alberto Sánchez Juárez 
Director de Obra Electromecánica en la  

Dirección General de Obras para el Transporte 
Vocal Suplente 

Lic. Adrián Pérez Jiménez 
Director Ejecutivo de Innovación, Gobierno Digital y 

Atención Ciudadana de la Alcaldía Azcapotzalco 
Vocal Suplente 

 

Lic. Rosalio Eduardo Martínez Sánchez 
Subdirector de Evaluación y Seguimiento 

 de Programas de Servicios Urbanos  
en la alcaldía Iztacalco 

Vocal Suplente 
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Lic. Mariano Muñoz Vega 
Coordinador de Servicios e Imagen Urbana 

 en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Suplente 

Miguel Pérez Correa 
Coordinador de Servicios Urbanos  

 en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Suplente 

C. Evelyn Ortega Juárez 
Directora de Mejoramiento Urbano  

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Suplente 

C. Pedro José Carvajal Solano 
Subdirector de Control de Calidad y Distribución en la 
Planta Productora de Mezclas Asfálticas de la CDMX 

Vocal Suplente 

Isela Cruz Olvera 
Directora de Servicios y Operación  
Urbana en la Alcaldía Xochimilco 

Vocal Suplente 

Lic. Ivette Reyes León 
Titular del Órgano Interno de Control 
 en la Secretaría de Obras y Servicios. 

Asesora 

Ing. Ignacio Ortega Escobar 
Subdirector de Auditoría Operativa, Administrativa y 

Control Interno en el Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Obras y Servicios 

Asesor 

Mtra. Sonia Edith Jiménez Hernández 
Directora General Jurídica y Normativa 

Asesora 
 
 

Lic. Samuel Gudiño Rivera 
Subdirector de Asuntos Jurídicos y Procedimientos de 

Contratación de Obras en la Dirección General de 
Servicios Urbanos y Sustentabilidad 

Asesor 

Lic. Antonio Manzanarez Lozano 
Coordinador de Normatividad y Consulta en la  

Dirección General Jurídica y Normativa 
Asesor 
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Mtro. Juan Manuel García Ortegón 
Titular del Centro de Comando, Control, 

Cómputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano 
De La Ciudad De México “C5” 

Invitado 

Francisco Javier Tenorio Torres 
Jefe de Unidad Departamental de Limpia 
 en la Alcaldía La Magdalena Contreras 

Invitado 
 

Dra. Mariana Robles García 
Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno de la CDMX 

Invitada 
 

Comisario Jefe Israel Benítez López 
Subsecretario de Operación Policial  

en la Secretaría de Seguridad Ciudadana 
Invitado 

M. en I. Jesús Antonio Esteva Medina 
Secretario de Obras y Servicios del Gobierno 

 de la Ciudad de México 
Invitado 

 
 

Dr. Rafael Bernando Carmona Paredes 
Coordinador General del Sistema de Aguas de la CDMX 

Invitado 
 

Arq. Carlos Salvador Mata Soto 
Dirección de Planeación y Programación de  
Obras y Servicios Hidráulicos del SACMEX 

Invitado 
 

Mtra. Nadia Troncoso Arriaga 
Directora Ejecutiva del Instituto de Atención a 

Poblaciones Prioritarias (IAPP) 
Invitada 

Mtro. Hanniel Méndez Jiménez 
Director General de Conctato Ciudadano  

de la Agencia Digital de Innovación Pública 
Invitado 

Ing. Claudia Mariana Martínez Valdez 
Subdirectora de Operación y Seguimiento a la Atención 
Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública 

Invitada 
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Ing. Gloria López Cruz 
Directora de Instrumentos Económicos 
 y Auditoría Ambiental de la SEDEMA 

Invitada 

Mtra. Laura Reyes Borges 
Coordinadora de Proyectos de Manejo de 

 Residuos de la SEDEMA 
Invitada 

Dr. José Manuel Vargas Hernández 
Director de Evaluación de Impacto 
 Ambiental y Riesgo de la SEDEMA 

Invitado 
 
 

Mtra. Maritza Hernández Solis 
Directora de Infraestructura  Verde  

en la Dirección General del Sistema de Áreas Naturales 
Protegidas y Áreas de Valor Ambiental  

Naturales Protegidas Y Áreas De Valor Ambiental 
Invitada 

Mtra. Carmina Garcia Robles 
Subdirectora de Disposición Final en la Dirección 
Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de 

Residuos Sólidos Urbanos 
Invitada 

Lic. Oscar Castillo García 
Subdirección de Limpieza Urbana 

Invitado 
 
 

Arq. Miguel Alejandro Flores Álvarez 
Coordinador de Áreas Verdes y Espacios Públicos 

Invitado 
 

Biol. Raúl Barcenas Aquino 
Coordinador de Ecotecnologías  
en la Alcaldía Álvaro Obregón 

Invitado 

Bertha Hernández Martínez 
Subdirectora de Enlace Administrativo en la Dirección 

General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuauhtémoc 
Invitada 

 

C. P. Alma Delia Morin González 
JUD de Comercialización y Distribucion de Mezclas 

Asfálticas de la Dirección General de la  
Planta Productora de Mezclas Asfálticas 

Invitada 
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Víctor Hugo Acosta Vargas 
Subdirector de Limpia en la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Invitado 
 

Ing. Mauricio González González 
Subdirector de Infraestructura Urbana  

en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Invitado 

Ing. Gabriel Cordoba López 
Subdirector de Servicios Hidráhulicos  

en la Alcaldía Iztacalco 
Invitado 

Arq. Brenda Montoya Zermeño 
Lider Coodinadora de Proyectos de Arquitectura 

 del Paisaje en la Alcaldia Coyoácan 
invitada 

Mtro. Juan Manuel Hernández Román 
Subdirector de Mejoramiento Urbano 

 en la Alcaldía Tlalpan 
Invitado 

 

Arq. Miguel García Cota 
Subdirector de Obra Electromecanica 

 con Sistema de Transporte Colectivo en la Dirección 
General Obras para el Transporte 

Invitado 

C. Victoria Cuellar González 
JUD de Facturación de Servicios de Electricidad  

en la Dirección de Alumbrado Público 
Invitada 

Ing. David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Contrucción de Obras Públicas "A 2" de 
la Direción General de Construcción de Obras Públicas 

Invitado 

Ing. Roberto Eduardo Martínez Aburto 
Enlace de Control y Seguimiento a Afectaciones de 

Terceros "C" de la Coordinación General del C5 
Invitado 

 

C. Rodrigo Lugo Hernández 
Jefe de Unidad Departamental de Brigadas 
 para la Atención a Población en Calle en  

el Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias 
Invitado 
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Ing. Osvaldo de León Ortiz 
Gerente de Distribución Distribución 

 del Valle de México Centro 
Invitado 

Ing. Alfredo Ruiz Majarrez 
Responsable de Gerencia División de  

Distribución Valle de México Sur 
Invitado 

Ing. Dehuis Ríos Sibaja 
Jefe de Oficina Divisional Subgerencia de Distribución  

División de Distribución Valle de México Sur 
Invitado 

Ing. Marcos Domingo Martínez Bautista 
Valle de México Centro de la  

Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Gustavo García Huirache 
Gerente Divisional de Distribución  

del Valle de México Norte 
Invitado 

Ing. Luis A. Osorio Ortega 
Súperintendente de la Zona de 

 Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 

Ing. Francisco Javier López Rodríguez 
Jefe de Departamento de Distribución 
 Valle de México Centro de la Comisión 

 Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Jorge Hernández Zatarain 
Encargado del Departamento de Líneasde 

 la Zona de Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 

 

Ing. David Hernández Zaragoza 
Jefe de Oficina de Líneas de la Zona  

de Transmisión Valle de México Centro 
Invitado  
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Acta 7ª Sesión Ordinaria, Ejercicio 2023 
1 de 22 

 
 

 
Siendo las diez horas del día viernes veintiocho de julio de dos mil veintitrés, en el Anexo 
del Gimnasio Juan de la Barrera del Complejo Olímpico “México 68”, ubicado en Calle 
Trípoli1 No. 1023, Colonia General Anaya, Código Postal 03340, Alcaldía Benito Juárez, 
se da inicio a la Séptima Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para 
la Prestación de los Servicios Urbanos de la Ciudad de México.---------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------Orden del Día.------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 Lista de Asistencia y declaratoria de quórum.--------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2 Revisión del Acta de la Sexta Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada 
el 30 de junio del 2023) y aprobación en su caso.------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
3 Seguimiento de Acuerdos.-----------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Benito Juárez. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana.  
Resultado de las acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía.--------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2023. -------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
7 Aplicación del Programa Incidencias-Eficiencia en el delito de tiro de cascajo y/o 
basura en la vía pública de la Ciudad de México.-------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
8 Asignación Presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
Ejercicio 2023.-------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).-------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE). 
Ajustes y regularización de servicios  
Disposición final de residuos producto de poda que realiza de manera permanente 
en la Ciudad de México. -----------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
11 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Asuntos Generales. 
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Protocolo de Atención a los accesorios de la Vía Pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías.  
Renovación del Alumbrado en Deprimido Oceanía.---------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se inicia el desarrollo de la sesión con.------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1 Lista de Asistencia.---------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se inicia con la asistencia de los Servidores Públicos: Arquitecta Tania Carro Toledo, 
Directora General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad y Presidente del Subcomité y 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público y 
Secretario Técnico. Vocales Titulares: Arquitecto Rafael Posadas Rodríguez, Director 
General de Servicios Urbanos, en la Alcaldía Azcapotzalco; Ingeniero Armando Suárez 
Monroy, Director Ejecutivo de Servicios Urbanos en la Alcaldía Benito Juárez; Licenciado 
Héctor Miguel Canseco Rodríguez, Director Ejecutivo de Servicios Urbanos en la Alcaldía 
Coyoacán; Ingeniera Ligia Ileana Moulinié Adame, Directora General de Servicios 
Urbanos en la Alcaldía Gustavo A. Madero; Licenciado José David Rodríguez Lara, 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos en la Alcaldía Miguel Hidalgo; C. Ramón Castro 
Escobedo, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Milpa Alta; Contador 
Público Arturo Salmerón García, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía 
Venustiano Carranza; Ingeniero Reyes Martínez Cordero, Director General de la Planta 
Productora de Mezclas Asfálticas de la Ciudad de México; Arquitecta Maribel Lara Ortega, 
Directora de Construcción para Servicios Urbanos; Licencia Hugo Estrada Arroyo, 
Director de limpia e Imagen Urbana; Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, 
Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos y el 
C. Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y Mantenimiento de la Dirección de 
Alumbrado Público. Vocales Suplentes: Ingeniero Héctor Hernández Rincón, Director 
de Ingeniería de Costos, Normas y Registros de Obra Pública en la Dirección General de 
Servicios Técnicos; Ingeniera Mariana Vanesa Cruz Gutiérrez, Directora de 
Infraestructura Urbana en la Alcaldía Álvaro Obregón; Licenciado Rosalio Eduardo 
Martínez Sánchez, Subdirector de Evaluación y Seguimiento de Servicios Urbanos en la 
Alcaldía Iztacalco; Licenciado Mariano Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e Imagen 
Urbana en la Alcaldía Iztapalapa; Miguel Pérez Correa, Coordinador de Servicios 
Urbanos y Ambientales en la Alcaldía la Magdalena Contreras. Asesores: Ingeniero 
Ignacio Ortega Escobar, Subdirector de Auditoría Operativa, Administrativa y Control 
Interno en el Órgano Interno de Control en la Secretaría de Obras y Servicios y Licenciado 
Antonio Manzanares Lozano, Coordinador de Normatividad y Consulta en la Dirección 
General Jurídica y Normativa. Invitados: Maestra Elia Olivia Pacheco Ávila, Directora 
General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos en la Alcaldía Benito Juárez; Ingeniera 
Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y Seguimiento a la 
Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública; Maestra Laura Reyes 
Borges, Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos en la Secretaría de Medio 
Ambiente; Maestra Carmina García Robles, Subdirectora de Disposición Final en la 
Dirección Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos; 

15



Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 
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Licenciado Oscar Castillo García, Subdirector de Limpieza Urbana; Arquitecto Miguel 
Alejandro Flores Álvarez, Coordinador de Áreas Verdes y Espacios Públicos; Ingeniero 
Gabriel Córdova López, Subdirector de Servicios Hidráulicos en la Alcaldía Iztacalco; 
Francisco Javier Tenorio Torres, Jefe de Unidad Departamental de Limpia en la Alcaldía 
la Magdalena Contreras; Bertha Hernández Martínez, Subdirectora de Enlace 
Administrativo en la Dirección General de Servicios Urbanos de la Alcaldía Cuauhtémoc; 
Ingeniero Mauricio González González, Subdirector de Infraestructura Urbana en la 
Alcaldía Miguel Hidalgo; Víctor Hugo Acosta Vargas, Subdirector de Limpia en la Alcaldía 
Miguel Hidalgo;   Maestro Juan Manuel Hernández Román, Subdirector de Mejoramiento 
Urbano en la Alcaldía Tlalpan; Arquitecto Miguel García Cota, Subdirector de Obra 
Electromecánica en la Dirección General de Obras para el Transporte; Ingeniero David 
Ricardo Rodríguez Godoy, Subdirector de Construcción de Obras Públicas “A2” en la 
Dirección General de Construcción de Obras Públicas; Carlos Salvador Mata Soto, 
Director de Planeación y Programación de Obras y Servicios Hidráulicos en el Sistema 
de Aguas de la Ciudad de México; Licenciada María del Carmen Suárez Vera, Atención 
a Grupos Sociales en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México; Diana Hernández 
Lugo, De la Dirección de Infraestructura Verde de la Secretaría del Medio Ambiente;  Ana 
Karen Villalba Aguilera, De la Dirección de Infraestructura Verde de la Secretaría del 
Medio Ambiente; Mariana Valle Sánchez, Líder Coordinador de Proyectos en el Instituto 
de Atención a Poblaciones Prioritarias; Adrián Rafael Botello Pérez, Líder Coordinador 
de Proyectos, Brigadas Calle en el Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias; C. 
Victoria Cuellar González, Jefa de Unidad Departamental de Facturación de Servicios de 
Electricidad en la Dirección de Alumbrado Público; Contadora Pública Alma Delia Morin, 
Jefa de Unidad Departamental de Comercialización y Distribución de Mezclas Asfálticas; 
Arquitecta Janeth Romero Beller, Enlace de Operación y Servicios de Mantenimiento “C” 
de la Coordinación General del C5;  Ingeniero Dehuis Ríos Sibája, Oficina de Operación 
Valle de México Sur de la Comisión Federal de Electricidad; Ingeniero Francisco Javier 
López Rodríguez, Jefe de Departamento de Distribución Valle de México Centro de la 
Comisión Federal de Electricidad;  Ingeniero Marcos Domingo Martínez Bautista, Valle 
de México Centro de la Comisión Federal de Electricidad; Ingeniero Jorge Hernández 
Zatarain, Encargado del Departamento de Líneas de la Zona de Transmisión Valle de 
México Centro en la Comisión Federal de Electricidad; Ingeniero Luis A. Osorio Ortega, 
Superintendente de la Zona de Transmisión Valle de México Centro en la Comisión 
Federal de Electricidad; Ingeniero David Hernández Zaragoza, Jefe de Oficina de Líneas 
de la Zona de Transmisión Valle de México Centro e Inspector Jefe David Serrano Lara, 
Director Sector Portales de la Secretaría de Seguridad Ciudadana.-----------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la palabra la Maestra Elia Olivia Pacheco Ávila, Directora General de Obras, 
Desarrollo y Servicios Urbanos en la Alcaldía Benito Juárez, a nombre del Alcalde 
Santiago Taboada sean todas y todos bienvenidos a esta su casa la Alcaldía Benito 
Juárez, y a este espacio para el desarrollo de la Séptima Sesión Ordinaria del Subcomité 
Técnico de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de 
México.----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, dalos buenos días a todos los compañeros 
a todos los titulares, a los suplentes e invitados de este Cuerpo Colegiado, sean 
bienvenidos a esta Séptima Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación 
para la Prestación de los Servicios Urbanos de la Ciudad de México, agradecemos mucho 
el recibimiento que nos dan en la Alcaldía Benito Juárez y en representación del Alcalde 
Santiago Taboada Cortina, agradecemos a la Maestra Elia Olivia Pacheco Ávila, 
Directora General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos en la Alcaldía Benito Juárez, 
así como a todo su equipo del Ingeniero Armando Suárez Monroy Director Ejecutivo de 
Servicios Urbanos en  esta Alcaldía y a su equipo de logística que hacen posible llevar a 
cabo esta Sesión Ordinaria, muchas gracias. Vamos a ir comentando los temas que 
hemos venido desarrollando a lo largo del año de cada una de las Alcaldías y hoy hablar 
también de los temas que estamos haciendo en la Alcaldía Benito Juárez, iniciamos con 
el desarrollo del Orden del Día.----------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 Lista de Asistencia y declaratoria de quórum.--------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, informa al Pleno del Subcomité que una vez verificada la 
lista de asistencia se cuenta con Quórum para realizar la Sesión, y en este sentido todos 
los acuerdos que se tomen tendrán total validez.-----------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2 Revisión del Acta de la Sexta Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada 
el 30 de junio del 2023) y aprobación en su caso.------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, en obvio de tiempo, solicitamos omitir la 
lectura toda vez que esta acta fue enviada a cada uno de los representantes de las 
dieciséis Alcaldías, si hubiera algún comentario en su caso les pediría al pleno que lo 
pudiéramos hacer en este momento y si no pues nosotros estaríamos dando ya por 
aceptada esta acta. No habiendo observaciones ni comentarios al respecto, se informa 
al Pleno del Subcomité  que de manera unánime se aprueba el acta y queda como punto 
de acuerdo y se procede a la firma de la misma.-----------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Acuerdo 09-07-2023 El Pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en su Séptima Sesión Ordinaria 
celebrada veintiocho de julio de dos mil veintitrés, aprobó de manera unánime el acta de 
la Sexta  Sesión Ordinaria, celebrada el pasado treinta de junio de dos mil veintitrés.-----
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Se pasa al siguiente punto.---------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, en este punto solo mencionaremos los 
acuerdos nuevos y los que presentan actualización en cuanto su seguimiento, los demás 
su estatus es igual al de la sesión anterior. Iniciamos con el acuerdo 03-01-19 que se 
refiere a que las Alcaldías harán llegar a la Secretaria Técnica el listado de lugares 
detectados con mayor incidencia en el tiro de cascajo y/o basura en vía pública de su 
demarcación, esto con la finalidad de enviarlo a la Subsecretaría de Operación Policial 
para que se realicen las acciones coordinadas contundentes para la detención de las 
personas que incurran en esta actividad ilícita, al respecto mencionamos que las 
Alcaldías que han atendido este acuerdo son, Álvaro Obregón, Azcapotzalco, Tlalpan, 
Iztapalapa, Cuauhtémoc, Milpa Alta, Iztacalco y Venustiano Carranza, reiteramos la 
invitación a que las demás Alcaldías puedan hacer llegar esta información y podamos 
impulsar como lo hemos comentado en las diferentes sesiones, para que las autoridades 
correspondientes puedan ayudar atender este tema. El acuerdo 02-01-2023 referente a 
la modificación del manual de integración y funcionamiento del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en 
seguimiento a este acuerdo se informa que el día trece de julio de dos mil veintitrés se 
publicó en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, vigésima primera época, número mil 
ciento cuarenta y siete, el aviso mediante el cual se da a conocer el enlace electrónico 
donde podrá consultarse el manual de integración y funcionamiento de este Subcomité, 
esto para conocimiento y difusión de los integrantes de este Órgano Colegiado, por lo 
que este acuerdo queda atendido, así mismo este manual lo pueden consultar y 
descargar a través de la liga que les hacemos llegar en cada convocatoria. Acuerdo 08-
06-2023 el pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos de la Ciudad de México en su Sexta Sesión Ordinaria celebrada el 
treinta de junio del dos mil veintitrés aprobó de manera unánime el acta de la quinta 
Sesión Ordinaria, celebrada el pasado veintiséis de mayo de dos mil veintitrés, se 
procedió a la firma y queda atendido este punto. Continuamos con el siguiente punto del 
Orden del Día.--------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Benito Juárez. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana.  
Resultado de las acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Hace uso de la palabra la Arquitecta Maribel Lara Ortega, Directora de Construcción 
para Servicios Urbanos, buenos días, presentaré brevemente el trabajo que hemos 
venido realizando en el programa de Sendero Seguro, Camina Libre, Camina Segura, 
que es un proyecto que lleva la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad  
desarrollando desde el año dos mil diecinueve. En Avenida Municipio Libre, realizamos 
un kilómetro de intervención, de Avenida Universidad a Parque de los Venados; los 
trabajos que aquí se realizaron fueron setecientos metros cuadrados de banquetas, 
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seiscientos metros lineales de guarniciones, sesenta y seis luminarias nuevas, 
balizamiento mil diez metros, plantación diez mil piezas, mulch decorativo mil quinientos 
metros cuadrados y cuatro mil metros cuadrados de eliminación de grafiti. El año dos mil 
veinte, en Avenida Cuauhtémoc hicimos una intervención de uno punto setenta y cinco 
kilómetros, de Avenida Municipio Libre a Avenida Circuito Interior, la intervención fue de 
dos mil quinientos treinta y cinco metros cuadrados de adocreto, cuatrocientos setenta y 
ocho metros lineales de guarniciones, sustitución de veintiséis luminarias, cuatro tótems 
de seguridad que van conectados al C5, ochenta bolardos y cincuenta y cinco huellas 
táctiles, este elemento es para las personas con debilidad visual;  en Cumbres de Maltrata 
hubo una intervención de tres kilómetros, de Eje Uno Poniente a Calzada de Tlalpan, con 
una intervención de mil setecientos treinta y cuatro metros cuadrados de banquetas, dos 
mil metros cuadrados de adocreto que como hemos mencionado en otras ocasiones el 
adocreto que estamos usando es un material producto de la construcción y que le damos 
un uso en lugar de que se convierta en toneladas de cascajo ya que eso luego es dañino 
y además que con este material reducimos la producción de CO2 al usar un material 
reciclado y que además es filtrante que por las características constructivas que 
hacemos, la idea es que se lleve el agua de lluvia hacia al manto freático, luminarios 
ciento sesenta y cuatro piezas, seis tótems de seguridad, treinta y cuatro piezas de 
bolardos y sesenta y cuatro huellas táctiles. En Gabriel Mancera con cuatro punto tres 
kilómetros de intervención que va de Avenida Universidad a Avenida Obrero Mundial, con 
una intervención de mil doscientos metros cuadrados de banquetas, tres mil doscientos 
metros cuadrados de adocreto, mil doscientos sesenta metros cuadrados de 
guarniciones, trecientas veintiséis luminarias, ocho tótems de seguridad, cincuenta y seis 
bolardos, ciento catorce huellas táctiles y aquí ya integramos la imagen del Sendero 
Seguro con cuatro piezas. Además de los trabajos que hace la Dirección por contrato 
están los trabajos de administración que es un trabajo relevante que se lleva a cabo 
también en todas las Alcaldías, en este caso se intervino el Eje Siete Sur de Municipio 
Libre, Eje Uno Poniente, Avenida Cumbres de Maltrata, Gabriel Mancera y como pueden 
observar también las luminarias que se integran es bastante importante la cantidad que 
además la luminosidad que nos da esto, pues la idea es desincentivar la inseguridad y 
que la gente se sienta más segura de salir en la noche, apropiarse del espacio, disfrutar 
y caminar con tranquilidad. Los trabajos que se hicieron entre al año dos mil veinte y dos 
mil veintiuno que hicimos por contrato estuvieron en Avenida Municipio Libre, Avenida 
Cuauhtémoc, Cumbres de Maltrata, Gabriel Mancera como ya lo hemos mencionado; la 
intervención fue de cinco kilómetros. De todos los espacios que han sido intervenidos por 
la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad, tenemos un acumulado de 
veinte siete punto ochenta y un kilómetros en la Alcaldía Benito Juárez, entre el año dos 
mil diecinueve y el año dos mil veintidós, los trabajos que se han realizado han sido tres 
mil seiscientos ochenta y cuatro metros cuadrados de banquetas, siete mil setecientos 
treinta y cinco metros cuadrados de adocreto, dos mil setecientos veinte dos metros 
lineales de guarniciones, doscientas treinta y tres huellas táctiles, ciento setenta piezas 
de bolardos, dieciocho tótems de seguridad conectados al C5, mil setecientas nueve 
luminarias, mil diez metros de balizamiento, principalmente lo que aquí intervenimos son 
los cruces peatonales para justo la seguridad de las personas, diez mil piezas de 
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plantación, mulch decorativo mil quinientos metros cuadrados, eliminación de grafiti 
cuatro mil metros cuadrados y la imagen de sendero cuatro piezas, nosotros con este 
proyecto lo que buscamos es desincentivar los delitos y que si una mujer puede transitar 
libre y segura por un espacio público, pues ese espacio público es seguro para cualquier 
persona.----------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En uso de la palabra el Licenciado Hugo Estrada Arroyo, Director de Imagen Urbana, 
respecto a los resultados en la Alcaldía Benito Juárez con las actividades de limpieza 
urbana, en barrido manual setenta mil setecientos quince kilómetros, recolección de 
desechos cincuenta mil ciento dieciocho toneladas, escombro mil ochocientas setenta y 
una toneladas, propaganda comercial colgada y pegada sesenta y seis mil trecientas 
cuarenta y tres piezas, barrido mecánico cuarenta y tres mil doscientas setenta y siete 
kilómetros. En atención de áreas verdes, en desyerbe cuatrocientos ochenta mil 
doscientos noventa y tres metros cuadrados, papeleo en las áreas verdes, un millón 
trecientos dieciocho mil ochenta y ocho metros cuadrados, rastrillado en áreas verdes un 
millón novecientos dieciséis mil quinientos veintidós  metros cuadrados, recolección y 
traslado de desecho vegetal cuatro mil ciento ochenta y seis metros cúbicos, cultivo de 
seto, plantas ornamentales y cubresuelos quinientos veintisiete mil doscientos sesenta y 
cinco metros cuadrados, trasplante de especies ornamentales, arbustivas o cubresuelos 
quinientas trece piezas, construcción de cajetes sesenta y cinco piezas, poda de árbol 
ochocientas tres piezas, poda de césped ciento noventa y siete mil doscientos siete 
metros cuadrados, remate de césped cuarenta y tres mil novecientos nueve metros, poda 
de seto ochenta y dos mil doscientos ochenta y siete metros cuadrados, limpieza y 
conformación de terreno sin vegetación siete mil trecientos ochenta y ocho metros 
cuadrados, descompactación de terreno trecientos catorce mil cuatrocientos ochenta y 
ocho metros cuadrados, detección de poda clandestina en las vialidades ciento ochenta 
metros cúbicos, aplicación de mulch cincuenta y nueve metros cuadrados, plantación de 
especies ornamentales, arbustivas o cubresuelos siete mil seiscientos un piezas y en 
cuestión de riego en las áreas verdes ciento once mil trecientas cuarenta metros 
cuadrados.------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El C. Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y Mantenimiento de la Dirección 
de Alumbrado Público, el resultado de las acciones realizadas por la Dirección de 
Alumbrado Público de dos mil veintidós y dos mil veintitrés, en total se han realizado diez 
mil sesenta intervenciones dentro de la Alcaldía Benito Juárez, en las cuales ocho mil 
setecientas veinticuatro se han realizado en la red vial primaria, cuarenta atenciones en 
vialidades en la red vial secundaria, cuarenta y tres en puentes peatonales, novecientas 
sesenta y cinco intervenciones en bajo puentes y deprimidos viales, también doscientas 
siete intervenciones en puentes vehiculares y distribuidores viales, cuarenta y cinco 
intervenciones en lo que es de alto montaje en súper postes y treinta y seis intervenciones 
en los CETRAM, en la proyección se presentan algunas imágenes de las intervenciones 
que se han realizado y los cambios que se han hecho a tecnología led en súper postes, 
puentes vehiculares, puentes peatonales y en la siguiente tabla presentamos una lista de 
vialidades que se han tenido una transformación de tecnología led, se han retirado lo que 
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es aditivos metálicos por tecnología led y aparte se ha incrementado con luminarios 
peatonales de led, tenemos lo que es Anillo Periférico, Calzada de Tlalpan, Viaducto 
Miguel Alemán, Viaducto Rio Becerra, Eje Central, Eje Uno Poniente, Eje Dos Poniente, 
Eje Tres Poniente, Eje Cuatro Poniente; entre Molinos y Barranca del Muerto tenemos 
Eje Cuatro Sur que va de Viaducto Miguel Alemán hasta Plutarco Elías Calles todas ya 
transformadas a LED, tenemos el Eje Cinco, Seis, Siete y el Siete A Sur, el Eje Ocho que 
va de  Avenida Insurgentes a Plutarco Elías Calles, tenemos Avenida Insurgentes, 
Avenida Universidad, Casa del Obrero Mundial, Cumbres de Maltrata, División del Norte 
ya varios de ellos hechos Senderos Seguros, como ya se mencionó anteriormente, 
también tenemos Doctor José María Vértiz, Molinos, Plutarco Elías Calles,  lo que es 
Barranca del Muerto y Puente de la Morena ya está su programación y también se hizo 
un Sendero recientemente en el Eje Cinco en el cual el Director de Alumbrado Público 
nos dará la información.------------------------------------------------------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Hace uso de la palabra la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de 
Servicios Urbanos y Presidente del Subcomité, continuamos con los puntos cinco y seis, 
avances y resultados del programa de separación de residuos orgánicos periodo dos mil 
veintitrés el volumen y porcentaje de eficiencia obtenidos por Alcaldía y el programa de 
trituradora de cascajo en este ejercicio dos mil veintitrés, solicitamos la participación del 
Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez.-------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía.--------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2023. -------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia 
y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos, en relación con el programa de 
separación de residuos orgánicos las aportaciones que tenemos hasta el mes de julio por 
parte de las Alcaldías son las siguientes, Álvaro Obregón tres mil novecientas setenta y 
un toneladas, Azcapotzalco cinco mil trecientas setenta y seis toneladas, Benito Juárez 
tres mil cuatrocientas veintinueve toneladas, Coyoacán  trece mil trecientas cincuenta y 
cuatro toneladas, Cuajimalpa mil doscientas cuarenta toneladas, Cuauhtémoc cinco mil 
ciento treinta y ocho toneladas, Gustavo A. Madero cinco mil trecientas siete toneladas, 
Iztacalco diecisiete mil ochocientas diecinueve toneladas, Iztapalapa dieciocho mil 
seiscientas veintidós toneladas, Magdalena Contreras tres mil seiscientas sesenta y ocho 
toneladas, Miguel Hidalgo cinco mil cuatrocientas noventa y ocho toneladas, Milpa Alta 
tres mil ochocientas cincuenta y cinco toneladas, Tláhuac cuatro mil quinientas toneladas, 
Tlalpan veintitrés mil doscientas sesenta y dos toneladas, Venustiano Carranza diez mil 
cuatrocientas treinta y siete toneladas, Xochimilco cuatro mil doscientos cuatro toneladas 
para hacer un total hasta el mes de junio de ciento veintinueve mil seiscientas ochenta 
toneladas, los datos en relación considerando desde al año dos mil diecinueve son 
trecientas sesenta y un cuatrocientas treinta y cuatro toneladas, en el dos mil veinte 
trescientas cincuenta mil trecientas cuatro toneladas, en el dos mil veintiuno trecientas 
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sesenta y dos mil setecientos cinco toneladas, en dos mil veintidós trecientas dos mil 
doscientas sesenta y ocho toneladas, hasta el mes de junio de este año tenemos como 
les comentaba ciento veintinueve mil seiscientas ochenta toneladas, haciendo una 
comparación con el año pasado tenemos un decremento de un doce por ciento en la 
recepción de los residuos orgánicos. En relación con el programa de la trituradora de 
cascajo en el ejercicio dos mil veinte tres, tenemos que en el dos mil diecinueve se han 
ingresado noventa y un mil setecientas quince toneladas, en el dos mil veinte, veintiséis 
mil ochocientas sesenta y un toneladas, en el dos mil veintiuno veintinueve mil doscientas 
ochenta y dos toneladas, en el dos mil veintidós, veintitrés mil ciento cincuenta y cuatro 
toneladas, hasta el mes de junio llevamos ingresadas doce mil setecientas cuarenta y 
cuatro toneladas, comparándolo con el dos mil veintidós nos representa un incremento 
del diez por ciento en comparación al año pasado, las entidades que más nos han 
aportado residuos de la construcción son la planta de incineración, la Alcaldía Gustavo 
A. Madero y la Alcaldía Venustiano Carranza.---------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Se continúa con el siguiente punto.-----------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
7 Aplicación del Programa Incidencias-Eficiencia en el delito de tiro de cascajo y/o 
basura en la vía pública de la Ciudad de México.-------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Hace uso de la palabra la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de 
Servicios Urbanos y Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, hablaremos ahora de la 
incidencia y eficiencia en el delito de tiro de cascajo y basura en la vía pública en la 
Ciudad de México y para comentar en este punto que se ha convocado cada mes a la 
Subsecretaria de Seguridad policial para participar en este subcomité, así mismo hemos 
estado insistiendo a la Secretaria de Seguridad Ciudadana para que se asigne un enlace 
y pueda asistir a esta sesiones de trabajo, coordine y de continuidad a todos los asuntos 
en relación a esta mesa de trabajo para que pudiéramos ir atendiendo todos los temas 
pendientes, al respecto comento que se encuentra con nosotros el Inspector Jefe David 
Rey Serrano Lara que es el Director de Sector Portales, nosotros le preguntaríamos en 
relación a los diferentes temas que estamos tratando en específico al del delito de tiro de 
cascajo si hay algún reporte por su parte para poder informar aquí al Pleno sobre las 
condiciones o avances que se tienen en esta materia.----------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
El Inspector Jefe David Rey Serrano Lara, Director de Sector Portales, hemos tenido 
algunos reportes, los hemos trabajado en una buena relación con el personal de la 
Alcaldía y los reportes que hemos tenido los hemos trabajado bien, en la Alcaldía de 
Tlalpan hemos tenido más reportes, los hemos estado trabando y nos coordinamos con 
las diferentes Alcaldías por parte de la Secretaria de Seguridad Ciudadana seguiremos 
trabajando en conjunto con las diferentes demarcaciones, gracias .----------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, si quieren ya en asuntos generales 
pudiéramos comentar al respecto de cada una de las Alcaldías para que pudiéramos 
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tener un informe mucho mayor sobre cada una de las demarcaciones. Continuamos con 
el siguiente punto.---------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
8 Asignación Presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
Ejercicio 2023.-------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En uso de la palabra el Ingeniero Reyes Martínez Cordero, Director General de la 
Planta Productora de Mezclas Asfálticas de la Ciudad de México, buenos días a todos, 
vamos a dar lectura a los recursos y lo disponible en toneladas por Alcaldías. Álvaro 
Obregón con un presupuesto de cuarenta millones novecientas mil, recursos disponibles 
diecinueve millones setecientos cincuenta y cuatro mil, en toneladas veintidós mil 
cuatrocientas noventa y nueve; Azcapotzalco presupuesto inicial cuatro millones 
seiscientos treinta y cinco mil, recursos disponibles tres millones sesenta y seis mil, en 
toneladas tres mil cuatrocientas noventa y dos; Benito Juárez presupuesto inicial con dos 
millones cuatrocientos noventa nueve mil, recursos disponibles un millón trecientos 
treinta y un mil, toneladas disponibles mil quinientas dieciséis; Coyoacán con un 
presupuesto inicial de siete millones quinientos mil, recursos disponibles cinco millones 
seiscientos ochenta y nueve mil y toneladas disponibles seis mil cuatrocientas ochenta; 
Cuajimalpa cinco millones de presupuesto inicial, recursos disponibles tres millones 
setenta y tres mil y en toneladas disponibles tres mil quinientas una; Cuauhtémoc 
presupuesto inicial de siete millones en recursos, disponibles un millón doscientos 
noventa y ocho mil y en toneladas disponibles mil cuatrocientas setenta y nueve; Gustavo 
A. Madero cuarenta y ocho millones en presupuesto inicial, en recursos disponibles tiene 
veinticinco millones ochenta y cinco mil, en toneladas disponibles tiene veintiocho mil 
quinientas setenta y un; Iztacalco con cuatro millones en presupuesto inicial, recursos 
disponibles dos millones seiscientos setenta y nueve mil y toneladas disponibles tres mil 
cincuenta y un toneladas; Iztapalapa de inicio cincuenta y cuatro millones quinientas 
veintitrés mil, le restan veintitrés millones seiscientos ochenta y un mil y veinte seis mil 
novecientos setenta y un toneladas; Magdalena Contreras con inicio de ocho millones le 
restan seis millones cuarenta y seis mil, seis mil ochocientas ochenta y seis toneladas; 
Miguel Hidalgo con cuatro millones de inicio, dos millones seiscientos sesenta y cuatro 
mil disponibles y tres mil treinta y cuatro toneladas disponibles; Milpa Alta con ocho 
millones, disponibles cuatro millones doscientos cuarenta y tres mil, cuatro mil 
ochocientos treinta y dos toneladas disponibles; Tláhuac de inicio cuatro millones 
quinientos mil, le restan dos millones quinientos dieciséis mil y dos mil ochocientas 
sesenta y cinco toneladas disponibles; Tlalpan doce millones de inicio, le restan siete 
millones doscientos cincuenta y seis mil y toneladas disponibles ocho mil doscientos 
sesenta y cuatro; Venustiano Carranza tres millones quinientos doce mil de inicio, 
disponibles un millón ciento treinta y tres mil para mil doscientas noventa y un toneladas 
disponibles; Xochimilco catorce millones de inicio, le restan ocho millones setenta y seis 
mil para nueve mil ciento noventa y ocho toneladas disponibles. En lo que respecta al 
suministrado al treinta de junio, en Álvaro Obregón retiro siete mil trecientas cuarenta y 
tres, Azcapotzalco trecientas ocho, Benito Juárez doscientas catorce, Coyoacán 
trecientas ochenta y tres, Cuajimalpa cuatrocientas sesenta y dos, Cuauhtémoc 
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ochocientas cuarenta, Gustavo A. Madero tres mil cuatrocientas cincuenta y cuatro, 
Iztacalco doscientas setenta y dos, Iztapalapa cinco mil setecientas cuarenta y nueve, 
Magdalena Contreras trecientas ochenta, Miguel Hidalgo trecientas ochenta y un 
toneladas, Milpa Alta novecientas noventa y dos, Tláhuac quinientas tres, Tlalpan mil 
ciento veinte, Venustiano Carranza cuatrocientas sesenta y seis y Xochimilco mil ciento 
veintiséis en el mes de junio. Recursos asignados para la Dirección General de Obras e 
Infraestructura Vial fueron doscientos ochenta y dos millones de inicio, ejercidos llevan 
setenta y ocho millones seiscientos veintidós y le restan disponibles doscientos cuatro 
millones doscientas setenta y siete mil, toneladas suministradas al treinta de junio 
ochenta y ocho mil toneladas, y disponibles al día primero de julio doscientas treinta y 
dos mil seiscientas sesenta y dos toneladas. En el caso de Alcaldías pendientes de 
entregar programa calendarizado, Benito Juárez, Cuajimalpa, Iztapalapa, Miguel Hidalgo 
y Tláhuac.--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Continuamos con el siguiente punto.---------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).-------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La Ingeniera Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y 
Seguimiento a la Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública, a 
nombre del Director General de Contacto Ciudadano de la Agencia Digital de Innovación 
Pública, el Maestro Hanniel Méndez Jiménez, agradecemos la invitación a este 
Subcomité para presentar los datos de atención del Sistema Unificado de Atención 
Ciudadana. En la lámina en proyección vemos las solicitudes ingresadas y atendidas en 
los últimos veinte meses de octubre dos mil veintiuno a junio del dos mil veintitrés, el 
promedio de solicitudes que ingresan mensualmente es de treinta y seis mil y se atienden 
las mismas treinta y seis mil en promedio, en el mes de marzo del dos mil veintitrés 
observamos el mayor ingreso de solicitudes que fue de cincuenta y seis mil novecientas 
cuarenta y nueve y en ese mismo mes se atendieron cuarenta y nueve mil doscientas 
setenta y uno. El promedio diario de turnos generados y turnos concluidos de Servicios 
Urbanos en el dos mil veintitrés, las principales dependencias que reciben este tipo de 
demandas es Coyoacán con doscientos cuatro, Gustavo A. Madero con ciento sesenta y 
dos y Tlalpan con ciento treinta solicitudes; el promedio general de recepción estaría en 
ochenta y cinco solicitudes por día, el promedio diario de turnos generados y turnos de 
servicio concluidos de Servicios Urbanos de octubre del dos mil veintiuno a dos mil 
veintitrés, es la misma tendencia que este año Coyoacán con ciento setenta y seis 
solicitudes, Gustavo A. Madero con ciento veinte y Tlalpan con cien solicitudes. En la 
siguiente lámina en proyección se tiene la gráfica que nos refleja las solicitudes que están 
abiertas en la plataforma de los administradores de cada dependencia puede ser que las 
solicitudes estén programadas, estén en atención o también puede ser que ya hayan sido 
atendidas en sitio, pero falta concluir la solicitud en el sistema, aquí es exhorto a que si 
ya fueron atendidas las solicitudes por favor coloquen la respuesta en el sistema de la 
plataforma. Los principales temas que ingresan en Servicios Urbanos es poda y retiro de 
árbol que ingresa para Miguel Hidalgo con un treinta y cuatro por ciento, fuga de agua 
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Gustavo A. Madero y Xochimilco con un catorce por ciento, en el tema de desazolve un 
veinte por ciento para Tláhuac, en el tema de mantenimiento en vía pública con un 
sesenta por ciento para la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México, en el 
tema de alumbrado cuarenta y cuatro por ciento para Milpa Alta. Los días promedio de 
conclusión de solicitudes, en los principales temas de solicitudes de Servicios Urbanos, 
en el tema de alumbrado el menor tiempo es para Cuajimalpa por quince días, el mayor 
tiempo para Azcapotzalco con ochenta y nueve días, en el tema de baches y 
mantenimiento en vía pública el menor tiempo es de dieciséis días para Cuajimalpa, el 
mayor tiempo es para Xochimilco de ciento trece días, en el tema de poda el menor 
tiempo es de dieciséis días para la Alcaldía Magdalena Contreras, el mayor tiempo para 
Álvaro Obregón ciento un días, en el tema de fuga de agua el menor tiempo trece días 
para Cuajimalpa, el mayor tiempo ciento veintidós días para Azcapotzalco, en el tema de 
desazolve nueve días Miguel Hidalgo y ciento veintidós días para Azcapotzalco, es 
importante mencionar que cada una de las Alcaldías tiene diferente número de solicitudes 
es por eso que le permite atender con mayor rapidez la atención en el sistema. Los 
medios de registro de las solicitudes, el principal medio es el portal ciudadano en 
promedio con un ochenta por ciento, sigue la APP CDMX con un promedio del diez por 
ciento, de forma general las ventanillas de cada dependencia en tercer lugar, en cuarto 
lugar las llamadas por LOCATEL y la interoperabilidad que las Alcaldías solamente 
cuentan con este enlace son las Alcaldías de Xochimilco y Miguel Hidalgo.------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE). 
Ajustes y regularización de servicios  
Disposición final de residuos producto de poda que realiza de manera permanente 
en la Ciudad de México. -----------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Haciendo uso de la palabra el Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, 
Director de Alumbrado Público y Secretario Técnico, el primer tema, con respecto a 
ajustes y regularización de servicios, en la sesión pasada los compañeros de la Comisión 
Federal de Electricidad nos hicieron favor de entregarles a cada uno de ustedes para que 
nos ayuden con sus autoridades administrativas a recibir y desahogar sus listados de 
ajustes pendientes a la facturación que tienen, les he estado comentando que la Comisión 
Federal de Electricidad en razón de la falta de respuesta he empezado hacer cortes a 
inmuebles que afectan a servicios y actividades en general en las Alcaldías les reitero 
por favor que nos ayuden ya sé que no es exactamente la mesa pero aprovechando la 
presencia de todas las Alcaldías y algunas dependencias espero que podamos tener 
pronta respuesta, han manifestado alrededor de trecientos sesenta millones de adeudos 
de los cuales en la mesa de la Dirección de Alumbrado Público regularmente andamos 
en cuarenta o cincuenta cuando mucho, la semana pasada por ejemplo en la Alcaldía 
Benito Juárez hubo un corte que pudimos resolver afortunadamente muy rápido en 
cuestión de la disponibilidad de la Alcaldía y la Comisión Federal de Electricidad es lo 
que queremos evitar porque sabemos que afecta a los servicios y afecta a las actividades 
de las Alcaldías. También hay un tema que el Ingeniero Rubén Arturo Hernández 
Bermúdez quisiera comentar que tiene que ver con la disposición de los residuos de poda 
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que realiza la Comisión Federal de Electricidad en las plantas de transferencia de la 
Ciudad de México.---------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia 
y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos, en relación con el material de poda 
establecimos ahí comunicación con la gente de la Comisión Federal de Electricidad 
donde les estamos dando la facilidad para que puedan acceder al bordo a depositar el 
material de poda, mientras hacen su gestión para poder hacer los trámites oficialmente.-
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Retomando la palabra el Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, 
Director de Alumbrado Público y Secretario Técnico, pregunta a los asistentes si alguien 
desea realizar algún comentario respecto a estos temas, recuerden que tenemos 
representación de las tres zonas de la Comisión Federal de Electricidad, centro, norte y 
sur que pueden atender nuestros comentarios e incluso si ellos desean comentar algo, el 
micrófono está abierto. No habiendo comentarios, se indica que se continúa con el 
siguiente punto.------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
11 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, como es de su conocimiento en cada sesión 
en este punto se manifiestan inquietudes particulares o algún tema de interés general 
para la mesa, las sesión pasada no fue la excepción y esperemos que hoy se tenga 
respuesta la Comisión Federal de Electricidad respecto a los comentarios de parte de las 
Alcaldías Cuajimalpa con relación al tema con postes viejos y en mal estado; en Milpa 
Alta también sobre postes viejos y en mal estado y en Venustiano Carranza respecto a  
postes viejos, en mal estado y el tiempo de sustitución y por otra parte el asfalto de 
Oceanía y Villa Sana. También se señala a la Dirección General de Obras de 
Infraestructura Vial la atención de la Avenida de las Granjas en la Alcaldía Azcapotzalco, 
en un recorrido que se realizó se pudo observar que requiere bacheo por el mal estado 
en que se encuentra, respecto a estas peticiones que se realizaron la vez pasada, saber 
si hay respuesta por parte de los compañeros de la Comisión Federal de Electricidad.----
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------     
En uso de la palabra el Ingeniero Dehuis Ríos Sibája, Oficina de Operación Valle de 
México Sur de la Comisión Federal de Electricidad, hemos estado trabajando con las 
Alcaldías, reiterarles el apoyo de la Comisión Federal de Electricidad y si gustan les 
podría pasar los datos de los compañeros para fortalecer la comunicación en la atención 
de estas solicitudes.------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Retomando la palabra la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios 
Urbanos y Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, por parte de las Alcaldías que 
realizaron estas peticiones si tienen algún comentario les cedemos el micrófono.----------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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El C. Ramón Castro Escobedo, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía 
Milpa Alta, puntualizar el comentario de la sesión anterior que lo que respecta a la 
carretera de postes dañados que les enviamos tanto a la zona Coapa como zona 
Volcanes, en realidad fue desde el mes de abril, para la zona Coapa fueron once 
solicitudes es un diagnóstico que hicimos, les enviamos el archivo fotográfico junto con 
la dirección de cada poste dañado o deteriorado que encontramos en cada una de las 
unidades.  Para la zona Volcanes hicimos una solicitud de ciento setenta seis, dentro de 
las cuales ya empezaron atender algunas, han hecho un total de nueve sustituciones de 
postes dañados y doce ubicaciones, la verdad es que empezaron atender esa parte, pero 
la verdad es que tenemos un problema muy fuerte, algunos de los postes son por impacto 
vehicular que están en riesgo evidente y la petición es solamente para que nos puedan 
apoyar en la zona Volcanes que es la mayor cantidad de solicitudes que hicimos, 
tengamos la oportunidad de atender lo mayor posible. Por otra parte, agradecer la 
coordinación que se está llevando a cabo en el tema de poda de árboles que están en  
cables de media o baja tensión, la verdad se han estado coordinándose de manera 
adecuada con la Alcaldía y hemos estado teniendo resultados favorables.-------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------              
No habiendo más intervenciones, se pasa al último punto del Orden del Día.----------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Asuntos Generales. 
Protocolo de Atención a los accesorios de la Vía Pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías.  
Renovación del Alumbrado en Deprimido Oceanía.---------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico,  comentar dos puntos, uno se refiere a una solicitud expresa 
que ya nos había realizado el Contador Arturo Salmerón García, Director General de 
Servicios Urbanos de la Alcaldía Venustiano Carranza, y en la sesión anterior se dieron 
instrucciones para trabajar en ello y ya lo atendimos y haciendo referencia a la imagen 
en proyección que se refiere a una presentación que hicimos, probablemente ya 
observaron el resultado de las acciones de la renovación del alumbrado en esos dos 
deprimidos de Oceanía, los dos retornos ya están atendidos, están funcionando y los 
vamos a mantener en monitoreo para garantizar su funcionamiento de manera correcta. 
El segundo tema es con la intervención que tuvimos aquí en Benito Juárez, en el marco 
de las acciones de atención a trescientas treinta y tres colonias prioritarias que hace el 
Gobierno de la Ciudad, seguramente varios de ustedes han notado nuestra intervención, 
hicimos un sendero que se va agregar al listado de senderos seguros que ha hecho el 
Gobierno de la Ciudad sobre el Eje Cinco Sur la Colonia Nativitas, que fue una de las 
colonias que atendimos dentro del Programa Trescientos Treinta y Tres, hicimos un 
sendero de Plutarco Elías Calles  a Calzada de Tlalpan, la idea es que en el resto de las 
colonias que nos falta intervenir aparte de las acciones de mantenimiento cotidiano que 
hacemos para encender luminarios puntuales, vamos a estar generando un sendero por 
lo menos en alguna vialidad que cruce en cada una de las trescientas treinta y tres 
colonias que nos faltan, hicimos uno en Carmen Serdán Coyoacán en Candelaria Pérez 
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y estamos trabajando uno en Avenida Tepatitlán en Gustavo A. Madero, son los tres que 
ahorita tenemos y vamos a tener acciones próximamente en cada una de estas 
trescientas treinta y tres colonias que nos hacen falta por atender, les haremos de 
conocimiento a las Alcaldías para que sepan lo que ejecutamos y en determinado 
momento nos apoyen con el mantenimiento para preservar estas acciones que hemos 
hecho desde el Gobierno de la Ciudad.-----------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   
En uso de la palabra el Contador Público Arturo Salmerón García, Director General 
de Servicios Urbanos en la Alcaldía Venustiano Carranza, en nombre de la Alcaldesa de 
Venustiano Carranza Evelyn Parra Álvarez, agradecer la intervención del alumbrado 
público en el deprimido de Oceanía, pero también le pide que les informe que a partir del 
próximo lunes y sobre todo si alguien transita por ahí, el deprimido de Oceanía va a estar 
cerrado por aproximadamente dos meses y medio, porque lo van a renovar en cuanto al 
ojo de agua que tiene, lo van a reparar, entonces ya será un rescate integral de este 
deprimido y es algo que va a beneficiar no solo a los habitantes de Venustiano Carranza, 
sino de varias gentes de diferentes alcaldías que transitan por ahí, entonces se me hizo 
patente comentarlo en este Subcomité y se agradece que la intervención no solo vaya a 
ser en materia de alumbrado público como ya lo habíamos notado, sino que también es 
en cuanto al problema que tenemos del manto acuífero del ojo de agua que teníamos ahí 
que hacía que pusiéramos el asfalto ustedes o nosotros y nos durara un tiempo muy 
mínimo, ahora la inversión será integral. Por otra parte, solicitar saber si en materia de 
bacheo o reencarpetado se podría considerar la lateral de Ignacio Zaragoza entre la Calle 
Cincuenta y Tres y Ochenta y uno, ya se hizo una zona de vados en dirección hacia 
Puebla, ojala puedan considerar el bacheo o reencarpetado porque es una zona muy 
transitada y está generando demasiados conflictos.-------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, tomamos nota y compartimos con los 
compañeros de la Dirección General de Obras de Infraestructura Vial.-------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                           
En uso de la palabra el Arquitecto Rafael Posadas Rodríguez, Director General de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Azcapotzalco, el próximo Subcomité nos corresponde 
ser anfitriones y será un honor recibirlos a todos ustedes, será en el Tecno Parque que 
está en el Eje Cinco Norte y Avenida de las Granjas y tenemos la petición por parte de 
Tecno Parque para la reparación y bacheo de la Avenida de las Granjas, que es la salida 
natural de estas instalaciones y que además casi colinda con lo que es Arena Ciudad de 
México, hay un tramo que no es muy grande, pero si está muy deteriorado y nos gustaría 
nos puedan apoyar, sería importante no solo por nuestro evento sino para los futuros 
eventos que se realizan en la Arena Ciudad de México tener ya reparado ese tramo.-----
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, al respecto del comentario de la Alcaldía 
Azcapotzalco, en efecto ya traíamos ese tema y lo vamos a compartir con la Dirección 
General de Obras de Infraestructura Vial para que pueda apoyarnos en ese sentido.------ 
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En uso de la palabra el Ingeniero Armando Suárez Monroy, Director General de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Benito Juárez comentar al representante del Sistema de 
Aguas de la Ciudad de México que hemos encontrado personal operativo ya sea por 
contrato  o propio del sistema de aguas, realizan calas, realizan revisiones o reparaciones 
de fugas, pero hemos encontrado que nos dejan las zanjas abiertas o bien las zanjas ya 
rellenas con tepetate, pero se queda bastante tiempo el bache, y lo que solicitamos es la 
coordinación porque también nosotros podemos contribuir ya sea en el relleno o bacheo 
de estas reparaciones.---------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      
En uso de la palabra el Licenciado Mariano Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e 
Imagen Urbana en la Alcaldía Iztapalapa; deseamos solicitar al Subcomité Técnico que 
pueda solicitar a la Secretaría de Seguridad Ciudadana que en el ámbito de 
responsabilidad que corresponde a la Alcaldía por parte de esa Secretaría nos pueda 
agendar alguna cita o audiencia para poder comentar el tema del tiro de los residuos de 
la construcción en flagrancia que no hemos podido resolver y que a veces no contamos 
con mucho espacio aquí para poderlo comentar, que lo pudiésemos comentar allá para 
ver si podemos mitigar o revertir un poco el problema que tenemos de los tiraderos.------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El C. Carlos Salvador Mata Soto, Director de Planeación y Programación de Obras y 
Servicios Hidráulicos en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, respecto al 
comentario de la Alcaldía Benito Juárez, nos vamos a llevar toda esta información y no 
solo de la alcaldía Benito Juárez sino de todas las Alcaldías para que ya no suceda esto 
de cuando realizamos calas, se tape y se encarpete adecuadamente.-------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Retomando la palabra la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios 
Urbanos y Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, en lo referente al comentario del 
compañero de la Alcaldía Iztapalapa y aprovechando que se encuentra presente el 
Inspector Jefe David Rey Serrano Lara, Director de Sector Portales que nos comentaba 
que se han realizado algunos operativos en la Alcaldía Tlalpan, le estaríamos solicitando 
que pudiera en esta mesa porque ésta es la finalidad que nos pueda presentar un informe 
por alcaldía, la realidad es que los asuntos que venimos a tratar aquí la intensión es que 
se puedan desahogar, si no logramos esta coordinación con ustedes, la realidad es que 
la presencia de ustedes no nos ha servido de mucho toda vez que las distintas mesas 
que hemos tenido hasta el momento ninguna Alcaldía tiene conocimiento de las 
actividades que están realizando en materia de detección de personas que realizan tiro 
clandestino de cascajo, solicitamos de manera muy respetuosa y puntual, y si en este 
momento se cuenta con la información de los diferentes sectores que están apoyando 
cada una de las Alcaldías que se nos haga saber porque es la única manera en la que 
vamos a poder incidir en este tema que ha sido una problemática en cada una de las 
demarcaciones, entonces estamos solicitando ese apoyo; hemos girado diferentes oficios 
donde solicitamos que en esta mesa pueda venir alguien que nos pueda rendir un 
informe, que pueda contraer compromisos y que los pueda ir informando mes con mes 
en este Subcomité. Se hace la petición de manera muy respetuosa para que se nos 
pueda atender de esa naturaleza, efectivamente lo hemos comentado pero no hemos 
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tenido respuesta por parte de la Secretaría de Seguridad Ciudadana.--------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la palabra el C. Miguel Pérez Correa, Coordinador de Servicios Urbanos y 
Ambientales en la Alcaldía Magdalena Contreras, en otro tema, agradecer a la Dirección 
General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad del Gobierno de la Ciudad de México por 
el apoyo con las cuadrillas que nos mandaron en la tromba que ocurrió en la Alcaldía en 
el mes de mayo.-----------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------           
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, pregunta si alguien más tiene un asunto que 
comentar. No habiendo más que tratar, informa al Pleno del Subcomité que han sido 
desarrollados todos y cada uno de los puntos contenidos en el Orden del Día de esta 
Séptima Sesión Ordinaria, por lo que agradece a todos por su asistencia y participación, 
recordándoles que el próximo viernes veinticinco de agosto la Alcaldía Azcapotzalco nos 
estará recibiendo en el Salón de Usos Múltiples del Tecno Parque, esperamos contar con 
la presencia de cada uno de ustedes, se les estará haciendo llegar la convocatoria. 
Siendo las once horas con cuarenta y dos minutos del día de su inicio se da por concluida 
la Séptima Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos de la Ciudad de México ejercicio dos mil veintitrés, firmando al 
calce como constancia los que en ella Asistieron.----------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
   

 
 

Arq. Tania Carro Toledo 
Directora General de Servicios  

Urbanos y Sustentabilidad  
Presidente del Subcomité   

 

 
 

D. I. José Alejandro Canseco Flores 
Director de Alumbrado Público   

Secretario Técnico 
 

 
 
 
 

Arq. Rafael Posadas Rodríguez 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Azcapotzalco 
Vocal Titular 

 
 
 

Ing. Armando Suárez Monroy 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Benito Juárez 
Vocal Titular 

 
 
 
 

Lic. Héctor Miguel Canseco Rodríguez 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Coyoacán 
Vocal Titular 

 
 
 
 

Ing. Ligia Ileana Moulinié Adame 
Directora General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Gustavo A. Madero 
 Vocal Titular 
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Lic. José David Rodríguez Lara 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Vocal Titular 

 

 
 
 

C. Ramón Castro Escobedo 
Director General de Servicios  

Urbanos en la Alcaldía Milpa Alta 
Vocal Titular 

 
 
 
 

C. P. Arturo Salmerón García 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Venustiano Carranza 
Vocal Titular 

 

 
 
 
 

Ing. Reyes Martínez Cordero 
Director General de la Planta 

Productora de Mezclas Asfálticas 
de la Ciudad de México  

Vocal Titular 
 
 
 
 

Arq. Maribel Lara Ortega 
Directora de Construcción 

para Servicios Urbanos 
Vocal Titular 

 

 
 
 
 

Lic. Hugo Estrada Arroyo 
 Director de Imagen Urbaba 

Vocal Titular 

 
 
 

Ing. Rubén Arturo Hernández Bermúdez 
Director Ejecutivo de Transferencia  

y Disposición Final de Residuos  
Sólidos Urbanos 

Vocal Titular 
 

 
 
 

C. Roberto Lira Mendoza 
Subdirector de Operación y 

Mantenimiento de la Dirección de 
Alumbrado Público 

Vocal Titular 

 
 
 

Ing. Héctor Hernández Rincón 
Director de Ingeniería de Costos, 

 Normas y Registros de Obra Pública  
en la Dirección General de Servicios 

Técnicos 
Vocal Suplente 

 
 
 

Ing. Mariana Vanesa Cruz Gutiérrez 
Directora de Infraestructura Urbana 

en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Suplente 
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Lic. Rosalio Eduardo Martínez Sánchez 
Subdirector de Evaluación y 

Seguimiento de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía Iztacalco 

Vocal Suplente 

 
 
 

Lic. Mariano Muñoz Vega 
Coordinador de Servicios e Imagen 

Urbana en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Suplente 

  
 
 
 
 

Miguel Pérez Correa 
Coordinador de Servicios Urbanos 

y Ambientales en la Alcaldía la 
Magdalena Contreras 

Vocal Suplente 
 

 
 
 
 

Ing. Ignacio Ortega Escobar 
Subdirector de Auditoría Operativa, 

Administrativa y Control Interno en el 
Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Obras y Servicios  

Asesor 
 
 
 

Lic. Antonio Manzanares Lozano 
Coordinador de Normatividad y  

Consulta en la Dirección General  
Jurídica y Normativa 

Asesor 

 
 
 

Mtra. Elia Olivia Pacheco Ávila 
Directora General de Obras,  

Desarrollo y Servicios Urbanos  
en la Alcaldía Benito Juárez 

Invitada 
 
 
 

Ing. Claudia Mariana Martínez Valdez 
Subdirectora de Operación y Seguimiento 

a la Atención Ciudadana en la Agencia 
Digital de Innovación Pública 

Invitada 

 
 
 

Mtra. Laura Reyes Borges 
Coordinadora de Proyectos de  

Manejo de Residuos en la Secretaría  
de Medio Ambiente 

Invitada 
 
 
 
 

Mtra. Carmina García Robles  
Subdirectora de Disposición Final  

en la Dirección Ejecutiva de  
Transferencia y Disposición Final  

de Residuos Sólidos Urbanos 
Invitada 

 
 
 
 

Lic. Oscar Castillo García 
Subdirector de Limpieza Urbana 

de la Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 
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Arq. Miguel Alejandro Flores Álvarez 
Coordinador de Áreas Verdes 

 y Espacios Públicos 
Invitado 

 
 
 
 

Ing. Gabriel Córdova López  
 Subdirector de Servicios Hidráulicos 

 en la Alcaldía Iztacalco 
Invitado 

 
 
 
 

Francisco Javier Tenorio Torres 
Jefe de Unidad Departamental de Limpia 

en la Alcaldía la Magdalena Contreras 
Invitado 

 

 
 
 
 

Bertha Hernández Martínez 
Subdirectora de Enlace Administrativo  
en la Dirección General de Servicios 
Urbanos de la Alcaldía Cuauhtémoc  

Invitada 
 
 
 
 

Ing. Mauricio González González 
Subdirector de Infraestructura Urbana  

en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Invitado 

 

 
 
 
 

Víctor Hugo Acosta Vargas 
Subdirector de Limpia en la  

Alcaldía Miguel Hidalgo  
Invitado 

  
 
 
 
 

Mtro. Juan Manuel Hernández Román 
Subdirector de Mejoramiento  
Urbano en la Alcaldía Tlalpan 

Invitado 
 

 
 
 
 

Arq. Miguel García Cota 
Subdirector de Operación Mecánica  

en la Dirección General de Obras  
para el Transporte 

Invitado 
 
 
 
 

Ing. David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Construcción de Obras 

Públicas “A2” en la Dirección General de 
Construcción de Obras Públicas  

Invitado 

 
 
 
 

Carlos Salvador Mata Soto 
 Director de Planeación y Programación  
de Obras y Servicios Hidráulicos en el 

SACMEX 
Invitado 
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Lic. María del Carmen Suárez Vera 
Atención a Grupos Sociales  

en el SACMEX  
Invitada 

 

 
 
 
 

Diana Hernández Lugo 
De la Dirección de Infraestructura Verde 

de la Secretaría del Medio Ambiente 
Invitada 

 
 
 

Ana Karen Villalba Aguilera 
De la Dirección de Infraestructura Verde 

de la Secretaría del Medio Ambiente 
Invitada 

 
 
 

Mariana Valle Sánchez 
Líder Coordinador de Proyectos  

en el Instituto de Atención a  
Poblaciones Prioritarias 

Invitada 
 

 
 
 

Adrián Rafael Botello Pérez 
Líder Coordinador de Proyectos,  
Brigadas Calle en el Instituto de  

Atención a Poblaciones Prioritarias 
Invitado 

 
 
 

C. Victoria Cuellar González 
Jefa de Unidad Departamental de 

Facturación de Servicios de Electricidad 
en la Dirección de Alumbrado Público 

Invitada 
 

 
 
 

C. P. Alma Delia Morin 
Jefa de Unidad Departamental de 
Comercialización y Distribución de 

Mezclas Asfálticas 
Invitada   

 
 
 

Arq. Janeth Romero Beller 
Enlace de Operación y Servicios  

de Mantenimiento “C” de la  
Coordinación General del C5 

Invitada 
 

 
 
 

Ing. Dehuis Ríos Sibája 
Oficina de Operación Valle  

de México Sur de la Comisión  
Federal de Electricidad  

Invitado 

 
 
 

Ing. Francisco Javier López Rodríguez 
Jefe de Departamento de Distribución 
Valle de México Centro de la Comisión 

Federal de Electricidad  
Invitado  
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Ing. Marcos Domingo Martínez Bautista 
Valle de México Centro de la Comisión 

Federal de Electricidad 
Invitado 

 
 
 
 

Ing. Jorge Hernández Zatarain  
Encargado del Departamento de 

Líneas de la Zona de Transmisión  
Valle de México Centro en la  

Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

 
 
 
 

Ing. Luis A. Osorio Ortega 
Superintendente de la Zona de 

Transmisión Valle de México Centro 
 en la Comisión Federal de Electricidad  

Invitado 

 
 
 
 

Ing. David Hernández Zaragoza 
Jefe de Oficina de Líneas de la Zona  

de Transmisión Valle de México Centro 
Invitado  

 
 
 
 
 
 

Inspector Jefe David Serrano Lara 
Director Sector Portales de la  

Secretaría de Seguridad Ciudadana 
Invitado 

 
 
 

 
 

35



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Seguimiento de Acuerdos

36



ELABORÓ

Israel Guzmán Echavarría
1

A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos
8ª. Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 

Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2023

ACUERDO: 03-01-19 ÁREAS 
RESPONSABLES

SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ, EN SU

PRIMERA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TREINTA Y UNO DE

MAYO DEL PRESENTE AÑO, APRUEBA

DE MANERA UNÁNIME EL SIGUIENTE

ACUERDO, LAS DIECISÉIS ALCALDÍAS

DE LA CIUDAD DE MÉXICO, HARÁN

LLEGAR INFORMACIÓN A LA

SECRETARÍA TÉCNICA DE ESTE

SUBCOMITÉ SOBRE LOS LUGARES

DETECTADOS CON MAYOR

INCIDENCIA EN EL TIRO DE CASCAJO

Y/O BASURA EN VÍA PÚBLICA DE SU

DEMARCACIÓN, ESTO CON LA

FINALIDAD DE REALIZAR

CONJUNTAMENTE CON LA

SECRETARÍA DE SEGURIDAD

CIUDADANA ACCIONES

CONTUNDENTES PARA LA

DETENCIÓN DE LAS PERSONAS QUE

INCURRAN EN ESTA ACTIVIDAD ILÍCITA

Y LOGRAR UN MAYOR CONTROL DE

ESTA PROBLEMÁTICA.

DIRECCIÓN GENERAL

DE SERVICIOS

URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD,

LAS 16 ALCALDÍAS DE

LA CDMX Y LA

SECRETARÍA DE

SEGURIDAD

CIUDADANA.

A LA FECHA LAS ALCALDÍAS QUE HAN

ENTREGADO INFOMACIÓN SON:

➢ ÁLVARO OBREGÓN

➢ AZCAPOTZALCO

➢ TLALPAN

➢ IZTAPALAPA

➢ IZTACALCO

➢ MILPA ALTA

➢ CUAUHTÉMOC

➢ VENUSTIANO CARRANZA

➢ MAGDALENA CONTRERAS

INFORMACIÓN QUE HA SIDO

ENVIADA A LA SUBSECRETARÍA DE

OPERACIÓN POLICIAL PARA LOS

EFECTOS PROCEDENTES.

.

X
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A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos
8ª. Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 

Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2023

ACUERDO: 15-08-19 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO

DE COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

URBANOS EN LA CIUDAD DE MÉXICO,

EN SU OCTAVA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TRECE DE DICIEMBRE

DE DOS MIL DIECINUEVE, ACORDÓ

QUE CON LA FINALIDAD DE NUTRIR

DE INFORMACIÓN A LA SECRETARÍA

DE SEGURIDAD CIUDADANA, LAS

ALCALDÍAS Y LAS DIRECCIONES

GENERALES DE LA SECRETARÍA DE

OBRAS Y SERVICIOS PRESENTARÁN

EN LA SIGUIENTE SESIÓN UNA

RELACIÓN DEL PARQUE VEHICULAR

OFICIAL Y DE LAS EMPRESAS QUE SE

TIENEN CONTRATADAS PARA

REALIZAR LAS DIFERENTES

ACTIVIDADES EN LA RED VIAL DE LA

CIUDAD DE MÉXICO, LO ANTERIOR

CON OBJETO DE MITIGAR LAS

ANOMALÍAS QUE SE REALIZAN POR

VEHÍCULOS APÓCRIFOS.

DIRECCIÓN GENERAL DE

SERVICIOS URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD, LAS 16

ALCALDÍAS DE LA CDMX Y

LA SECRETARÍA DE

SEGURIDAD CIUDADANA.

LAS ALCALDÍAS QUE HAN

ENTREGADO INFORMACIÓN

SON:

➢ ÁLVARO OBREGÓN

➢ VENUSTIANO CARRANZA

➢ AZCAPOTZALCO

➢ MILPA ALTA

➢ CUAUHTÉMOC

➢ TLALPAN

MISMA QUE HA SIDO ENVIADA A

LA SUBSECRETARÍA DE

OPERACIÓN POLICIAL PARA LOS

EFECTOS PROCEDENTES.

X
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2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos
8ª. Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 

Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2023

ACUERDO: 09-07-2023 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN

DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA

CIUDAD DE MÉXICO, EN SU SÉPTIMA

SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA

VEINTIOCHO DE JULIO DE DOS MIL

VEINTITRÉS, APROBÓ DE MANERA

UNÁNIME EL ACTA DE LA SEXTA SESIÓN

ORDINARIA, CELEBRADA EL PASADO

TREINTA DE JUNIO DE DOS MIL

VEINTITRÉS.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ

TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS

SERVICIOS URBANOS EN

LA CDMX.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TOMÓ

CONOCIMIENTO Y SE PROCEDIÓ A LA

FIRMA DE LA MISMA.

X
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Acciones de la Dirección General de

Servicios Urbanos y Sustentabilidad

de la Secretaría de Obras y

Servicios en la Alcaldía

Azcapotzalco.

➢ Resultado de las Acciones de la

Dirección de Construcción para

Servicios Urbanos

➢ Resultado de las Acciones de la

Dirección de Imagen Urbana

➢ Resultado de las acciones de la

Dirección de Alumbrado Público
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SENDERO SEGURO 

CAMINA LIBRE, CAMINA SEGURA
ALCALDÍA AZCAPOTZALCO

CALZADA SAN ISIDRO

AVENIDA DE LAS GRANJAS

AVENIDA REFINERÍA

AVENIDA TEZOZÓMOC – 16 DE SEPTIEMBRE

CAMINO A SANTA LUCÍA

CALLE 5 DE MAYO

CALLE SALÓNICA

CALLE ESPERANZA – AHUEHUETE

SENDERO CIPRÉS
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CALZADA SAN ISIDRO

Alcaldía Azcapotzalco

3.01 km

De F.F.C.C. Nacionales 

a Calzada de las Armas

2020

BANQUETAS 944 m²

LUMINARIOS 925 piezas
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AV. DE LAS GRANJAS

Alcaldía Azcapotzalco

2.25 km

Poniente 150 a Av. 

Azcapotzalco la Villa

2021

ADOCRETO 2523 m²

GUARNICIONES 145 m

LUMINARIOS 105 piezas

TÓTEMS 2 piezas

BOLARDOS 3 piezas

HUELLA TÁCTIL 7 piezas
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AV. REFINERÍA AZCAPOTZALCO

Alcaldía Azcapotzalco

1.70 km

FFCC Nacionales a Las 

Granjas 

2021

BANQUETAS 560 m²

ADOCRETO 279 m²

GUARNICIONES 130 m

LUMINARIOS 134 piezas

TÓTEMS 4 piezas

BOLARDOS 19 piezas

HUELLA TÁCTIL 17 piezas
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AV. TEZOZÓMOC-16 DE SEPTIEMBRE

Alcaldía Azcapotzalco

1 km

Av. Aquiles Serdán a Sv. 

Real de San Martín

2021

BANQUETAS 401 m²

ADOCRETO 698 m²

GUARNICIONES 90 m

LUMINARIOS 34 piezas

TÓTEMS 2 piezas

BOLARDOS 2 piezas

HUELLA TÁCTIL 15 piezas
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CAMINO A STA. LUCIA

Alcaldía Azcapotzalco

0.85 km

Calzada de la Naranja  a Calle 

Gasolina

2021

BANQUETAS 32 m²

ADOCRETO 695 m²

GUARNICIONES 120 m

LUMINARIOS 27 piezas

TÓTEMS 2 piezas

BOLARDOS 13 piezas

HUELLA TÁCTIL 1 piezas

46



CALLE 5 DE MAYO 

Alcaldía Azcapotzalco

0.95 km

Calle Gasolina y Av. FFCC 

Nacionales

2021

BANQUETAS 70 m²

ADOCRETO 200 m²

GUARNICIONES 120 m

LUMINARIOS 20 piezas

TÓTEMS 2 piezas

BOLARDOS 1 piezas

HUELLA TÁCTIL 1 piezas

IMAGEN 

SENDEROS

3 piezas
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CALLE SALÓNICA

Alcaldía Azcapotzalco

1.60 km

Av. FFCC  Nacionales a Av. de 

las Granjas

2021

BANQUETAS 527 m²

ADOCRETO 998 m²

GUARNICIONES 360 m

LUMINARIOS 252 piezas

TÓTEMS 4 piezas

BOLARDOS 12 piezas

HUELLA TÁCTIL 14 piezas

IMAGEN 

SENDEROS

3 piezas
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CALLE ESPERANZA -AHUEHUETES

Alcaldía Azcapotzalco

0.90 km

Av. Aquiles Serdán a Av. FFCC 

Nacionales

2021

BANQUETAS 588 m²

ADOCRETO 338 m²

GUARNICIONES 220 m

LUMINARIOS 186 piezas

TÓTEMS 2 piezas

BOLARDOS 8 piezas

HUELLA TÁCTIL 5 piezas
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SENDERO CIPRÉS 

Alcaldía Azcapotzalco

1.94km

Incluye las Calles Prol. Naranjo, Ciprés, 

Calle 4, Av. Antonio Valeriano, Av. 

Jardín y Av. Encarnación Ortiz

BANQUETAS 2,928  m²

GUARNICIONES 664 m

LUMINARIOS 265 piezas

BALIZAMIENTO 866 m

TÓTEMS 3 piezas

2022
INTEGRACIÓN DE 6 CRUCES SEGUROS
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SENDERO CIPRÉS 
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SENDERO SEGURO CAMINA LIBRE, 

CAMINA SEGURA – ALCALDÍA AZCAPOTZALCO POR ADMINISTRACIÓN (SOLO LUMINARIAS)

N° ALCALDÍA SENDERO TRAMO DISTANCIA (Km) AÑO

1 AZCAPOTZALCO CCH AZCAPOTZALCO
AV. AQUILES SERDÁN DE VÍCTOR HERNÁNDEZ A AV. EL ROSARIO, AV. EL ROSARIO 

DE AV. AQUILES SERDÁN A CULTURA NORTE Y CULTURA NORTE DE AV. EL 
1.15 2019

2 AZCAPOTZALCO CLÍNICA ODONTOLÓGICA AZCAPOTZALCO VÍCTOR HERNÁNDEZ DE DOROTEO ARANGO A AV. AQUILES SERDÁN 0.20 2019

3 AZCAPOTZALCO CECYT 8 AV. DE LAS GRANJAS DE CALZADA SANTO TOMÁS A EJE 4 NORTE 0.75 2019

4 AZCAPOTZALCO ESIME AZCAPOTZALCO EJE 4 NORTE DE CERRADA DE CECATI A AV. DE LAS GRANJAS 0.23 2019

5 AZCAPOTZALCO CECYT 6 AV. JARDÍN DE EJE 3 NORTE A CIRCUITO INTERIOR 1.13 2019

6 AZCAPOTZALCO CALZADA CAMARONES CALZ. DE LOS GALLOS A AV. 22 DE FEBRERO 3.00 2019

7 AZCAPOTZALCO CALZADA SAN ISIDRO DE F.F.C.C. NACIONALES A CALZADA DE LAS ARMAS 3.01 2020

8 AZCAPOTZALCO AV. CUITLÁHUAC DE AV. DE LOS CAMARONES A CALLE MUITLE 1.10 2020

9 AZCAPOTZALCO  AV.TEZOZOMOC AV. 5 DE MAYO  A AV. AQUILES SERDÁN 1.95 2021

10 AZCAPOTZALCO CAMINO A STA. LUCIA CALZADA DE LA NARANJA  A CALLE GASOLINA 0.85 2021

11 AZCAPOTZALCO CALLE 5 DE MAYO CALLE GASOLINA Y AV. FFCC NACIONALES 0.95 2021

12 AZCAPOTZALCO CALLE SALÓNICA AV. FFCC  NACIONALES A AV. DE LAS GRANJAS 1.60 2021

13 AZCAPOTZALCO CALLE ESPERANZA - AHUEHUETES AV. AQUILES SERDAN A AV. FFCC NACIONALES 0.90 2021

14 AZCAPOTZALCO AV. REFINERÍA AZCAPOTZALCO FFCC NACIONALES A  LAS GRANJAS 1.70 2021

15 AZCAPOTZALCO AV. DE LAS GRANJAS PONIENTE 150 A AV. AZCAPOTZALCO LA VILLA 2.25 2021

16 AZCAPOTZALCO SENDERO CIPRÉS
INCLUYE LAS CALLES PROLONGACIÓN NARANJO, CIPRÉS, CALLE 4, AV. ANTONIO 

VALERIANO, AV. JARDÍN, AV. ENCARNACIÓN ORTIZ
1.94 2022

Total Km Intervenidos 2019-2022 22.71 52



DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS URBANOS 
Y SUSTENTABILIDAD

A G O S T O    2  0  2  3

DIRECIÓN DE IMAGEN URBANA

RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA 

DIRECCIÓN DE IMAGEN URBANA EN 

LA  ALCALDÍA AZCAPOTZALCO

PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 ENERO AL 20 DE AGOSTO DE 2023
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DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ACTIVIDAD CANTIDAD U.M

BARRIDO MANUAL 19,229 KILOMETROS

DESECHOS 22,787 TONELADAS

ESCOMBRO 192 TONELADAS

PROPAGANDA

COMERCIAL
28,849 PIEZAS

BARRIDO MECANICO 7,691 KILOMETROS

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

DEMARCACIÓN ALCALDÍA  AZCAPOTZALCO
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DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ATENCIÓN DE ÁREAS VERDES

Actividad Cantidad U.M.

DESHIERBE 224,727 M2

PAPELEO 732,082 M2

RASTRILLADO 1,585,414 M2

RECOLECCIÓN Y TRASLADO DE DESECHO VEGETAL 2,075 M3

CULTIVO DE SETO, PLANTAS ORNAMENTALES Y CUBRESUELOS 65,428 M2

TRASPLANTE DE ESPECIES ORNAMENTALES, ARBUSTIVAS O 
CUBRESUELOS 

798
Pieza 

DERRIBO Y TROCEADO DE SUJETOS FORESTALES 56 Pieza 

CONSTRUCCIÓN DE CAJETES 342 Pieza

PODA DE ÁRBOL 345 Pieza

PODA DE CÉSPED 277,331 M2

REMATE DE CÉSPED 9,032 M

PODA DE SETO 16,182 M2

PODA DE PLANTA ORNAMENTAL 18,547 M2

LIMPIEZA Y CONFORMACIÓN DE TERRENO SIN VEGETACIÓN 369,930 M2

DESCOMPACTACIÓN DE TERRENO 5,960 M2

DETECCIÓN DE PODA CLANDESTINA 90 M3

PLANTACIÓN DE ESPECIES ORNAMENTALES, ARBUSTIVAS O 
CUBRESUELOS

7,266
Pieza

APLICACIÓN DE MULCH 270 M2

RIEGO 24,550 M2 55



DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

RASTRILLADOPODA DE ARBOL
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DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

PODA DE CESPED

RECOLECCION DE DESECHO VEGETAL CULTIVO DE PLANTAS ORNAMENTALES

PODA DE SETO

57



DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

REMATE DE CESPED

DESHIERBE

TROCEADO DE SUJETO FORESTAL MUERTO

PODA DE PLANTA ORNAMENTAL
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DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

BARRIDO MANUAL BARRIDO MECÁNICO 59



DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

RECOLECCIÓN  DE DESECHOS
RECOLECCIÓN DE TIERRA 

(ESCOMBRO) 60



DIRECCIÓN DE  IMAGEN URBANA                                                                                                  AGOSTO  - 2 0 2 3

ARCHIVO FOTOGRÁFICO

RECOLECCIÓN  DE TIRADEROS 

CLANDESTINOS
RETIRO DE PROPAGANDA 

COMERCIAL 61



2 5   D E   A G O S T O   D E   2  0  2  3

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO

RESULTADO  DE  LAS  ACCIONES  DE  LA

DIRECCIÓN  DE  ALUMBRADO  PÚBLICO

EN  LA  ALCALDÍA  AZCAPOTZALCO

AGOSTO  2022  –  AGOSTO  2023

O C T A V A S E S I Ó N O R D I N A R I A
62



A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

CONCEPTO 2022 2023 T O T A L

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO 4, 106 6, 566 10, 672

RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

T I P O
PDL
2022

PDL
2023

T O T A L
P D L

Red Vial Primaria 4, 033 6, 123 10, 156

Otras Vialidades (Apoyo en la Red Vial Secundaria) 15 1 16

Puentes Peatonales 33 21 54

Bajo Puentes y Deprimidos Viales --- 370 370

Puentes Vehiculares y Distribuidores Viales 15 20 35

Iluminación Alto Montaje 10 31 41

TOTAL         4, 106 6, 566 10, 672
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

RED VIAL PRIMARIA

Av. de las Granjas Av. Aquiles Serdán
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

PUENTES PEATONALES

Eje 1 PonienteEje 1 Poniente
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

Eje 1 Poniente

BAJO PUENTES / SUPERPOSTE

Av. Aquiles Serdán
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

TRANSFORMACIÓN Y REFORZAMIENTO CON TECNOLOGÍA LED

VIALIDAD DESDE HASTA ESTATUS

AV. AQUILES SERDÁN CALZ. DE LAS ARMAS PRIMAVERA COMPLETO

EJE 2 NORTE CIRCUITO INTERIOR AV. CUITLÁHUAC COMPLETO

EJE 3 NORTE EJE 1 PONIENTE CALZ. DE LAS ARMAS COMPLETO

EJE 5 NORTE CALZ. DE LAS ARMAS CALZ. VALLEJO COMPLETO

EJE 1 PONIENTE PONIENTE 152 CIRCUITO INTERIOR COMPLETO

EJE 6A PONIENTE PONIENTE 150 AV. CAMARONES COMPLETO

AVENIDA CEYLAN PONIENTE 150 AV. CUITLÁHUAC COMPLETO

AV. CUITLÁHUAC CALZ. CAMARONES MAR MARMARA COMPLETO

TEZOZÓMOC AV. AQUILES SERDANN 5 DE MAYO COMPLETO

HELIÓPOLIS CALZ. CAMARONES AV. AZCAPOTZALCO COMPLETO

RED  VIAL  PRIMARIA  EN  LA  ALCALDÍA  AZCAPOTZALCO
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A Z C A P O T Z A L C O                                                                                                      A G O S T O    2 0 2 2   - A G O S T O    2 0 2 3

TRANSFORMACIÓN Y REFORZAMIENTO CON TECNOLOGÍA LED

VIALIDAD DESDE HASTA ESTATUS

INVIERNO AV. AZCAPOTZALCO FFCC. NACIONALES COMPLETO

5 DE MAYO FFCC. NACIONALES TEZOZOMOC COMPLETO

SALÓNICA AV. DE LAS GRANJAS HELIÓPOLIS COMPLETO

EJE 4 NORTE CALZ. VALLEJO AQUILES SERDAN EN PROCESO

EJE 7 PONIENTE AV. AQUILES SERDAN AV. DE LA NARANJA EN PROCESO

RED  VIAL  PRIMARIA  EN  LA  ALCALDÍA  AZCAPOTZALCO
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Avances y resultados del

Programa de Separación de

Residuos Orgánicos.

➢ Volumen y porcentajes de

eficiencia obtenidos por

Alcaldía, ejercicio 2023.
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SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

URBANOS DE LA CDMX 

OCTAVA SESIÓN ORDINARIA
25 de agosto de 2023
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REPORTE PROGRAMA DE SEPARACIÓN 

DE RESIDUOS ORGÁNICOS

72



VOLUMEN DE RESIDUOS ORGÁNICOS ALCANZADOS 

DEL PROGRAMA DE SEPARACIÓN

ALCALDÍA TONELADAS %

Álvaro Obregón 4,672 3.08

Azcapotzalco 6,292 4.15

Benito Juárez 4,069 2.69

Coyoacán 15,741 10.39

Cuajimalpa 1,490 0.98

Cuauhtémoc 5,985 3.95

Gustavo A. Madero 6,154 4.06

Iztacalco 21,150 13.96

Iztapalapa 21,878 14.44

M. Contreras 4,229 2.79

Miguel Hidalgo 6,447 4.25

Milpa Alta 4,457 2.94

Tláhuac 5,053 3.33

Tlalpan 27,168 17.93

Venustiano Carranza 12,080 7.97

Xochimilco 4,652 3.07

TOTAL 151,517 100
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VOLUMEN ANUALIZADO DE RESIDUOS ORGÁNICOS ALCANZADOS 

EN EL PROGRAMA DE SEPARACIÓN

MES 
TOTAL 

(TON)

Enero 21,563

Febrero 19,061

Marzo 22,623

Abril 21,364

Mayo 23,263

Junio 21,805

Julio 21,838

TOTAL 151,517

Comparativa del

ingreso de residuos

orgánicos a las

estaciones.

AÑO TON

2022 174,742

2023 151,517

Lo que representa una

decremento en el ingreso

del 13% en relación al

mismo periodo 2022.

361,434
350,304

362,705

302,268

151,517
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VOLUMEN ANUAL DE RESIDUOS ORGANICOS 
RECIBIDOS EN LA 

PLANTA DE COMPOSTA
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Programa de la Trituradora

de Cascajo, ejercicio 2023
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AVANCE DEL PROGRAMA DE SEPARACIÓN DE RESIDUOS ORGÁNICOS

RECEPCIÓN DE RESIDUOS DE LA 

CONSTRUCCIÓN EN BORDO PONIENTE
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RESIDUOS DE LA CONSTRUCCIÓN RECIBIDOS EN BORDO PONIENTE 

PARA SU TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

1° DE ENERO AL 31 DE JULIO 2023

Material de construcción ingresado en el campamento de procesamiento ubicado en la IV Etapa del Sitio de Disposición Final

Bordo Poniente por dependencias, entidades y órganos administrativos.

ALCALDÍA (TON)

Planta de 

Incineración 
7,145.72

Alcaldía GAM 2,252.7

Alcaldía V.C 1,765

Entes y Alcaldías que más

residuos ingresaron en lo que

va de este 2023:
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RESIDUOS DE LA CONSTRUCCIÓN RECIBIDOS EN BORDO PONIENTE 

PARA SU TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

MES
TOTAL 

(TON)

Enero 1,898

Febrero 3,431

Marzo 3,654

Abril 2,543

Mayo 895

Junio 323

Julio 1,161

TOTAL 3,906

Comparativa del

ingreso de residuos

de la construcción en

los primeros 7 meses

del año.

AÑO TON

2022 15,364

2023 13,906

Con un decremento del

ingreso del 9% comparado

con el mismo periodo.

91,715
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29,282
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13,906
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Aplicación del Programa

Incidencias-Eficiencia en el

delito de tiro de cascajo y/o

basura en la vía pública de

la Ciudad de México.
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asignación Presupuestal por

Alcaldía para el suministro

de mezcla asfáltica,

ejercicio 2023.
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Informe Asignación 
Presupuestal por Alcaldía,  

Secretaría de Obras y 
Servicios correspondiente al 

Suministro de Mezcla Asfáltica 
Julio 2023
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Recursos Asignados en el Ejercicio 2023 Alcaldías  

ALVARO OBREGÓN 27,098,987.10$             15,718.69

AZCAPOTZALCO 2,075,530.54$               2,916.07

BENITO JUAREZ 1,204,308.70$               1,475.35

COYOACÁN 2,040,691.50$               6,217.89

CUAJIMALPA 2,268,901.26$               3,110.59

CUAUHTÉMOC 6,252,255.56$               851.65

GUSTAVO A. MADERO 26,220,442.74$             24,805.87

IZTACALCO 1,537,176.06$               2,805.04

IZTAPALAPA 36,712,883.40$             20,285.78

MAGDALENA CONTRERAS 2,387,268.76$               6,392.63

MIGUEL HIDALGO 1,607,337.04$               2,725.13

MILPA ALTA 4,441,398.12$               4,053.08

TLAHUAC 2,340,985.06$               2,459.01

TLALPAN 5,657,384.22$               7,223.94

VENUSTIANO CARRANZA 2,856,274.48$               746.84

XOCHIMILCO 6,675,311.08$               8,342.47

TOTAL ALCALDIAS 131,377,135.62$   110,130

40,900,000.00$          13,801,012.90$        

Alcaldías Presupuesto
Total Suministrado al  

31 de Julio

Recursos  

Disponibles al       

01 de Agosto

Toneladas 

disponibles al          

01 de Agosto

2,499,666.00$            1,295,357.30$          

4,635,840.00$            2,560,309.46$          

5,000,000.00$            2,731,098.74$          

7,500,000.00$            5,459,308.50$          

48,000,000.00$          21,779,557.26$        

7,000,000.00$            747,744.44$              

54,523,800.00$          17,810,916.60$        

4,000,000.00$            2,462,823.94$          

4,000,000.00$            2,392,662.96$          

8,000,000.00$            5,612,731.24$          

4,500,000.00$            2,159,014.94$          

8,000,000.00$            3,558,601.88$          

3,512,000.00$            655,725.52$              

12,000,000.00$          6,342,615.78$          

228,071,306.00$ 96,694,170.38$ 

14,000,000.00$          7,324,688.92$          
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Total Suministrado (toneladas) durante el mes: 63,439.07

Suministrado (toneladas) Alcaldías Julio 2023

84



    

Recursos Asignados y Ejercidos al 31 de Julio 2023 

a D.G.O.I.V.  por Administración

 $            282,900,000.00  $            112,257,658.52  $     170,642,341.48 
D.G.O.I.V.

Recursos Asignados Recursos Ejercidos
Recursos Disponibles      

al 01 de Agosto

                       125,297.03                      194,353.46 

D.G.O.I.V.

Toneladas Suministradas 

al 31 de Julio

Toneladas  Disponibles al 

01 de Agosto
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ALCALDÍAS PENDIENTES DE ENTREGAR PROGRAMA CALENDARIZADO

➢Benito Juárez

➢Cuajimalpa

➢Iztapalapa

➢Miguel Hidalgo

➢Tláhuac
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Sistema Unificado de Atención

Ciudadana (SUAC)
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Sistema Unificado 

de Atención Ciudadana
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos
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Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Principales temas 2023
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Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Días para conclusión de turnos
2023
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Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Medios de captura 2023
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Sistema Unificado de Atención Ciudadana
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos a tratar con la Comisión

Federal de Electricidad (CFE).

➢ Disposición final de residuos

producto de poda que realiza

de manera permanente en la

Ciudad de México.

Censos de Alumbrado Público
2021-2022.
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Av. Canal de Apatlaco 502, Col. Lic. Carlos Zapata Vela, 

Iztacalco, C.P. 08040, Ciudad de México 

Tels. 5591833700  Ext. 65231 

  

 

SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS 

SUBSECRETARÍA DE SERVICIOS URBANOS 

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS URBANOS Y SUSTENTABILIDAD 

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICORVICIOS DE ELECTRICIDAD 

CALENDARIO DE REUNIONES DE TRABAJO PARA LLEVAR A CABO LAS CONCILIACIONES  

Y LOS CIERRES DE LOS CENSOS DE ALUMBRADO PÚBLICO 2021 Y 2022 

 

Las reuniones se llevarán a cabo en la sala de juntas de la Dirección de Alumbrado Público, sita en Av. Canal de Apatlaco 502, Col. Lic. Carlos Zapata Vela, 
Iztacalco, C.P. 08040, Ciudad de México. 

 
 

Los cierres de los Censos del Alumbrado Público 2021 y 2022 estarán a cargo del personal facultado para la toma de decisiones tanto de la Comisión 

Federal de Electricidad como de cada una de las 16 Alcaldías del GCDMX y del Suministrador Sistemas Eléctricos Metropolitanos, S.A.P.I. de C.V. (SEM) 
con la asistencia del personal de la Dirección de Alumbrado Público en la conciliación de cifras finales. 

 

No. Alcaldía División CFE Fecha Hora 

01 Álvaro Obregón DVMC y DVMS Lunes 28 de agosto 2023 10:00 a 12:30 hrs 

02 Tlalpan DVMS Lunes 28 de agosto 2023 13:00 a 15:30 hrs 

03 La Magdalena Contreras DVMS Martes 29 de agosto 2023 10:00 a 12:30 hrs 

04 Milpa Alta DVMS Martes 29 de agosto 2023 13:00 a 15:30 hrs 

05 Xochimilco DVMS Miércoles 30 de agosto 2023 10:00 a 12:30 hrs 

06 Cuajimalpa de Morelos DVMC y DVMS Miércoles 30 de agosto 2023 13:00 a 15:30 hrs 

07 Coyoacán DVMS Jueves 31 de agosto 2023 10:00 a 12:30 hrs 

08 Tláhuac DVMS Jueves 31 de agosto 2023 13:00 a 15:30 hrs 

09 Iztapalapa DVMC y DVMS Lunes 04 de septiembre 2023 10:00 a 12:30 hrs 

10 Iztacalco DVMC Lunes 04 de septiembre 2023 13:00 a 15:30 hrs 

11 Benito Juárez DVMC Martes 05 de septiembre 2023 10:00 a 12:30 hrs 

12 Azcapotzalco DVMC y DVMN Martes 05 de septiembre 2023 13:00 a 15:30 hrs 

13 Cuauhtémoc DVMC Miércoles 06 de septiembre 2023 10:00 a 12:30 hrs 

14 Venustiano Carranza DVMC Miércoles 06 de septiembre 2023 13:00 a 15:30 hrs 

15 Miguel Hidalgo DVMC Jueves 07 de septiembre 2023 10:00 a 12:30 hrs 

16 Gustavo A. Madero DVMC y DVMN Jueves 07 de septiembre 2023 13:00 a 15:30 hrs 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Intervención de los Participantes
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos Generales

➢ Protocolo de Atención a los

accesorios de la vía pública de

la Ciudad de México, por parte

de las Alcaldías.
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