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Décima Primera Sesión Ordinaria 

24 de noviembre de 2023 

Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Arq. Tania Carro Toledo 
Directora General de Servicios 

 Urbanos y Sustentabilidad 
Presidenta 

D. I. José Alejandro Canseco Flores 
Director de Alumbrado Público 

Secretario Técnico 
 

 
Lic. José Giovani Gutiérrez Aguilar 

Alcalde en Coyoacán 
Invitado 

 

Arq. Martha Amalia Elguea Viniegra 
Directora General de Obras Públicas y 

 Servicios Urbanos en la Alcaldía Coyoacán 
Invitada 

Mtro. Edgar Tonathiu Díaz López 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Titular 

Arq. Rafael Posadas Rodríguez 
Director General de Servicios Urbanos 

 en la Alcadía Azcapotzalco 
Vocal Titular 

Ing. Armando Suárez Monroy 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Benito Juárez 
Vocal Titular 

Lic. Héctor Miguel Canseco Rodríguez 
Director Ejectivo de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Coyoacán 
Vocal Titular 

C. Noel Guzmán Rosales 
Director General de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía  Cuajimalpa de Morelos 

Vocal Titular 

 
 
 
 
 
 

Ing. Ariel Francisco González Gama 
Director  General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Cuauhtémoc 
Vocal Titular 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Ing. Ligia Ileana Moulinié Adame 
Directora General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Gustavo A. Madero 
Vocal Titular 

Lic. Leonardo Muñoz Romero 
Director  General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Iztacalco 
Vocal Titular 

Arq. Raúl Basulto Luviano 
Director General de Obras y Desarrollo 

 Urbano en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Ing. Alfonso Hernández López 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcandía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Manuel Hernández González 
Director General de Ecología y Sustentabilidad  

en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Titular 

Lic. José David Rodríguez Lara 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Vocal Titular 

C. Ramón Castro Escobedo 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Milpa Alta 
Vocal Titular 

Arq. Ivan César Sánchez López 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Titular 

C. P. Sergio Iván Galindo Hernández 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Tlalpan 
Vocal Titular 

C. P. Arturo Salmerón García 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Venustiano Carranza 
Vocal Titular 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

C. Gustavo Arias Rosas 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Xochimilco 
Vocal Titular 

M.A.P.P. Gerardo Calzada Sibilla 
Director General de Administración y Finanzas 

 en la Secretaría de Obras y Servicios 
Vocal Titular 

Ing. Francisco Javier Muñoz Martín 
Director General de Obras para el Transporte 

Vocal Titular 

Ing. Hugo Flores Sánchez 
Director General de Servicios Técnicos 

Vocal Titular 

Ing. Juan Carlos Fuentes Orrala 
Director General de Construcción de Obras Públicas 

Vocal Titular 

Ing. Ericka Santillán León 
Directora General de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Titular 

Ing. Reyes Martínez Cordero 
Director General de la Planta Productora  

de Mezclas Asfálticas de la CDMX 
Vocal Titular 

Lic. Rafael de Jesús Tato Palma 
Director de Ingeniería de Costos y Contratos de Obras 

Vocal Titular 

Arq. Maribel Lara Ortega 
Directora de Construcción para Servicios Urbanos 

Vocal Titular 

Lic. Hugo Estrada Arroyo 
Director de Imagen Urbana 

Vocal Titular 
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Lista de asistencia 
 

Ing. Rubén Arturo Hernández Bermudez 
Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición 

 Final de Residuos Sólidos Urbanos 
Vocal Titular 

C. Roberto Lira Méndoza 
Subdirector de Operación y Mantenimiento 

 de la Dirección de Alumbrado Público 
Vocal Titular 

Lic. José R. Medrano Vilchis 
Contralor  Ciudadano 

Vocal Titular 
 
 

 
Ing. Héctor Hernández Rincón 
Dirección de Ingeniería de Costos, 

 Normas y Registros de Obra Pública de 
 la Dirección General de Servicios Técnicos 

Vocal Suplente 

Mtro. Luis Julián Castro García  
Director de Construcción de Obras  

de Infraestructura Vial de la Dirección 
 Genral de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Suplente 

Ing. Mariana Vanessa Cruz Gutiérrez 
Directora de Infraestructura Urbana  

en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Suplente 

 

Ing. Juan Carlos Marín Enríquez 
Subdirector de Transferencia en la  

Dirección Ejecutiva de Transferencia y 
 Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos 

Vocal Suplente 

Lic. Adrián Pérez Jiménez 
Director Ejecutivo de Innovación, Gobierno Digital y 

Atención Ciudadana de la Alcaldía Azcapotzalco 
Vocal Suplente 

 

Lic. Rosalio Eduardo Martínez Sánchez 
Subdirector de Evaluación y Seguimiento 

 de Programas de Servicios Urbanos  
en la alcaldía Iztacalco 

Vocal Suplente 

Lic. Mariano Muñoz Vega 
Coordinador de Servicios e Imagen 
 Urbana en la Alcaldía Iztapalapa 

Vocal Suplente 
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Lista de asistencia 
 

Miguel Pérez Correa 
Coordinador de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Suplente 

C. Evelyn Ortega Juárez 
Directora de Mejoramiento Urbano  

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Suplente 

Isela Cruz Olvera 
Directora de Servicios y Operación  
Urbana en la Alcaldía Xochimilco 

Vocal Suplente 

Ing. Carlos E. Hansen Vergara 
Subdirector de Operación y Producción en la Planta 

Productora de Mezclas Asfálticas de la CDMX 
Vocal Suplente 

Lic. Ivette Reyes León 
Titular del Órgano Interno de Control 
 en la Secretaría de Obras y Servicios. 

Asesora 
 

Ing. Ignacio Ortega Escobar 
Subdirector de Auditoría Operativa, Administrativa y 

Control Interno en el Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Obras y Servicios 

Asesor 

Mtra. Sonia Edith Jiménez Hernández 
Directora General Jurídica y Normativa 

Asesora 
 

 
Lic. Antonio Manzanarez Lozano 

Coordinador de Normatividad y Consulta en la  
Dirección General Jurídica y Normativa 

Asesor 

Lic. Samuel Gudiño Rivera 
Subdirector de Asuntos Jurídicos y Procedimientos de 

Contratación de Obras en la Dirección General de 
Servicios Urbanos y Sustentabilidad 

Asesor 

Mtro. Juan Manuel García Ortegón 
Titular del Centro de Comando, Control, 

Cómputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano 
De La Ciudad De México “C5” 

Invitado 
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Lista de asistencia 
 

 
Francisco Javier Tenorio Torres 

Jefe de Unidad Departamental de Limpia  
en la Alcaldía La Magdalena Contreras 

Invitado 
 

Ing. Roberto Eduardo Martínez Aburto 
Enlace de Control y Seguimiento a Afectaciones  

de Sistemas Tecnológicos de Videovigilancia   
de la Coordinación General del C5 

Invitado 

 
 

M. en I. Jesús Antonio Esteva Medina 
Secretario de Obras y Servicios  

del Gobierno de la CDMX. 
Invitado 

Dra. Mariana Robles García 
Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno de la CDMX 

Invitada 
 

Comisario Jefe Israel Benítez López 
Subsecretario de Operación Policial en  
la Secretaría de Seguridad Ciudadana 

Invitado 

Dr. Rafael Bernando Carmona Paredes 
Coordinador General del Sistema de Aguas de la CDMX 

Invitado 
 

Lic. Leticia Rodríguez López 
Directora de Planeación y Programación de  
Obras y Servicios Hidráulicos en el SACMEX 

Invitada 

Lic. Alejandra Álvarez Alquicira 
Directora Ejecutiva del Instituto de Atención 

 a Poblaciones Prioritarias (IAPP) 
Invitada 

Mtro. Hanniel Méndez Jiménez 
Director General de Conctato Ciudadano  

de la Agencia Digital de Innovación Pública 
Invitado 

Ing. Claudia Mariana Martínez Valdez 
Subdirectora de Operación y Seguimiento a la Atención 
Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública 

Invitada 
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Lista de asistencia 
 

Mtra. Laura Reyes Borges 
Coordinadora de Proyectos de Manejo  

de Residuos de la SEDEMA 
Invitada 

Biol. Estefanía Arriaga Ramos 
Jefa de Unidad Departamental de Gestión  

Sustentable de Residuos Sólidos de la SEDEMA 
Invitada 

Dr. José Manuel Vargas Hernández 
Director de Evaluación de Impacto  
Ambiental y Riesgo de la SEDEMA 

Invitado 
 
 

Mtra. Maritza Hernández Solis 
Directora de Infraestructura  Verde en la 

 Dirección General del Sistema de Áreas Naturales 
Protegidas y Áreas de Valor Ambiental  

Naturales Protegidas y Áreas de Valor Ambiental 
Invitada 

Lic. Oscar Castillo García 
Subdirección de Limpieza Urbana en la  

Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 

 
 

Mtra. Carmina Garcia Robles 
Subdirectora de Disposición Final en la Dirección 
Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de 

Residuos Sólidos Urbanos 
Invitada 

 

Arq. Miguel Alejandro Flores Álvarez 
Coordinador de Áreas Verdes y Espacios  

Públicos en la Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 

 

Facundo García Miranda 
Jefe de Unidad Departamental de Reciclaje de la  

Dirección Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final 
de Residuos Sólidos Urbanos 

Invitado 

Miguel Ángel Flores Rubí 
Subdirector de Parques, Jardines y  
Alumbrado en la Alcaldía Xochimilco 

Invitado 

Ing. Gabriel Cordoba López 
Subdirector de Servicios Hidráhulicos  

en la Alcaldía Iztacalco 
Invitado 
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Lista de asistencia 
 

C. P. Alma Delia Morin González 
JUD de Comercialización y Distribucion de Mezclas 

Asfálticas de la Dirección General de la Planta 
Productora de Mezclas Asfálticas 

Invitada 

Víctor Hugo Acosta Vargas 
Subdirector de Limpia en la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Invitado 
 
 

Ing. Mauricio González González 
Subdirector de Infraestructura Urbana 

 en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Invitado 

Mtro. Juan Manuel Hernández Román 
Subdirector de Mejoramiento Urbano 

 en la Alcaldía Tlalpan 
Invitado 

Arq. Brenda Montoya Zermeño 
Lider Coodinadora de Proyectos de Arquitectura 

 del Paisaje en la Alcaldia Coyoácan 
Invitada 

Arq. Miguel García Cota 
Subdirector de Obra Electromecanica 

 con Sistema de Transporte Colectivo en  
la Dirección General Obras para el Transporte 

Invitado 

Ing. David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Contrucción de Obras Públicas "A 2" de 
la Direción General de Construcción de Obras Públicas 

Invitado 

 
C. Victoria Cuellar González 

JUD de Facturación de Servicios de Electricidad  
en la Dirección de Alumbrado Público 

Invitada 

C. Rodrigo Lugo Hernández 
Jefe de Unidad Departamental de Brigadas para la 

Atención a Población en Calle en el Instituto de 
Atención a Poblaciones Prioritarias 

Invitado 

Ing. Osvaldo de León Ortiz 
Gerente de Distribución Distribución  

del Valle de México Centro 
Invitado 
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Lista de asistencia 
 

Ing. Alfredo Ruiz Majarrez 
Responsable de Gerencia División  

de Distribución Valle de México Sur 
Invitado 

Ing. Gustavo García Huirache 
Gerente Divisional de Distribución  

del Valle de México Norte 
Invitado 

Ing. Dehuis Ríos Sibaja 
Jefe de Oficina Divisional Subgerencia de Distribución  

División de Distribución Valle de México Sur 
Invitado 

Ing. Marcos Domingo Martínez Bautista 
Valle de México Centro de la Comisión 

 Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Francisco Javier López Rodríguez 
Jefe de Departamento de Distribución Valle de 

 México Centro de la Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Luis A. Osorio Ortega 
Súperintendente de la Zona de Transmisión 

 Valle de México Centro 
Invitado 

Ing. José Luis Sánchez Pozo 
Zona de Transmisión Valle de México Centro 

Invitado 
 

Ing. David Hernández Zaragoza 
Jefe de Oficina de Líneas de la Zona  

de Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 

Ing. José Alberto Palacios González 
Zona de Transmisión Valle de México Centro 

Invitado  
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 
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Siendo las diez horas del día viernes veintisiete de octubre de dos mil veintitrés, en el 
Restaurante El Río, ubicado en Nueva Carretera Oaxtepec  km 18.5, San Pedro Atocpan, 
Nushtla, Código Postal 12220, Alcaldía Milpa, se da inicio a la Décima Sesión Ordinaria 
del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos de 
la Ciudad de México.-----------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------Orden del Día.------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 Lista de Asistencia y declaratoria de quórum.--------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2 Revisión del Acta de la Novena Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada 
el 29 de septiembre del 2023) y aprobación en su caso.---------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3 Seguimiento de Acuerdos.-----------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Milpa Alta.  
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana.  
Resultado de las acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía.--------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2023. ------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
7 Asignación Presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
Ejercicio 2023.-------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
8 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).-------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9 Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México.---------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE).-----------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
11Proyecto de sedes y calendario de sesiones ordinarias del Subcomité Técnico 
de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, ejercicio 
2024.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------ 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
13 Asuntos Generales. 
Aplicación del Programa Incidencias-Eficiencia en el delito de tiro de cascajo y/o 
basura en la vía pública de la Ciudad de México. 
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Protocolo de Atención a los accesorios de la Vía Pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías.--------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se inicia el desarrollo de la sesión con.------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1 Lista de Asistencia.---------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se inicia con la asistencia de los Servidores Públicos: Arquitecta Tania Carro Toledo, 
Directora General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad y Presidente del Subcomité y 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público y 
Secretario Técnico. Vocales Titulares: Arquitecto Rafael Posadas Rodríguez, Director 
General de Servicios Urbanos, en la Alcaldía Azcapotzalco; Ingeniero Ariel Francisco 
González Gama, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuauhtémoc; C. 
Ramón Castro Escobedo, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Milpa 
Alta; Contador Público Arturo Salmerón García, Director General de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía Venustiano Carranza; C. Gustavo Arias Rosas, Director General de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Xochimilco; Ingeniero Reyes Martínez Cordero, Director 
General de la Planta Productora de Mezclas Asfálticas de la Ciudad de México; Arquitecta 
Maribel Lara Ortega, Directora de Construcción para Servicios Urbanos; Licenciado Hugo 
Estrada Arroyo, Director de limpia e Imagen Urbana; Ingeniero Rubén Arturo Hernández 
Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición Final de Residuos Sólidos 
Urbanos; C. Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y Mantenimiento de la 
Dirección de Alumbrado Público y Licenciado José R. Medrano Vilchis, Contralor 
Ciudadano. Vocales Suplentes: Ingeniero Héctor Hernández Rincón, Director de 
Ingeniería de Costos, Normas y Registros de Obra Pública en la Dirección General de 
Servicios Técnicos; Maestro Luis Julián Castro García, Director de Construcción de 
Obras de Infraestructura Vial; Maestra Ileana Gabriela Reyes Ronquillo, Directora de 
Preservación y Conservación del Medio Ambiente en la Alcaldía Álvaro Obregón; Emilio 
Lauro Castro Lozano, Subdirector de Imagen y Mantenimiento Urbano en la Alcaldía 
Coyoacán; Licenciado Rosalio Eduardo Martínez Sánchez, Subdirector de Evaluación y 
Seguimiento de Servicios Urbanos en la Alcaldía Iztacalco; Licenciado Mariano Muñoz 
Vega, Coordinador de Servicios e Imagen Urbana en la Alcaldía Iztapalapa y Marco 
Antonio Dorantes Martínez, Subdirector del Servicio de Limpia en la Dirección General 
de Ecología y Sustentabilidad en la Alcaldía La Magdalena Contreras. Asesores: 
Ingeniero Ignacio Ortega Escobar, Subdirector de Auditoría, Operativa, Administrativa y 
Control Interno en el Órgano Interno de Control en la Secretaría de Obras y Servicios. 
Invitados: Doctora Judith Vanegas Tapia, Alcaldesa de Milpa Alta; Licenciada Leticia 
Rodríguez López, Directora de Planeación y Programación de Obras y Servicios 
Hidráulicos en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México; Licenciada Patricia Martínez 
Ayala, Asesor de la Dirección de Planeación y Programación de Obras y Servicios 
Hidráulicos en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México; Ingeniero Fernando Reyes 
Ávila, Subdirector de Detección de Fugas en el Sistema de Aguas de la Ciudad de 
México; Ingeniera Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y 
Seguimiento a la Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública; 
Maestra Laura Reyes Borges, Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos en la 
Secretaría de Medio Ambiente; Bióloga Estefanía Arriaga Ramos, Jefa de Unidad 
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Departamental de Gestión Sustentable de Residuos Sólidos de la Secretaría de Medio 
Ambiente; Maestra Carmina García Robles, Subdirectora de Disposición Final en la 
Dirección Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos; 
Licenciado Oscar Castillo García, Subdirector de Limpieza Urbana; Santiago Sánchez 
Félix, Jefe de Unidad Departamental de Mantenimiento en la Secretaría de Obras y 
Servicios; Miguel García Cota, Subdirector de Operación Mecánica en la Dirección 
General de Obras para el Transporte; Ingeniero David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Construcción de Obras Públicas “A2” en la Dirección General de 
Construcción de Obras Públicas; Ingeniero Gabriel Córdova López, Subdirector de 
Servicios Hidráulicos en la Alcaldía Iztacalco; Francisco Javier Tenorio Torres, Jefe de 
Unidad Departamental de Limpia en la Alcaldía la Magdalena Contreras; Licenciada 
Beatriz Eugenia Meza Medina, Subdirectora de Servicios Públicos en la Alcaldía Milpa 
Alta; Víctor Hugo Acosta Vargas, Subdirector de Limpia en la Alcaldía Miguel Hidalgo; 
Contadora Pública Alma Delia Morin, Jefa de Unidad Departamental de Comercialización 
y Distribución de Mezclas Asfálticas; Oscar Pasten Montiel, Coordinador de Estrategia en 
la Dirección Ejecutiva del Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias; Rodrigo Edwin 
Peña Barrios, Enlace de Operativo de Monitoreo a Sistema de Seguridad “D” del C5;  
Erika Belén Villagómez Flores, Asesora Técnica en la Dirección de Infraestructura Verde 
de la Secretaría de Medio Ambiente; Geógrafa Ana Karen Villalba Aguilera, Asesora 
Técnica  en la Dirección de Infraestructura Verde de la Secretaría de Medio Ambiente; 
Guillermo Olvera Carranza, Valle de México Sur de la Comisión Federal de Electricidad  
y Policía Segundo José Federico Martínez Pineda, Relámpago “5” de la Secretaria de 
Seguridad Ciudadana.----------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En uso de la palabra la Doctora Judith Vanegas Tapia, Alcaldesa de Milpa Alta, buen 
día a todos, me da gusto recibirlos en esta hermosa Alcaldía Milpa Alta, sé que el esfuerzo 
que ustedes hacen de venir y desplazarse hasta acá, sé que vienen de todas las 
Alcaldías, los recibimos con el corazón y los brazos abiertos siempre nos da mucho gusto 
que nos visiten ya que esta es una reunión muy importante, muchas gracias a todos los 
integrantes del presídium, sé que cada uno de los presentes desarrolla un gran trabajo 
muy importante dentro de sus Alcaldías yo reconozco que las áreas que ustedes manejan 
son áreas que se ven, son las áreas visibles para la ciudadanía y de ahí nos califican a 
todas las Alcaldías y yo sé que muchas veces no está en las manos de todos ustedes 
llevar a cabo el cien por ciento de las peticiones de los ciudadanos porque el recurso no 
alcanza, es una enorme Ciudad, tenemos al frente una gran Directora General, al 
Secretario y a los representantes, pero ustedes saben que ésta es una Alcaldía que es 
cien por ciento rural pero aun así siempre hay necesidades que ningún gobierno puede 
cubrir al cien por ciento, pero sabemos que en el esfuerzo que está haciendo el Gobierno 
de la Ciudad de México está tratando de atender de manera equitativa a todas estas 
grandes necesidades de los ciudadanos, a mí me enorgullece estar y que me permitan 
participar esta Décima Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 
Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, como lo decía a la 
Arquitecta Tania Carro Toledo, al Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, 
Director de Alumbrado Público y Secretario Técnico, bienvenidos a todos los Directores 
ejecutivos de todas las Dependencias de Gobierno y las Alcaldías  y a todas las demás 
distinguidas autoridades que forman parte de las vocalías titulares a los suplentes e 
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invitados todos sea bienvenidos, desearles lo mejor en este día de trabajo para que se 
lleve con éxito esta Décima Sesión y como les decía la infraestructura urbana es la fuerza 
esencial por la cual la resiliencia urbana puede actuar y responder a futuros desafíos 
presentados por la urbanización, el crecimiento de la población y el cambio climático 
también nos están impactando, tenemos un gran beneficio de vivir en la Ciudad de  
México de tener un trabajo y no vivir circunstancias tan fuertes de cambios climáticos 
como en algunos estados del País, les agradezco su presencia y sean bienvenidos a esta 
su casa Milpa Alta, gracias.---------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Hace uso de la palabra el C. Ramón Castro Escobedo, Director de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía Milpa Alta, agradezco su presencia, sean bienvenidos es un gusto tenerlos 
aquí en Milpa Alta, les vamos a presentar un video de las acciones que se han generado 
en esta administración que tiene a su cargo la Doctora Judith Vanegas Tapia, es una 
pequeña muestra lo que representa Milpa Alta para la Ciudad de México a esta zona del 
sureste y que todos estos trabajos y acciones que se realizan es gracias a la participación 
de todos los trabajadores que pertenecen a la Dirección General de Servicios Urbanos  y 
la Dirección General de Obras y Desarrollo Urbano y demás Direcciones Generales que 
sin duda realzan la buena imagen que representa nuestra Alcaldía y de ahí hacerles la 
invitación a que Milpa Alta no es solo una Feria del Mole, Milpa Alta es tradición, es 
cultura, es identidad y por ello quiero agradecer también la presencia de la estructura de 
la Dirección General de Obras y Desarrollo Urbano que gracias a la coordinación y 
esfuerzo se lograron estas acciones y por supuesto a la estructura de la Dirección 
General de Servicios Urbanos, a los dos Subdirectores y a los seis Jefes de Unidad 
Departamental y a nuestros dos Líderes Coordinadores que son los que hacen posible la 
Coordinación y que se lleven a cabo estas acciones que sin duda representan muchísimo 
para nuestra Alcaldía, muchas gracias.------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, buenos días a todos los integrantes de este 
Cuerpo Colegiado, sean todos bienvenidos a esta Decima Sesión Ordinaria del 
Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos de la 
Ciudad de México en este ejercicio dos mil veintitrés, agradecemos la bienvenida de la 
Alcaldesa Doctora Judith Vanegas Tapia, que ha tenido este recibimiento tan caluroso 
con todos nosotros y por supuesto que venimos con mucho gusto a Milpa Alta, aunque 
nos quede a mucha distancia, también agradecemos por su puesto la bienvenida del 
Director General de Servicios Urbanos el C. Ramón Castro Escobedo, la de todo su 
equipo, así como a todas las Dependencias, a las dieciséis Alcaldías que nos han venido 
acompañando mes con mes en este ejercicio tan importante para coordinar como bien lo 
dice la sesión, todos los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, bienvenidos e 
iniciamos con esta Sesión Ordinaria.---------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico del Subcomité, informo al Pleno que una vez hemos verificado la 
lista de asistencia se cuenta con el quórum suficiente para llevar a cabo esta Sesión y en 
este sentido todos los acuerdos que se tomen tendrán total validez.----------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Continuamos con el Siguiente punto del Orden del Día.--------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
2 Revisión del Acta de la Novena Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (celebrada 
el 29 de septiembre del 2023) y aprobación en su caso.---------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y Presidente 
del Subcomité, en obvio de tiempo se solicita omitir su lectura toda vez que ya tuvieron 
oportunidad de revisarla en el Portal de la Secretaria de Obras, por lo que pregunto al 
pleno si hay algún comentario al respecto. No habiendo comentarios ni observaciones se 
informa que se aprueba por unanimidad el acta, queda asentado como acuerdo y se 
procede a la firma de la misma.----------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Acuerdo 12-10-2023 El pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en su Décima Sesión Ordinaria 
celebrada el veintisiete de octubre de dos mil veintitrés, aprobó de manera unánime el 
acta de la Novena Sesión Ordinaria, celebrada el pasado veintinueve de septiembre de 
dos mil veintitrés.----------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se pasa al siguiente punto.---------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3 Seguimiento de Acuerdos.-----------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y Presidente 
del Subcomité, en este punto también en obvio de tiempo daremos lectura solo a los 
acuerdos nuevos y los que hayan tenido alguna actualización respecto de la sesión 
anterior, tenemos el Acuerdo 11-09-2023 El pleno del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en su 
novena sesión ordinaria celebrada veintinueve de septiembre de dos mil veintitrés, 
aprobó de manera unánime el acta de la octava sesión ordinaria, celebrada el pasado 
veinticinco de agosto de dos mil veintitrés, por lo que se procedió a su firma y el acuerdo 
quedó atendido.------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Continuamos con los siguiente punto.-------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Milpa Alta.  
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana.  
Resultado de las acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Hace eso de la palabra la Arquitecta Maribel Lara Ortega, Directora de Construcción 
para los servicios urbanos, buen día, voy a mencionar los trabajos que hemos realizado  
en la Alcaldía, en los Senderos Seguros en la Alcaldía intervenimos en Boulevard Nuevo 
León un Sendero de dos punto cuatro kilómetros que va de Avenida Jalisco a Avenida 
Clínica Milpa Alta, los trabajos que se hicieron fueron ochocientos sesenta metros 
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cuadrados de banquetas, cuatrocientos veinte metros lineales de guarniciones, 
cuatrocientas sesenta y tres luminarios, dos cruces seguros e intervención en el camellón 
con vegetación arbustiva y mulch decorativo y unos murales que han sido una 
característica de los senderos seguros. Avenida Fabián Flores, tenemos un sendero de 
un kilómetro que va de Juan Escutia a Josefa Ortiz de Domínguez, la intervención fue de 
dos mil metros cuadrados de banquetas, seiscientos metros lineales de guarniciones, 
doscientos veintidós luminarios. Sendero Avenida España, que va de Prolongación 
Nuevo México a Panteón San Jerónimo Miacatlán, con uno punto seis kilómetros, la 
intervención fe de mil ciento sesenta y seis metros cuadrados de banquetas, ciento 
cuarenta y nueve metros lineales de guarniciones, cuatro tótems de seguridad 
conectados la C-5, pintura en postes ochocientas veintidós piezas y cuatrocientos   
cuarenta y seis nuevos luminarios. En Avenida Miguel Hidalgo con Calle Ignacio 
Zaragoza, se hizo un sendero de uno punto dos kilómetros que va de Autopista a 
Oaxtepec a Atzayácatl con una intervención de ochenta y cuatro metros cuadrados de 
banquetas, seis metros lineales de guarniciones, dos tótems de seguridad y doscientas 
treinta y nueve piezas de luminarios. Avenida Miguel Hidalgo con Avenida Justo Sierra, 
hicimos una intervención de uno punto dos kilómetros de Avenida Atzayácatl a Callejón 
Miguel Hidalgo y Quetzalcóatl, con una intervención de dos tótems de seguridad 
conectados al C-5, pintura de postes dos y treinta y cinco luminarios. Los trabajos que se 
han hecho en la Alcaldía Milpa Alta del dos mil diecinueve al dos mil veintidós han sido 
nueve punto dos kilómetros de intervención en los Senderos Clínica Periférico Milpa Alta, 
Avenida Nuevo León, CECYT 15, Doctor Gastón Melo, Boulevard Nuevo León, Puente, 
San Antonio Tecómitl, Avenida Fabián Flores Oriente, Avenida España, Avenida Miguel 
Hidalgo y Calle Ignacio Zaragoza y Avenida Miguel Hidalgo y Avenida Justo Sierra, como 
saben estos trabajos lo que buscan es desincentivar el robo y generar en la sociedad en 
las mujeres, en las niñas principalmente seguridad, y si una mujer y una niña se sienten 
seguras en espacio público, pues todos nos sentimos seguros.----------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Hace uso de la palabra la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de 
Servicios Urbanos y Presidente del Subcomité, antes de pasar al punto de la Dirección 
de Imagen Urbana, reiteramos que los senderos que se realizan en las vialidades 
secundarias corresponden a las Alcaldías, es decir el mantenimiento una vez que estos 
queden intervenidos quedará a cargo de cada Alcaldía para lo cual ustedes saben 
tenemos una coordinación con el equipo para que garanticemos que estas vialidades se 
encuentren iluminadas, ya más adelante comentaremos también de los Senderos que 
estaremos realizando aquí en este dos mil veintitrés.-----------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la palabra el Licenciado Hugo Estrada Arroyo, Director de Imagen Urbana, 
buen día a todos, la atención de limpieza urbana en la red vial primaria, en barrido manual 
tenemos cinco mil seiscientos diecinueve kilómetros; en el concepto de recolección de 
desechos ocho mil ochocientas veinticinco toneladas; en recolección de escombro 
noventa y seis toneladas; retiro de propaganda comercial colgada y pegada once mil 
ochocientas tres piezas. En cuestión de áreas verdes en la recolección y traslado de 
desechos vegetales doscientos setenta y siete metros cúbicos; cultivo de seto y plantas 
ornamentales y cubresuelos nueve mil ochocientos cincuenta y cuatro metros cuadrados, 
en trasplante de especies ornamentales, arbustivas o cubresuelos treinta piezas; derribo 
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y troceado de sujetos forestales dos piezas; poda de césped sesenta y tres mil 
ochocientos ochenta metros cuadrados; remate de césped once mil setecientos setenta 
metros; poda de seto mil setecientos cuarenta y siete metros cuadrados; deshierbe treinta 
y seis mil quinientos veintiún metros cuadrados; aplicación de mulch cincuenta metros 
cuadrados, limpieza y conformación de terreno sin vegetación seiscientos cincuenta 
metros cuadrados; en la detección de poda clandestina tenemos ocho metros cúbicos; 
descompactación de terreno dos mil novecientos tres metros cuadrados; poda de árboles 
noventa y un piezas; la poda de plantas ornamentales mil seiscientos cinco metros 
cuadrados y en la construcción de cajetes ciento diecinueve piezas.---------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El C.  Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y Mantenimiento de Alumbrado 
Público, presento las actividades realizadas por la Dirección de Alumbrado Público  en la 
Alcaldía Milpa Alta en este dos mil veintitrés, tenemos un total de doscientas dieciséis 
atenciones en las principales vías primarias tenemos Boulevard Nuevo León como 
comento la Dirección de Construcción realizando un Sendero Seguro y básicamente 
trasformado todo a led e incrementando el alumbrado público, tenemos también como 
programado Carretera México Oaxtepec para su transformación a led así como José 
López Portillo,  igual programadas para intervenciones de trasformación a led e 
incremento de alumbrado público.------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y Presidente 
del Subcomité, continuamos con los puntos cinco y seis que tiene que ver con el avance 
de resultados del programa de la separación de residuos orgánicos en este periodo dos 
mil veintitrés, el volumen y porcentaje de eficiencia obtenidos por Alcaldía y el programa 
de la trituradora de cascajo en el ejercicio dos mil veintitrés por lo que solicitamos la 
intervención al Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez.-----------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía.--------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2023. ------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia y 
Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos, en relación con el programa de 
separación de los residuos sólidos urbanos en la Ciudad de México, las Alcaldías que 
han enviado residuos orgánicos a nuestras estaciones de transferencia, las que más han 
aportado son la Alcaldía Tlalpan con treinta y cuatro mil novecientas treinta y un toneladas 
que nos representa uno diecisiete punto ochenta y cuatro por ciento, Iztapalapa con 
veintinueve mil setecientas sesenta y siete toneladas que es un quince punto dos por 
ciento, Iztacalco veintisiete mil cuatrocientas sesenta y siete toneladas que nos 
representa el catorce punto cero tres por ciento, Coyoacán con veinte mil cuatrocientas 
noventa toneladas que se representa con un diez punto cuarenta y siete por ciento y la 
Alcaldía Venustiano Carranza con quince mil ciento veinte toneladas que nos representa 
un siete punto setenta y dos por ciento. El acumulado que tenemos desde el año dos mil 
diecinueve, hemos recibido trecientas sesenta y un mil cuatrocientas treinta y cuatro 
toneladas, en dos mil veinte trecientas cincuenta mil trecientas cuatro toneladas, en el 
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dos mil veintiuno trecientas sesenta y dos mil setecientas cinco toneladas, en el dos mil 
veintidós trecientas dos mil doscientas sesenta y ocho toneladas, de enero a septiembre 
del dos mil veintitrés hemos recibido ciento noventa y cinco mil setecientos ochenta y 
nueve toneladas lo que nos representa un decremento en el mismo periodo de dos mil 
veintidós y dos mil veintitrés de un quince por ciento. En relación con el programa de 
triturados de cascajo ejercicio dos mil veintitrés, la planta que tenemos en el Bordo 
Poniente hemos recibido hasta el mes de septiembre dieciséis mil setecientas veintiocho 
toneladas, de las cuales los que más han aportado ha sido la Planta de incineración, la 
Alcaldía Gustavo A. Madero y la Alcaldía Venustiano Carranza; así mismo, el acumulado 
que tenemos desde dos mil diecinueve es de noventa y un mil setecientas quince 
toneladas, en el dos mil veinte, veintiséis mil ochocientas sesenta y un toneladas, del dos 
mil veintiuno tenemos veintinueve mil doscientas ochenta y dos toneladas, en el dos mil 
veintidós tenemos veintitrés mil ciento cincuenta y cuatro toneladas y de enero a 
septiembre de este año llevamos dieciséis mil setecientas veintiocho toneladas, haciendo 
igual un comparativo del mismo periodo dos mil veintidós y dos mil veintitrés tenemos 
también un decremento en cuanto al ingreso de residuos del trece por ciento.---------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y Presidente 
del Subcomité, continuemos con la asignación presupuestal por Alcaldía para el 
subministro de Mezcla Asfáltica en este ejercicio dos mil veintitrés por lo que cedemos la 
palabra al Ingeniero Reyes Martínez Cordero.---------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
7 Asignación Presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
Ejercicio 2023.-------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniero Reyes Martínez Cordero, Director General de la Planta Productora de 
Mezclas Asfálticas, voy a presentar los recursos asignados del ejercicio, quisiera 
puntualizar que estamos cerrando octubre y los números que vamos a dar es al treinta y 
uno de septiembre, sin embargo, al final me gustaría acotar lo que les queda por retirar 
para que vayan tomando sus precauciones en temas del retiro de la mezcla ya que como 
ustedes saben noviembre es de los meses que podemos retirar lo más que se pueda y 
en diciembre ya hay otras actividades que se les complica como Alcaldías. Los recursos 
de inicio en el caso de Álvaro Obregón hablamos de cuarenta millones novecientos mil y 
han dispuesto de treinta y cinco millones doscientos noventa y un mil y tiene recursos 
disponibles de cinco millones seiscientos ocho mil de los cuales son seis mil trecientas 
ochenta y siete toneladas; Azcapotzalco inició con cuatro millones seiscientos treinta y 
cinco mil ha dispuesto de dos millones ochocientos sesenta y dos mil y le quedan un 
millón setecientos setenta y tres mil y toneladas disponibles dos mil diecinueve; Benito 
Juárez dos millones cuatrocientos noventa y nueve mil, ha dispuesto de un millón 
quinientos noventaicinco mil, disponible novecientos cuatro mil y le quedan mil treinta 
toneladas; Coyoacán inició con siete millones quinientos mil y ha dispuesto de dos 
millones cuatrocientos noventa y seis mil y le restan cinco millones de los cuales son 
cinco mil seiscientas noventa y ocho toneladas; Cuajimalpa inició con cinco millones ha 
dispuesto de tres millones veintiocho mil y le queda un millón novecientos setenta y un 
pesos de las cuales son dos mil doscientas cuarenta y cinco toneladas; Cuauhtémoc 
inició con siete millones suministrado siete millones seiscientos treinta y nueve mil de los 
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cuales tiene un déficit de seiscientos treinta y nueve mil pesos de los cual ya no dispone 
de mezcla; Gustavo A. Madero cuarenta y ocho millones de los cuales ha dispuesto 
treinta y tres millones seiscientos cincuenta mil, disponibles catorce millones trecientos 
cuarenta mil, de los cuales son dieciséis mil trecientas treinta y tres toneladas; Iztacalco 
con cuatro millones, ha dispuesto de un millón novecientos cuarenta y un mil y le quedan 
dos millones cincuenta y ocho mil y dos mil trecientas cuarenta y cuatro toneladas; 
Iztapalapa cincuenta y cuatro millones quinientos veintitrés mil, ha dispuesto de cuarenta 
y cinco millones ochocientos treinta y cinco mil y le quedan de toneladas nueve mil 
ochocientas noventa y cinco; Magdalena Contreras con ocho millones, dispuso de tres 
millones trecientos seis mil le quedan cuatro millones seiscientos noventa y tres mil y 
cinco mil trecientas cuarenta y cinco toneladas; Miguel Hidalgo cuatro millones, ha 
dispuesto de dos millones ciento cuarenta y tres mil, le queda un millón ochocientos 
cincuenta y seis mil y dos mil ciento catorce toneladas; Milpa Alta ocho millones ha 
dispuesto de seis millones treinta y dos mil, un millo novecientos sesenta y siete mil y le 
quedan dos mil doscientas cuarenta toneladas; Tláhuac con cuatro millones quinientos 
mil, ha dispuesto de tres millones noventa y siete mil, le quedan mil quinientas noventa y 
seis toneladas; Tlalpan  doce millones, ha dispuesto de siete millones ochocientos treinta 
y cinco mil, recursos disponibles cuatro millones ciento sesenta y cuatro mil y le quedan 
cuatro mil setecientas cuarenta y tres toneladas; Venustiano Carranza inició con tres 
millones quinientos doce mil, ha dispuesto de tres millones cuatrocientos ochenta y seis 
mil y le quedaban al día treinta y uno de septiembre veinte nueve toneladas; Xochimilco 
inicio con catorce millones ha dispuesto de ocho millones quinientos cuarenta y dos mil, 
le restan cinco millones cuatrocientos cincuenta y siete mil, disponibles seis mil 
doscientos quince toneladas.  En lo suministrado en toneladas por Alcaldía en el mes de 
septiembre tenemos que, Álvaro Obregón retiro cinco mil ciento sesenta y dos, 
Azcapotzalco retiro quinientas catorce, Benito Juárez doscientas cuarenta y uno, 
Coyoacán trecientas veintisiete, Cuajimalpa cuatrocientas veinticinco, Cuauhtémoc 
setecientas treinta, Gustavo A. Madero cuatro mil ochocientas cincuenta y nueve, 
Iztacalco doscientas sesenta y nueve, Iztapalapa cinco mil dos, Magdalena Contreras 
cuatrocientas cincuenta y cinco, Miguel Hidalgo trecientas treinta y cinco, Milpa Alta 
ochocientas ochenta y nueve, Tláhuac trescientas cuarenta y cinco, Tlalpan mil trecientas 
noventa y tres, Venustiano Carranza cuatrocientas dieciocho y Xochimilco mil doscientas 
treinta y cinco toneladas. Recursos asignados para la Dirección General de Obras e 
Infraestructura Vial, inició con doscientas ochenta y dos millones novecientas mil, ha 
ejercido ciento cincuenta millones doscientos cincuenta y ocho mil y recursos disponibles 
de ciento veintisiete millones seiscientos cuarenta y un mil, toneladas disponibles ciento 
cuarenta y cinco mil toneladas, sin embargo en el caso de la Dirección General de Obras 
e Infraestructura Vial al treinta y uno de octubre ya tendrá menos toneladas ya que va a 
retirar un poco de recurso por lo tanto ya cuenta solamente para setenta y nueve mil 
toneladas, lo cometo de esta manera ya que casi estamos cerrando el año, tenemos la 
premura de que se cumplan las metas, las Alcaldías que les falta por retirar por lo menos 
cinco o diez mil toneladas les pediría que lo traten de sacar para que no tengamos un 
déficit de recursos.--------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuamos con el siguiente punto----------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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8 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).-------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Ingeniera Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y 
Mantenimiento a la Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública, a 
nombre del Director General de Contacto Ciudadano de la Agencia Digital de Innovación 
Pública el Maestro Hanniel Méndez Jiménez, voy a presentar los números del Sistema 
Unificado de Atención Ciudadana con corte al mes de septiembre del dos mil veintitrés. 
En la imagen en proyección, observamos los folios ingresados y folios atendidos por mes 
en general por todas las dependencias en temas de servicios urbanos; en el mes de 
enero ingresaron treinta y ocho mil trescientas ochenta y ocho solicitudes y se atendieron 
treinta y seis mil treinta y siete; en febrero ingresaron treinta y cuatro mil ochocientos 
veintiuno y se atendieron treinta y dos mil trescientos seis; en marzo ingresaron cincuenta 
y siete mil doscientos noventa y siete solicitudes y se atendieron cincuenta y tres mil 
seiscientos cinco; en el mes de abril ingresaron treinta y siete mil setecientos ochenta y 
tres solicitudes y se atendieron treinta y cuatro mil cuatrocientos setenta y siete; en el 
mes de mayo treinta y nueve mil cuatrocientos sesenta y tres y se atienden treinta y cuatro 
mil setecientos treinta y tres; en el mes de junio ingresan treinta y seis mil treinta y cuatro 
y se atienden veintinueve mil novecientos noventa y tres; en el mes de julio ingresan 
treinta y seis mil ciento cincuenta y dos y se atienden veintisiete mil ochocientos noventa 
y uno; en el mes de agosto ingresan cuarenta y cinco mil ochocientos catorce y se 
atienden treinta y cuatro mil setecientos treinta y ocho; para el mes de septiembre 
ingresan cuarenta y ocho mil quinientos cuarenta y dos y se atienden treinta mil 
ochocientos cuarenta. El promedio principal diario de turnos generados y concluidos por 
ente público durante el año dos mil veintitrés es el siguiente. Coyoacán ingresan ciento 
noventa y nueve y se atienden ciento setenta y cinco; Gustavo A. Madero, ingresan ciento 
cincuenta y se atienden ciento dieciséis; En Iztapalapa ingresan ciento cuarenta y ocho 
y se atienden ciento veintiséis; Milpa Alta ingresan dieciséis y se atienden quince; 
Secretaría de Obras y Servicios ingresan setenta y seis y se atienden setenta y dos. Los 
folios que aún están pendientes de atención o pendientes de cierre en el sistema, les 
solicitamos atentamente ir atendiendo su solicitud mayor número de días de rezago; las 
principales dependencias con mayor acumulación de folios, Gustavo A. Madero con 
nueve mil trescientos siete; Iztacalco ocho mil trescientos sesenta y nueve; Coyoacán 
con seis mil quinientos sesenta y cuatro; Miguel Hidalgo cinco mil ochocientos; Iztapalapa 
cinco mil cuatrocientos cuarenta y tres y Álvaro Obregón cinco mil trescientos ochenta y 
cinco. Los principales temas de servicios urbanos que ingresan en el dos mil veintitrés, 
son cinco, para el caso de alumbrado la Alcaldía que tiene mayor demanda es Iztapalapa 
con un cincuenta por ciento de solicitudes; Magdalena Contreras con treinta y ocho por 
ciento; Milpa Alta con cuarenta y tres por ciento de solicitudes. Para el tema de baches y 
mantenimiento en vía pública, la Alcaldía con mayor demanda es Cuajimalpa con un 
cuarenta y seis por ciento; Álvaro Obregón con treinta y siete por ciento; Magdalena 
Contreras con treinta y siete por ciento. En el tema de poda la Alcaldía con mayor 
demanda es Benito Juárez con un cuarenta por ciento; Miguel Hidalgo treinta y seis por 
ciento; Venustiano Carranza treinta y cuatro por ciento. En el tema de fuga de agua, la 
Alcaldía con mayor demanda es Coyoacán diecisiete por ciento; Gustavo A. Madero con 
un diecisiete por ciento y Xochimilco treinta y tres por ciento. En el tema del Desazolve la 
Alcaldía con Mayor demanda es Venustiano Carranza con veintidós por ciento; Tláhuac 
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con un veintitrés por ciento y Cuauhtémoc con un diecinueve por ciento. El promedio de 
días para concluir las principales solicitudes en servicios urbanos, en el tema de 
alumbrado público Álvaro Obregón concluye en cuarenta y cinco días; Coyoacán en 
treinta y tres días; Tláhuac en sesenta y tres días. En el tema de bacheo y mantenimiento 
en vía pública, Álvaro Obregón concluye en cuarenta días; Iztacalco cuarenta y tres días 
y Tláhuac cuarenta y ocho días. En el tema de poda el tiempo de conclusión para Álvaro 
Obregón son de treinta y siete días; Azcapotzalco cuarenta y siete días; Miguel Hidalgo 
treinta y siete días y Tláhuac cincuenta y tres días. En fuga de agua, el promedio de 
conclusión en Iztacalco son cuarenta y cuatro días; Iztapalapa y Miguel Hidalgo con 
treinta días. En el tema de desazolve, el tiempo de conclusión para Álvaro Obregón son 
cincuenta y nueve días; Iztacalco setenta y cinco días y para Tláhuac cincuenta y cuatro 
días. Los medios de registro de solicitud en el Sistema Unificado de Atención Ciudadana, 
se registra que para la mayoría de las dependencias es por medio del portal ciudadano, 
después las ventanillas presenciales que tienen las dependencias en sus CESAC o en 
sus territoriales; por ejemplo, para Tláhuac el cuarenta y uno por ciento de sus solicitudes 
ingresan por ventanilla; por medio de llamada telefónica LOCATEL La Magdalena 
Contreras tiene el diez por ciento de sus solicitudes; por medio de la APPCDMX quien 
tiene mayor ingreso es Benito Juárez con un treinta y siete por ciento y por último por 
interoperabilidad que es cuando la dependencia o Alcaldía tiene un sistema interno y este 
se interrelaciona hacia el Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC), en este caso 
son tres dependencias que son Iztapalapa con cuarenta y tres por ciento, Xochimilco con 
cuarenta y uno por ciento y Miguel Hidalgo con un setenta y seis por ciento.-----------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------              
Continuando con el siguiente punto, la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora 
General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, indicar que 
tiene que ver con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México y señalar que  a partir de 
esta sesión tendremos en el Orden del Día de este punto donde podremos manifestar 
sobre el tema y para ello estará asistiendo a este Subcomité como el enlace por el 
Sistema de Aguas de la Ciudad de México la Licenciada Leticia Rodríguez López, 
Directora de Planeación y Programación de Obras y Servicios Hidráulicos, a quien 
cederemos la palabra para que nos brinde información, misma que será de mucha utilidad 
para las Alcaldías y Dependencias, seguramente hará que esta coordinación sea más 
estrecha y directa para que se atiendan necesidades que se han manifestado en mesas 
anteriores.-------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9 Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México.---------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Licenciada Leticia Rodríguez López, Directora de Planeación y Programación de Obras 
y Servicios Hidráulicos, agradezco la bienvenida e invitación a este evento que es de vital 
importancia para que podamos tener una coordinación día a día entre Alcaldías y el 
Sistema de Aguas de la Ciudad de México y de esta manera ofrecer un buen servicio a 
nuestros ciudadanos que tanto lo necesitan. El motivo de la presentación que les estamos 
realizando es con el objetivo de darles a conocer a todos la estructura orgánica con la 
que hoy cuenta el Sistema de Aguas de la Ciudad de México a fin de poder brindar todos 
los servicios hidráulicos a nuestros ciudadanos y que en esta estructura orgánica están 
establecidos los elementos más importantes que dan esta atención diaria las veinticuatro 
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horas del día. Dentro de la estructura tenemos en obviedad la Dirección del Doctor Rafael 
Carmona Paredes, también está estructurada por la Gerencia General de Coordinación 
Institucional y Concertación Ciudadana, dirigida por el Licenciado Ernesto Armendáris 
Ramírez y obviamente las Direcciones Generales de Agua Potable, Drenaje, Servicios a 
Usuarios, que tienen una amplia intervención y coordinación con los usuarios a fin de 
poder atender los requerimientos tanto en el tema de los servicios de agua potable, 
drenaje y demás; también tenemos la Dirección General de Planeación y Programación 
de Obras y Servicios Hidráulicos, también está la Dirección de Detección y Atención a 
Fugas de Agua, la Dirección de Agua y la Dirección de Servicios de Campo, 
Verificaciones y Conexiones, todas estas direcciones tienen a su cargo áreas 
importantes, como lo es el tema de concertación, atención a agua, drenaje, agua residual 
tratada, atención a usuarios, la planeación, programación y presupuestación de obras 
que es muy importante, la atención a fugas de agua y obviamente los servicios de campo 
que nos brinda una atención puntual en todo lo que tiene que ver con las conexiones de 
agua potable, agua residual y drenaje, las verificaciones tan importantes, el 
mantenimiento y verificación de los medidores de agua, la atención y obviamente brindar 
el servicio de agua potable a través de los cuello de garza establecidos en cada una de 
las Alcaldías y obviamente también brindar el servicio de agua residual tratada a través 
de las diversas plantas que están en la ciudad y las que tenemos concesionadas. A fin 
de dar atención puntual a los usuarios tenemos estas solicitudes que nos hacen a través 
del Sistema Unificado de Atención Ciudadana; comentar, para que el Sistema de Aguas 
de la Ciudad de México pueda dar una atención puntual a los ciudadanos lo tenemos 
divididos en los siguientes: Son todos aquellos reportes que se dan a través del SUAC, 
de suministro de agua, también las relacionadas con drenaje y las relacionadas con fugas 
y calidad de agua; en el caso de agua, lo tenemos dividido en tres subdirecciones que 
son Subdirección de Agua Potable Sur, dirigida por José Antonio Reyes Carreño y 
Subdirección de Agua Potable Norte- Oriente, dirigida por el Ingeniero Antonio Rafael 
Valentín Guerrero y la Subdirección Zona Poniente, dirigida por el Ingeniero Francisco 
Javier Baldera Martínez, quizá alguno de ustedes en su Alcaldía en algún momento de 
su gestión han tenido una relación con estos subdirectores, decirles que nuestros 
compañeros  están en la total disposición de atenderlos. También tenemos los reportes 
relacionados con drenaje que están a cargo de la Subdirección de Operación de Presas, 
Lagunas y Causes Artificiales, a cargo del Ingeniero Carlos Salgado Terán; la 
Subdirección de Reparación de Accesorios de Drenaje en Vialidades Primarias a cargo 
del Arquitecto Rafael Méndez Zambrano; Subdirección de Rehabilitación de Drenaje, a 
cargo del Ingeniero José Federico Pedro Pérez Chávez; así como las relacionadas con 
fugas y calidad de agua, en calidad de agua en caso de ser necesarios que ustedes 
tengan alguna necesidad de algún análisis de laboratorio les recuerdo que tenemos 
también ese servicio abierto en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México y esta se 
da a través de la Subdirección para Análisis y Gestión de la Calidad del Agua, a cargo 
del Ingeniero Luis Arturo Correa Camacho. En el caso de reparación de fugas con 
cuadrillas y reportes de caja de válvulas también está la Subdirección de Reparación de 
Fugas a cargo del Maestro Ricardo Sánchez Peña; para detección de fugas la 
Subdirección de Detección de Fugas, a cargo del Ingeniero Fernando Manuel Reyes 
Ávila. Recordarles, tenemos esta división que hacemos de  trabajo y que al final del día 
siempre la idea del Sistema de Aguas de la Ciudad de México es estar coordinado con 
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las Alcaldías de manera adecuada, pero también hay que precisarlo que el Sistema de 
Aguas de la Ciudad de México, tiene la atribución de todos los reportes que se den en la 
red hidráulica principalmente el vía primaria, siempre con el apoyo de las Alcaldías y 
obviamente las Alcaldías atienden reportes de redes hidráulicas en vialidades 
secundarias y que están interconectadas con las calles de la colonia. La División de la 
atención que tenemos en Sistema de Aguas de la Ciudad de México es a través de la 
siguiente: Atención en fugas, que está en atribuciones de la Dirección General de Agua 
Potable, específicamente la Dirección de Detección y Atención a Fugas de Agua; atención 
a desbordamientos de tanques de almacenamiento está a cargo de la Dirección de Agua, 
el titular es el Ingeniero René Calderón García, ponemos los teléfonos por si tienen 
alguna cuestión que reportarnos, también a cargo de esta Dirección están todos los 
reportes que se den por falta de tapas de cajas de válvulas. En el tema de Calidad de 
Aguas esta función está a cargo de la Dirección General de Planeación de los Servicios 
Hidráulicos, que es el Ingeniero Luis Arturo Correa Camacho, si tienen la petición 
respecto de un análisis estamos pendientes de sus peticiones. En el caso de ser 
necesaria alguna obra de reforzamiento hidráulica en las Alcaldías, derivado de 
peticiones que se hacen por estudios de impacto urbano, le da seguimiento 
específicamente su servidora que pertenecemos a la Dirección de Planeación Y 
programación de Obras y Servicios Hidráulicos. La Dirección General de Drenaje, está a 
cargo de reportes de aguas negras y solicitud de desazolves y en caso de que se detecte 
algún robo o desperfecto de tapas de coladeras se pueden reportar en esta Dirección. El 
Sistema de Aguas de la Ciudad de México tiene un programa que lleva en la temporada 
de lluvias y para esto se tiene un centro de mando específicamente en las oficinas 
administrativas en Río de la Plata en el piso trece de las oficinas centrales, y este centro 
de mando está directamente coordinado y lo lleva la Dirección General de Drenaje, esta 
Dirección de Drenaje, ve todas las atenciones de fugas de aguas residual tratada. Parte 
importante del Sistema de Aguas de la Ciudad de México en su estructura orgánica la 
Dirección General de Servicios a Usuarios, algunas actividades medulares de esta 
Dirección tiene que ver con las garzas de agua potable residual tratada que se encuentran 
en la ciudad, aquí tienen los contactos del Director el Licenciado Luis Alberto Cetina 
Romero y el Subdirector que es el Arquitecto Luis Manuel Miranda Hernández; también, 
en esta Dirección están los reportes y obviamente la verificación de todas las tomas 
clandestinas de agua y drenaje que puedan ser detectadas por algún ciudadano y que 
estas puedan hacerse a través de los diferentes medios de comunicación que tenemos, 
puede ser a través de una llamada telefónica, Twitter, Facebook y obviamente esta 
Dirección se encarga de hacer la verificación respectiva, llevar todo el trámite jurídico 
administrativo que conlleve la detección de una toma. Parte importante que tenemos 
como el Sistema de Aguas de la Ciudad de México en las Alcaldías es todas las obras 
hidráulicas que son necesarias para que se pueda dar un servicio adecuado y estas 
obviamente están debidamente supervisadas y llevadas por la Dirección General de Agua 
Potable y por la Dirección General de Drenaje, esta es parte de la intervención que 
deseaba tener con el Subcomité, con todos los integrantes decirles que el Sistema de 
Aguas de la Ciudad de México tiene la total disponibilidad con cada una de las Alcaldías 
para atender los requerimientos, estoy en la mejor disposición y una servidora a través 
de la invitación al Subcomité está al pendiente con todos ustedes.------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, le damos la bienvenida y esperamos contar 
con su apoyo, ha sido una solicitud constante el que se puedan ir atendiendo, con quien 
dirigirse, hacia qué área del Sistema de Aguas de la Ciudad de México acudir, por lo que 
agradecemos la presentación y seguramente en breve los compañeros de las Alcaldías 
se irán coordinando con ustedes en algunos temas que se han mencionado en esta mesa. 
En otro tema, cedemos la palabra a la representante de la Dirección de Infraestructura 
Verde para que haga su exposición.---------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Programa Especial de la Red de Infraestructura Verde en la Ciudad de México.------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Geógrafa Ana Karen Villalba Aguilera, Asesora en la Dirección de Infraestructura Verde 
de la Secretaría de Medio Ambiente, mi intervención es para invitarlos a consultar el 
Programa Especial de Infraestructura Verde en la Ciudad de México, ya fue publicado en 
el mes de abril de este año. Básicamente propone y fomenta proyectos sustentables en 
la ciudad; como lo mencionó al principio la Alcaldesa de Milpa Alta, uno de los problemas 
principales que tenemos en la ciudad es el impacto de diversos fenómenos naturales, ya 
sea de origen hidrometeorológico o de origen geológico y este tipo de programa entre 
otras cosas fomenta a la mitigación del impacto de estos fenómenos. Para la elaboración 
de este programa se hizo una regionalización con base en aspectos ambientales, 
sociales, de peligros y de conectividad a partir de este análisis se delimitaron nueve 
regiones en la Ciudad de México; por ejemplo, la Alcaldía Milpa Alta se localiza en dos 
regiones, la primera es la región de transición rural urbana y la segunda es la región de 
bosques naturales al ser una Alcaldía que se encuentra en totalidad en suelo de 
conservación se proponen proyectos  enfocados a la restauración ambiental y la 
importancia de estos espacios. Algunos de los proyectos que ya se han implementado 
que ya han sido ejecutados del dos mil diecinueve al dos mil veintitrés, se han creado 
diecisiete sembrando parques, se ha realizado intervención en seis cuerpos de agua de 
la ciudad. Haciendo referencia a la imagen en proyección, podemos observar la 
prospectiva de esta red interconectada de espacios naturales y seminaturales de la 
Ciudad de México, tenemos proyectos enfocados en dos temporalidades del veinticuatro 
al treinta y del treinta al cincuenta. En la siguiente lámina en proyección tenemos un 
análisis de riesgos que se pueden encontrar en la Alcaldía, principalmente tenemos 
inundaciones en la zona baja lo que puede ser San Juan Ixtayopan y Tecómitl, pero 
también tenemos algunas problemáticas en temas de fracturas. El mapa en imagen 
plasma alguno de los proyectos que nosotros hemos identificado, sin embargo, en esta 
intervención queremos hacer la invitación a las diferentes alcaldías para que generemos 
lazos y esfuerzos para que estos proyectos se hagan realidad. Algunas de las soluciones 
de infraestructura que se pueden desarrollar, por ejemplo en esta Alcaldía son los 
cultivos, creación de jardines polinizadores, sistemas de captación de agua de lluvia, 
sistemas de limpieza de agua, barreras contra fuego y brechas corta fuego, así como 
proyectos de hidrosiembra, jardines inundables y muros para estabilización de taludes, 
lo que la Secretaría de Medio Ambiente ofrece es asesoría técnica para la ejecución de 
estos proyectos.------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, respecto de la presentación de 
Infraestructura Verde, esta información es muy importante, ya lo habíamos señalado las 
Alcaldías pueden acercarse con la Dirección de Infraestructura Verde para revisar esta 
serie de proyectos que ellos ya han ido trabajando y que seguramente van aportar 
muchos beneficios a cada Alcaldía. ----------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Continuamos con el siguiente punto.---------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE).-----------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, comentar algunos puntos, el primero es el que hemos 
venido comentando en sesiones anteriores que tiene que ver con la Comisión Federal de 
Electricidad, les comento que ya concluimos el censo de alumbrado público, en días 
próximos vamos hacer la notificación a la suministradora para que nos empiecen aplicar 
las nuevas cargas, este censo se concilio entre las vialidades primarias el equipo de la 
Dirección de Alumbrado Público y las vialidades secundarias el equipo de cada Alcaldía, 
en la sesión pasada le comentamos al Contador Público Arturo Salmerón García que le 
vamos hacer llegar su análisis especifico de como se ha ido la evolución de las acciones 
que ha realizado en materia de alumbrado público, no viene en la carpeta pero no porque 
los demás no la puedan ver, sino porque directamente le atañe a él,  lo voy a compartir 
directamente para que vea la diferencia y la Alcaldesa vera el resultado y el Diputado 
Julio Cesar también verá que las acciones que se realizan fructifican.-------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Pasamos al siguiente punto.--------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
11 Proyecto de sedes y calendario de sesiones ordinarias del Subcomité Técnico 
de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, ejercicio 
2024.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, la propuesta que se presenta para el ejercicio dos mil 
veinticuatro, está en la carpeta de trabajo, tiene la fecha y hora, son los últimos viernes 
de cada mes y a las diez horas iniciaríamos, los vamos a convocar un poco antes para 
que nos dé tiempo llegar; voy a leer la propuesta y preguntare a cada sede si lo aprueba 
y quedará asentado como acuerdo de este Subcomité. En enero iniciaríamos, la sede 
sería la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad el viernes veintiséis de 
enero; la segunda sesión en febrero viernes veintitrés en la Alcaldía Cuajimalpa; en marzo 
el viernes veintinueve en la Alcaldía Cuauhtémoc; viernes veintiséis de abril en la Alcaldía 
Gustavo A. Madero; viernes treinta y uno de mayo en Iztapalapa; viernes veintiocho de 
junio en la Alcaldía La Magdalena Contreras; el veintiséis de julio en Miguel Hidalgo; 
viernes treinta de agosto en Tláhuac; viernes veintisiete de septiembre en la Alcaldía 
Tlalpan; viernes veinticinco de octubre en Xochimilco y cerraríamos el ejercicio el viernes 
veintinueve de noviembre teniendo como sede la Alcaldía Iztacalco; por lo que pregunto 
si alguna de las Alcaldías propuestas tienen algún comentario al respecto. No habiendo 
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comentarios al respecto, se informa que de manera unánime se aprueba el proyecto de 
sedes y calendario de sesiones ordinarias para el ejercicio dos mil veinticuatro y queda 
asentado como acuerdo de este Subcomité y se presentará en la siguiente sesión para 
conocimiento.---------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Acuerdo 13-10-2023 El Pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos de la Ciudad de México, en su Novena Sesión Ordinaria 
celebrada el veintisiete de octubre de dos mil veintitrés, aprobó de manera unánime el 
Proyecto de sedes y calendario para sus sesiones ordinarias, ejercicio 2024.----------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se continúa con el siguiente punto.-----------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------ 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, comentar que en diferentes sesiones la Alcaldía Iztacalco 
ha manifestado la problemática que enfrentan respecto al tiro clandestino de cascajo y el 
tiro de este incluso se realiza debajo de cámaras del C5, sería importante que la 
representación del C5 informe si hay algunas acciones que hayan tomado al respecto y 
tengan el acercamiento para la coordinación respectiva. De la sesión anterior la Alcaldía 
Cuajimalpa, Benito Juárez, Milpa Alta, Iztacalco y Venustiano Carranza hicieron 
comentarios referentes al ámbito de competencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de 
México, que ya su participación queda incluida en el orden del día a partir de esta sesión; 
de la Comisión Federal de Electricidad, que nos acompaña de manera recurrente, de la 
Dirección de Alumbrado Público y de la Dirección Ejecutiva de Transferencia y 
Disposición Final, todas estas áreas tuvimos oportunidad de tomar nota de ello, por si 
alguien desea realizar los comentarios respectivos. Los comentarios de la sesión anterior 
de Cuajimalpa fueron referente a la composta, un tema con la Avenida Francisco J. 
Serrano y Tamaulipas, ya quedó resuelto, afectaba una parte de alumbrado en una zona 
de escuelas. La Alcaldía Benito Juárez reiteró la solicitud al Sistema de Aguas de la 
Ciudad de México, respecto al cascajo que dejan en obras que realizan en vía pública; 
aprovechando este punto, vamos a buscar los contactos institucionales para hacerles 
llegar el directorio que nos presentó la Licenciada Leticia Rodríguez López, para tener la 
coordinación directa con el Sistema de Guas de la Ciudad de México, o si alguien desea  
que sea su contacto personal, el equipo que organiza el Subcomité estará a su 
disponibilidad para proporcionárselo, sino nosotros buscamos en las páginas los 
contactos oficiales de oficinas y correos para hacerles llegar el directorio anticipadamente 
porque será parte de la carpeta para la siguiente sesión. La Alcaldía Milpa Alta 
mencionaba sobre la intervención que se tendrá en panteones y sugería grupos de 
WhatsApp con el Sistema de Aguas y la Secretaría de Seguridad Ciudadana. La Alcaldía 
Venustiano Carranza, reiteró la solicitud a la Comisión Federal de Electricidad en los 
temas de retiro de postes y cascajo en las banquetas, estos son los temas mencionados 
en la sesión pasada, alguien desea hacer uso de la palabra?.------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En uso de la palabra el Contador Público Arturo Salmerón, Director General de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Venustiano Carranza, tomando tres puntos en 
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consideración, ahorita que se hablaba del censo de alumbrado público, me gustaría que 
le diéramos seguimiento y no sé si las demás Alcaldías tengan el mismo problema al 
alumbrado de los puntos de transferencia modal (CETRAM), nosotros tenemos problema 
en cuanto al alumbrado de a quién se le va a cargar si al Gobierno de la Ciudad, a la 
Alcaldía o al Órgano Regulador, estamos en problema con la Comisión Federal de 
Electricidad en ese punto, a lo que acordamos en la última mesa con el personal de 
alumbrado público fue mandar hacer una consulta a la Consejería Jurídica porque si se 
está generando un conflicto, la Comisión Federal de Electricidad habla de que va hacer 
el corte del Centro Modal de Transferencia Modal, de los baños, de las oficinas de todo 
lo que tiene que ver con el alumbrado de los dos CETRAM que tenemos. En otro punto, 
agradecer que ya nos están interviniendo la otra parte del deprimido de Oceanía, 
terminaron el que iba de sur a norte y ahorita están trabajando en el que va de norte a 
sur, o sea se resuelve un gran problema. El último punto, me solicita mi Alcaldesa que le 
solicite el apoyo a la Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios 
Urbanos y Sustentabilidad, con el gran problema que estamos teniendo con los 
migrantes, al día de hoy tenemos en lo que es la Plaza de la Soledad, el Parque Emilio 
Carranza, atrás de la TAPO, Parque Ramos Arispe, invadido de inmigrantes familias 
completas, lo que nos genera que nuestro entorno urbano y espacios públicos estén 
deteriorados en malas condiciones, no sé si otras Alcaldías tengan este problema, pero 
ojala nos podamos coordinar porque si está generando unas condiciones insalubres muy 
importantes y nuevamente pareciera nos estamos enfrentando al problema que siempre 
hemos enfrentado con la Comisión Nacional de Derechos Humanos de que los queremos 
retirar, les estamos ofreciendo en el caso de Venustiano Carranza llevarlos a nuestro 
albergue, pero Derechos Humanos ya nos está generando recomendaciones que tienen 
derecho a estar ahí en los parques, pero la población que habita nuestras Alcaldías y 
alrededor de nuestros parques no entiende eso, la gente quiere que los retiremos, ojala 
como Subcomité también lo podamos subir a otra instancia y coordinarnos para mantener 
la limpieza en los espacios que nos están invadiendo, ahorita le enviaré a la Arquitecta 
Tania Carro Toledo unos videos de la Plaza de la Soledad, ya es un campamento donde 
tenemos aproximadamente cien familias y entonces ya es muy insalubre.--------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Doctora Judith Vanegas Tapia, Alcaldesa de Milpa Alta, comentar la gran importancia 
que tiene este Subcomité porque veo que hay una acción interinstitucional que es muy 
importante, es aquí donde en este momento me doy cuenta de todo lo que ustedes tratan, 
de que este acercamiento interinstitucional permite que también se solucionen muchas 
situaciones que se presentan en las diferentes Alcaldías. Les hago de conocimiento que 
la semana pasada fuimos a un recorrido con el Comisariado Ejidal de Santa Ana 
Tlacotenco, es un pueblo que ya está a la salida de nuestra Alcaldía que ya está rumbo 
a Morelos y hay algo que yo no conocía, me llevaron a uno de los grandes parajes, no 
parajes de asentamiento humano irregular sino de los sembradíos donde nosotros ya 
colindamos con el Estado de México con el Ocotal donde está la mojonera, nos llevaron 
a conocer los grandes resumideros que existen aquí en Milpa Alta, estos resumideros 
son una importante captación del agua que llega directamente de la parte más alta de las 
montañas de Milpa Alta y hagan de cuenta que son grandes hoyos donde hay como 
cuevas y ahorita este Comisariado Ejidal está trabajando de manera muy activa porque 
pues por desconocimiento o por ganar un poco más de terreno los dueños de los terrenos 
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trataban de tapar estas resumideros con escombro, pero fíjense como es la naturaleza 
que se resiste a morir, es tan sabia la madre tierra porque hagan de cuenta que se volvían 
a abrir y se va todo ese cascajo y tratan de sobrevivir; entonces, en este recorrido 
acordamos que primero nuestros antepasados ahí en Santa Ana Tlacotenco empezaron 
a sembrar y ahorita estos ejidatarios árboles, sobre todo los tepozanes que son arboles 
nativos y que tienen una raíz muy poderosa que no importa estén en el borde ellos se 
aferran, esto con que finalidad, como de hacer un cerco natural para que estos 
resumideros no sean tapados y ya se concientizo entre los mismos campesinos, por eso 
les vamos hacer la invitación para que conozcan estos grandes resumideros que tenemos 
que favorecen mucho la captación de agua, inclusive me explicaba un ingeniero que esta 
agua directamente se va hacia a la gran Ciudad de México, por eso es la gran importancia 
de que nosotros los podamos conservar. También comentar que en un momento me retiro 
porque asistiré a un evento de medicina tradicional de la ciudad de México y a nivel 
nacional que está en la Explanada de la Alcaldía, porque por ser una Alcaldía rural 
estamos ayudando para que esta tradición de las parteras empíricas, de todos los 
médicos que sabemos que esta era nuestra medicina antigua, yo soy médico y les digo 
que a mí en una de las materias me enviaron para que conociéramos mucho de la 
arbolaria que usaban los Aztecas y ustedes también lo pueden conocer, está esta 
arbolaria y la explicación en el Antiguo Palacio de Medicina en Santo Domingo. Por 
último, agradecer a la Arquitecta Tania Carro Toledo por el enlace que me va hacer con 
la Dirección de Infraestructura Verde porque nos interesó el mapa que nos presentaron, 
entonces para tener una mesa de trabajo en su momento si así lo permiten.-----------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En uso de la palabra el Licenciado Rosalio Eduardo Martínez Sánchez, Subdirector 
de Evaluación y Seguimiento de Servicios Urbanos en la Alcaldía Iztacalco, agradecer a 
la Subdirección de Transferencia y Disposición Final por el apoyo que nos brindó para el 
retiro de más de mil llantas que teníamos hacinadas, todavía está un tanto pendiente, 
pero fue de gran ayuda el apoyo que nos brindaron. Por otra parte,  comentar al 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, nos han estado llegando 
verificadores de la Comisión Federal de Electricidad y dicen que van a cortar los servicios, 
particularmente esto ha ocurrido en el campamento de limpia y taller de la Alcaldía, donde 
hay dos mediciones y que usted ya tiene conocimiento de esta problemática, y uno de 
los medidores no sabemos de quien sea, pero nuestro servicio está regulado y está 
siendo pagado, no se ha vuelto a presentar no se si era alguna otra la intensión de la 
persona que llego ahí a amenazarnos con querer cortar el servicio. Finalmente, 
comentarles que nosotros en Iztacalco estamos hoy de plácemes porque hoy inicia el 
gran premio.-----------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Licenciado Mariano Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e Imagen Urbana en la 
Alcaldía Iztapalapa, más que intervención es una duda, no me quedó muy claro cuál es 
la tarea en la que estamos incluidas las Alcaldías en el tema de Infraestructura verde, se 
expuso algo muy interesante, pero no sé qué nos toca hacer a nosotros. Por otra parte, 
reiteramos la solicitud de apoyo a la Secretaría de Seguridad Ciudad Ciudadana relativo 
a la gente que tira de manera infraganti residuos de la construcción, en Iztapalapa 
tenemos varios puntos críticos en esa materia.-------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, respecto del tema de infraestructura verde, 
más que nos toque hacer algo tiene que ver precisamente por todas las condiciones 
actuales que tenemos o que venimos sufriendo en la ciudad día a día por las diferentes 
condiciones tanto climáticas como la falta de áreas verdes, la deforestación que se ha 
generado, puntos como de los más importantes; había la necesidad de crear un programa 
que pudiera vincular a cada una de las Alcaldías con estas necesidades y resolverlas, 
entonces la presencia de la Secretaría de Medio Ambiente tiene que ver con eso, ellos 
han hecho este esfuerzo que  hoy ya está publicado y que permite analizar con base en 
las características y condiciones de cada una de las Alcaldías cómo se puede mejorar 
sustancialmente las condiciones en infraestructura verde; entonces ellos ya traen un 
programa, inclusive alguna propuesta de proyectos que seguramente a cada una de las 
Alcaldías si ustedes se acercan con la Dirección de Infraestructura Verde podrán 
implementar para que finalmente sean beneficiados en los propios habitantes y mejorar 
las condiciones actuales de las Alcaldías, pero en un momento más cedemos la palabra 
a la compañera de la Secretaría de Medio Ambiente para que nos explique mejor. En el 
tema de la Secretaría de Seguridad Ciudadana, efectivamente tuvimos una plática con el 
Secretario particularmente, hay un exhorto como lo comentó en la Alcaldía Venustiano 
Carranza el Diputado Julio César Moreno Rivera, de poder propiciar a la Secretaría para 
que pudiéramos tener en la mesa al equipo que corresponde, que nos pueda dar 
respuesta, la realidad es que yo en este momento esperaba que tuviéramos la presencia 
de este equipo que nos pudiera ir dando atención y seguimiento tanto a lo que han 
comentado aquí todas las Alcaldías, inclusive la Secretaría de Obras y Servicios, no 
hemos contado con ese apoyo, lo vamos a seguir insistiendo, crean que aquí habido la 
reiteración, la invitación a que puedan acompañarnos, seguramente se encontrara otra 
forma, lo vamos a platicar directamente con el Jefe de Gobierno porque no hemos 
recibido esa atención, la realidad es que los compañeros que nos han acompañado no 
saben del tema, no le pueden dar seguimiento y la realidad es que si bien no es su 
responsabilidad pero si necesitamos la presencia para resolver estos temas de la mesa. 
Referente al tema de los migrantes que comentó la Alcaldía Venustiano Carranza, hoy 
nos acompaña personal del Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias de la 
Secretaria de Bienestar Social, que nos estará comentando, porque lo importante es que 
tengamos esta comunicación para que se pueda coordinar el esfuerzo y el trabajo para 
desactivar este tipo de situaciones y recordar que son ciudadanos que vienen buscando 
mejores condiciones y que lamentablemente pues no hay un espacio, pero se han hecho 
esfuerzos y coordinaciones interinstitucionales para poder ofrecer a estos ciudadanos un 
lugar que de manera pasajera ellos puedan cubrir las necesidades básicas; entonces 
cedemos la palabra primeramente a la compañera de la Dirección de Infraestructura 
Verde y enseguida a la representación del Instituto de Atención a Poblaciones 
Prioritarias.------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Erika Belén Villagómez Flores, Asesora Técnica en la Dirección de Infraestructura 
Verde de la Secretaría de Medio Ambiente, respecto a lo que preguntaron de cuál es la 
posición que deberían de tener las Alcaldías. Básicamente lo que hacemos en 
infraestructura verde es crear una ciudad más resiliente, si tienen interés en que su 
territorio pueda contribuir a fomentar la conectividad ecológica, porque no nada más 
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estamos pensando en términos de personas sino también de otros organismos que 
habitan la ciudad como plantas, bichos, etcétera; entonces bajo ese tenor lo que nosotros 
queremos sumar esfuerzos con las Alcaldías por si tienen este interés, nosotros 
asesoramos y tenemos identificados los espacios en donde se pueden intervenir para 
mejorar esas condiciones de conectividad ecológica y aumentar los servicios ambientales 
de los espacios, muchas veces las áreas verdes de la ciudad tienen ciertos impactos y 
generan ciertas presiones, entonces al generarse ciertas presiones  no dan los servicios 
ambientales adecuados; con implementación de soluciones zootécnicas para la 
infraestructura verde nosotros podemos aumentar esos servicios ambientales y entonces 
fomentamos espacios más seguros, aumentamos la conectividad ecológica y algo que 
nosotros denominamos seguridad ecológica, tratamos de mitigar el cambio climático con 
ellos, por ello asistimos a estas reuniones para tratar de encunarnos con todos los 
territorios que tiene la Ciudad de México y con ello podamos complementar 
infraestructura verde en estos territorios.----------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la palabra el  C. Oscar Pasten Montiel, Coordinador de Estrategia en la 
Dirección Ejecutiva del Instituto de Atención a  Poblaciones Prioritarias, comentar al 
representante de la Alcaldía Venustiano Carranza que por parte de la Secretaría de 
Bienestar Social estamos coadyubando con las áreas correspondientes para ver el tema 
de migrantes y llevarlos a los albergues que tenemos para ellos.--------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, aprovechando la presencia de la representación de la 
Secretaría de Bienestar Social con el equipo del Instituto de Atención a Poblaciones 
Prioritarias, solicitar su apoyo directo, porque recordarán que este año la Dirección 
General de Servicios Urbanos está atendiendo treinta y tres fuentes urbanas y tenemos 
un asunto en la Fuente de la Cibeles, hay una persona en situación de calle que está 
viviendo dentro del espejo de la fuente, y dentro de la fuente los Tecolotes también 
tenemos algunas personas que pernoctan, para no vulnerar a nadie buscaremos su 
apoyo el apoyo de ustedes para esos dos temas específicos. Retomando la palabra el C. 
Oscar Pasten Montiel Coordinador de Estrategia en la Dirección Ejecutiva del Instituto de 
Atención a  Poblaciones Prioritarias, indica que toman nota, y por otra parte agradecer a 
la Directora General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad, la Arquitecta Tania Carro 
Toledo por todo el apoyo que nos ha brindado para la situación de calle, hemos recibido 
un apoyo muy importante.-----------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Licenciada Beatriz Eugenia Meza Medina, Subdirectora de servicios públicos en la 
Alcaldía Milpa Alta,  comentar, nosotros entregamos a los superintendentes de la 
Comisión Federal de Electricidad una cartera de los postes dañados que tenemos en la 
Alcaldía, están en mal estado, por lo que solicitamos el apoyo, no sé si con el Jefe 
Divisional de la Comisión Federal de Electricidad. El Diseñador Industrial José Alejandro 
Canseco Flores, Director de Alumbrado Público y Secretario Técnico, indica que 
reforzaran la solicitud y el apoyo.--------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
Contador Público Arturo Salmerón, Director General de Servicios Urbanos en la 
Alcaldía Venustiano Carranza, comentar que derivado del exhorto que realizó el Diputado 
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Julio Cesar Moreno Rivera, les diría a las demás Alcaldías aprovechen a sus Diputados, 
derivado de eso nosotros en el límite que era un dolor de cabeza Avenida del Trabajo 
entre la Alcaldía Cuauhtémoc y Venustiano Carranza, a la semana siguiente, el Diputado 
se presentó en el gabinete de seguridad pública de la Alcaldía y reitero el exhorto a 
seguridad ciudadana y todos las personas en situación de calle de Avenida del Trabajo 
entre Canal del Norte y Vidal Alcocer prácticamente están retirados porque exigió poner 
patrullas y hoy ya se están retirando con personal de la policía de proximidad, por lo que 
reitero a las Alcaldías solicitemos el apoyo de nuestros diputados ahí ya nos dio resultado 
y nos vamos a ir al Parque Chiapas en Congreso y Fray Servando que ya lo tenemos 
invadido, pero si presionamos junto con nuestros Diputados creo que solo así la 
Secretaría de Seguridad Pública nos hace caso.-----------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, voy a contestar a los representantes de las Alcaldías 
Venustiano Carranza e Iztacalco. Con relación a los CETRAM, Contador Público Arturo 
Salmerón, nos dimos cuenta en esta actualización que por alguna razón no atribuible a 
ninguna de las tres partes, pero en la cual los tres estamos inmersos, los postes 
existentes en los CETRAM no están censados porque técnicamente no son ni vialidad 
primaria ni vialidad secundaria, sin embargo, siguen siendo vía pública de acuerdo a lo 
que expone el Organismo Regulador del Transporte, he vertido mis comentarios en 
reuniones con ellos y con ustedes, pero el punto no es ese, y ya acordamos que de aquí 
en adelante va a estar incluido en el censo de vialidades y lo que estaría pendiente es 
los ajustes que seguramente nos van a presentar, que ya los empezaron a notificar, el 
caso de Pantitlán ya incluso ahorita está cortado en la parte que les corresponde a 
ustedes y también está cortado el CETRRAM de Mixcoac por ese asunto; la opinión que 
tenemos el equipo de la Dirección de Alumbrado Público en sentido estricto es que el 
recurso de la partida treinta y uno doce está asignado a las Alcaldías para el pago de la 
energía, de ahí debería de salir, pero tendremos que hacer lo que hemos acordado y ya 
quien nos determine y quien decida pues ya se tendrá que cubrir, eso necesariamente es 
en beneficio de todos porque aunque el CETRAM tenga su organización interna pues 
sigue siendo vía pública y les afecta tanto a ustedes como a nosotros, la demanda, lo que 
ocurre, etcétera; es un tema que tenemos que resolver y seguramente será de la mejor 
manera, eso se liga un poco con las notificaciones de ajuste que hace la Comisión 
Federal de Electricidad y los emplazamientos a corte; he comentado en otras sesiones 
también que nos ayuden ustedes, no es la mesa como se comentó en algún momento, 
pero ustedes nos ayuden a que sus áreas administrativas les den salida a las 
notificaciones de ajuste que hace la Comisión Federal de Electricidad por tomas 
irregulares de energía, eso ha ayudado mucho a bajar la presión con la Gente de la 
Comisión Federal de Electricidad, sin embargo de repente si se acuerdan que tienen que 
ejercer presión y la buscan por donde no se debe, no es legal que corten servicios 
regulares, buscamos el acercamiento con la gente de la zona de aeropuerto tenemos 
buena relación, buscamos que está pasando y también es importante que sus áreas 
administrativas revisen los padrones de cuenta que de manera regular les hacemos 
llegar, si notan algún servicio que no sea de ustedes notifíquenlo y lo damos de baja y 
una de dos, alguien que no sea de gobierno lo está usando y tendrá que hacer sus 
contratos o si hay áreas de gobierno que están utilizando espacios que no están 
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legalmente adjudicados pues también tendrán que hacer lo propio, nos hemos dado 
cuenta que hay inmuebles que pagan las Alcaldías o que están cargadas a los padrones 
de las Alcaldías y los utiliza la Secretaría de Seguridad Ciudadana, Secretaría de 
Bienestar Social y en sentido estricto los cargos de energía tendrían que ser a esas áreas; 
si gusta podemos hacer la revisión muy en concreto de esos que comentas y les damos 
salida.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
No habiendo más intervenciones, se pasa al último punto del orden del día.-----------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
13 Asuntos Generales. 
Aplicación del Programa Incidencias-Eficiencia en el delito de tiro de cascajo y/o 
basura en la vía pública de la Ciudad de México. 
Protocolo de Atención a los accesorios de la Vía Pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías.--------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, comentar en este tema, la Arquitecta Tania Carro Toledo, 
ha dado seguimiento al tema para que nos apoyen directamente con un enlace que pueda 
ser responsable para recabar y atender todas las solicitudes que se han manifestado en 
esta mesa, la Arquitecta Tania Carro Toledo habló directamente con el Secretario de 
Seguridad Ciudadana y seguramente muy pronto tendremos una respuesta, mientras 
tanto, les informo que toda la documentación que nos hacen llegar la enviamos a la 
Subsecretaría de Operación Policial vía oficio.--------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidente del Subcomité, informa que no habiendo más que tratar ya 
que han sido desarrollados todos y cada uno de los puntos contenidos en el Orden del 
Día, agradezco en nombre del Órgano Colegiado al C. Ramón Castro Escobedo, Director 
General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Milpa por su atención y Hospitalidad para 
cada uno de nosotros para el desarrollo de esta Décima Sesión Ordinaria; asimismo 
agradecemos a cada uno de los integrantes por su asistencia y participación, 
recordándoles que el próximo viernes veinticuatro de noviembre del presente año, de 
acuerdo al calendario establecido dos mil veintitrés cerraremos el ejercicio de las 
sesiones ordinarias en la Alcaldía Coyoacán, esperando contar con la asistencia de cada 
uno de ustedes. Siendo las doce horas con diez minutos del día de su inicio se da por 
concluida la Décima Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 
Prestación de los Servicios Urbanos de la Ciudad de México ejercicio dos mil veintitrés, 
firmando al calce como constancia los que en ella Asistieron.------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 

Arq. Tania Carro Toledo 
Directora General de Servicios  

Urbanos y Sustentabilidad  
Presidenta del Subcomité   

 
 
 

D. I. José Alejandro Canseco Flores 
Director de Alumbrado Público   

Secretario Técnico 
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Arq. Rafael Posadas Rodríguez 
Director General de Servicios Urbanos 

en la Alcaldía Azcapotzalco 
Vocal Titular 

 
 
 
 

Ing. Ariel Francisco González Gama 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Cuauhtémoc 
 Vocal Titular 

 
 
 

 
C. Ramón Castro Escobedo 

Director General de Servicios  
Urbanos en la Alcaldía Milpa Alta 

Vocal Titular 

 
 
 
 

C.  P. Arturo Salmerón García 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Venustiano Carranza 
Vocal Titular 

 
 
 
 
 

C. Gustavo Arias Rosas 
 Director General de Servicios  

Urbanos en la Alcaldía Xochimilco 
Vocal Titular 

 
 
 
 
 

Ing. Reyes Martínez Cordero 
Director General de la Planta  

Productora de Mezclas Asfálticas  
de la Ciudad de México 

Vocal Titular 
 
 
 
 
 

Arq. Maribel Lara Ortega 
Directora de Construcción para  

Servicios Urbanos 
Vocal Titular 

 
 
 
 
 

Lic. Hugo Estrada Arroyo 
 Director de Imagen Urbana 

Vocal Titular 

 
 
 
 

Ing. Rubén Arturo Hernández Bermúdez 
Director Ejecutivo de Transferencia  

y Disposición Final de Residuos  
Sólidos Urbanos 

Vocal Titular 

 
 
 
 
 

C. Roberto Lira Mendoza 
Subdirector de Operación y 

Mantenimiento de la Dirección  
de Alumbrado Público 

Vocal Titular 
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Lic. José R. Medrano Vilchis 
Contralor Ciudadano  

Vocal Titular 

 
 
 
 

Ing. Héctor Hernández Rincón 
Director de Ingeniería de Costos, Normas 

y Registros de Obra Pública en la 
Dirección General de Servicios Técnicos 

Vocal Suplente 
 
 
 
 

Mtro. Luis Julián Castro García 
Director de Construcción de  
Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Suplente  

 
 
 
 

Mtra. Ileana Gabriela Reyes Ronquillo 
Directora de Preservación y 

Conservación del Medio Ambiente  
en la Alcaldía Álvaro Obregón  

 Vocal Suplente 
 
 
 
 

Emilio Lauro Castro Lozano 
Subdirector de Imagen y Mantenimiento 

Urbano en la Alcaldía Coyoacán 
Vocal Suplente 

 
 
 
 

Lic. Rosalio Eduardo Martínez Sánchez 
Subdirector de Evaluación y 

Seguimiento de Servicios Urbanos 
en la Alcaldía Iztacalco 

Vocal Suplente 
 
 
 
 

Lic. Mariano Muñoz Vega 
Coordinador de Servicios e Imagen 

Urbana en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Suplente 

 

 
 
 
 

Marco Antonio Dorantes Martínez 
Subdirector del Servicio de Limpia  

en la Dirección General de Ecología  
y Sustentabilidad en la Alcaldía La 

Magdalena Contreras 
Vocal Suplente 

 
 
 

Ing. Ignacio Ortega Escobar 
Subdirector de Auditoría, Operativa, 
Administrativa y Control Interno en el 

Órgano Interno de Control en la Secretaría 
de Obras y Servicios  

Asesor  

 
 
 
 

Doctora Judith Vanegas Tapia 
 Alcaldesa de Milpa Alta 

Invitada 
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Lic. Leticia Rodríguez López 
Directora de Planeación y Programación 
de Obras y Servicios Hidráulicos en el 

Sistema de Aguas de la Ciudad de México 
Invitada 

 

 
 
 

 Lic. Patricia Martínez Ayala, 
 Asesor de la Dirección de Planeación 
 y Programación de Obras y Servicios 
Hidráulicos en el Sistema de Aguas  

de la Ciudad de México 
Invitada 

 
 
 
 

 Ing. Fernando Reyes Ávila 
 Subdirector de Detección de  

Fugas en el Sistema de Aguas de la 
Ciudad de México 

Invitado 

 
 
 
 

Ing. Claudia Mariana Martínez Valdez 
Subdirectora de Operación y Seguimiento 

a la Atención Ciudadana en la Agencia 
Digital de Innovación Pública 

Invitada 
 
 
 
 

Mtra. Laura Reyes Borges 
Coordinadora de Proyectos de  

Manejo de Residuos en la SEDEMA  
Invitada 

 
 
 
 

Biól. Estefanía Arriaga Ramos 
JUD de Gestión Sustentable de  

Residuos Sólidos en la SEDEMA. 
Invitada 

 
 
 
 

Mtra. Carmina García Robles  
Subdirectora de Disposición Final en la 
Dirección Ejecutiva de Transferencia y 
Disposición Final de Residuos Sólidos 

Urbanos  
Invitada 

 
 
 
 

Lic. Oscar Castillo García 
Subdirector de Limpieza Urbana 

de la Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 

 
 
 
 

Santiago Sánchez Felix 
Jefe de Unidad Departamental 

 de Mantenimiento en la Secretaría  
de Obras y Servicios  

Invitado 

 
 
 
 

Arq. Miguel García Cota 
Subdirector de Operación Mecánica  

en la Dirección General de Obras  
para el Transporte 

Invitado  
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Ing. David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Construcción de Obras 

Públicas “A2” en la Dirección General de 
Construcción de Obras Públicas  

Invitado 

 
 
 

Ing. Gabriel Córdova López 
 Subdirector de Servicios Hidráulicos  

en la Alcaldía Iztacalco 
Invitada 

 
 
 
 

Francisco Javier Tenorio Torres 
Jefe de Unidad Departamental de Limpia 

en la Alcaldía la Magdalena Contreras 
Invitado 

 

 
 
 
 

Lic. Beatriz Eugenia Meza Medina 
Subdirectora de Servicios Públicos  

en la Alcaldía Milpa Alta 
Invitada 

 
 
 
 

Víctor Hugo Acosta Vargas 
Subdirector de Limpia en la  

Alcaldía Miguel Hidalgo 
Invitado 

 

 
 
 
 

C. P. Alma Delia Morin 
Jefa de Unidad Departamental  

de Comercialización y Distribución  
de Mezclas Asfálticas 

Invitada 
 
 
 
 

Oscar Pasten Montiel 
 Coordinador de Estrategia en la  

Dirección Ejecutiva del Instituto de 
Atención a Poblaciones Prioritarias  

Invitado 

 
 
 
 

Rodrigo Edwin Peña Barrios 
Enlace de Operativo de Monitoreo 

 a Sistema de Seguridad “D” del C5 
Invitado 

 
 
 
 

Erika Belén Villagómez Flores 
 Asesora Técnica en la Dirección de 

Infraestructura Verde de la Secretaría de 
Medio Ambiente 

 Invitada 

 
 
  
 

Geogr. Ana Karen Villalba Aguilera 
Asesora Técnica en la Dirección de 

Infraestructura Verde de la Secretaría  
de Medio Ambiente  

Invitada 
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Guillermo Olvera Carranza 
 Valle de México Sur de la Comisión 

Federal de Electricidad  
Invitado 

 
 
 
 
 

Policía Segundo José Federico  
Martínez Pineda, 

 Relámpago “5” de la Secretaria de 
Seguridad Ciudadana  

Invitado   
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ELABORÓ

Israel Guzmán Echavarría
1

A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos

11ª Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para 

la Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2023

ACUERDO: 03-01-19 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ, EN SU

PRIMERA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TREINTA Y UNO DE

MAYO DEL PRESENTE AÑO, APRUEBA

DE MANERA UNÁNIME EL SIGUIENTE

ACUERDO, LAS DIECISÉIS ALCALDÍAS

DE LA CIUDAD DE MÉXICO, HARÁN

LLEGAR INFORMACIÓN A LA

SECRETARÍA TÉCNICA DE ESTE

SUBCOMITÉ SOBRE LOS LUGARES

DETECTADOS CON MAYOR

INCIDENCIA EN EL TIRO DE CASCAJO

Y/O BASURA EN VÍA PÚBLICA DE SU

DEMARCACIÓN, ESTO CON LA

FINALIDAD DE REALIZAR

CONJUNTAMENTE CON LA

SECRETARÍA DE SEGURIDAD

CIUDADANA ACCIONES

CONTUNDENTES PARA LA

DETENCIÓN DE LAS PERSONAS QUE

INCURRAN EN ESTA ACTIVIDAD ILÍCITA

Y LOGRAR UN MAYOR CONTROL DE

ESTA PROBLEMÁTICA.

DIRECCIÓN GENERAL DE

SERVICIOS URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD, LAS

16 ALCALDÍAS DE LA

CDMX Y LA SECRETARÍA

DE SEGURIDAD

CIUDADANA.

A LA FECHA LAS ALCALDÍAS QUE

HAN ENTREGADO INFOMACIÓN

SON:

➢ ÁLVARO OBREGÓN

➢ AZCAPOTZALCO

➢ TLALPAN

➢ IZTAPALAPA

➢ IZTACALCO

➢ MILPA ALTA

➢ CUAUHTÉMOC

➢ VENUSTIANO CARRANZA

➢ MAGDALENA CONTRERAS

➢ MIGUEL HIDALGO

INFORMACIÓN QUE HA SIDO

ENVIADA A LA SUBSECRETARÍA DE

OPERACIÓN POLICIAL PARA LOS

EFECTOS PROCEDENTES.

X
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ELABORÓ

Israel Guzmán Echavarría
2

A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos

11ª Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para 

la Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2023

ACUERDO: 15-08-19 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO

DE COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

URBANOS EN LA CIUDAD DE MÉXICO,

EN SU OCTAVA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TRECE DE DICIEMBRE

DE DOS MIL DIECINUEVE, ACORDÓ

QUE CON LA FINALIDAD DE NUTRIR

DE INFORMACIÓN A LA SECRETARÍA

DE SEGURIDAD CIUDADANA, LAS

ALCALDÍAS Y LAS DIRECCIONES

GENERALES DE LA SECRETARÍA DE

OBRAS Y SERVICIOS PRESENTARÁN

EN LA SIGUIENTE SESIÓN UNA

RELACIÓN DEL PARQUE VEHICULAR

OFICIAL Y DE LAS EMPRESAS QUE SE

TIENEN CONTRATADAS PARA

REALIZAR LAS DIFERENTES

ACTIVIDADES EN LA RED VIAL DE LA

CIUDAD DE MÉXICO, LO ANTERIOR

CON OBJETO DE MITIGAR LAS

ANOMALÍAS QUE SE REALIZAN POR

VEHÍCULOS APÓCRIFOS.

DIRECCIÓN GENERAL DE

SERVICIOS URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD, LAS 16

ALCALDÍAS DE LA CDMX Y

LA SECRETARÍA DE

SEGURIDAD CIUDADANA.

LAS ALCALDÍAS QUE HAN

ENTREGADO INFORMACIÓN

SON:

➢ ÁLVARO OBREGÓN

➢ VENUSTIANO CARRANZA

➢ AZCAPOTZALCO

➢ MILPA ALTA

➢ CUAUHTÉMOC

➢ TLALPAN

MISMA QUE HA SIDO ENVIADA A

LA SUBSECRETARÍA DE

OPERACIÓN POLICIAL PARA LOS

EFECTOS PROCEDENTES.

X
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ACUERDO: 12-10-2023 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN

DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA

CIUDAD DE MÉXICO, EN SU DÉCIMA

SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL

VEINTISIETE DE OCTUBRE DE DOS MIL

VEINTITRÉS, APROBÓ DE MANERA

UNÁNIME EL ACTA DE LA NOVENA

SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL

PASADO VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE

DE DOS MIL VEINTITRÉS.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ

TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS

SERVICIOS URBANOS EN

LA CDMX.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TOMÓ

CONOCIMIENTO Y SE PROCEDIÓ A LA

FIRMA DE LA MISMA.

X

ACUERDO: 13-10-2023 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN

DE LOS SERVICIOS URBANOS DE LA

CIUDAD DE MÉXICO, EN SU NOVENA

SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL

VEINTISIETE DE OCTUBRE DE DOS MIL

VEINTITRÉS, APROBÓ DE MANERA

UNÁNIME EL PROYECTO DE SEDES Y

CALENDARIO PARA SUS SESIONES

ORDINARIAS, EJERCICIO 2024.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ

TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS

SERVICIOS URBANOS EN

LA CDMX.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TOMÓ

CONOCIMIENTO.

X
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Acciones de la Dirección General de

Servicios Urbanos y Sustentabilidad

de la Secretaría de Obras y

Servicios en la Alcaldía Coyoacán.

➢ Resultado de las Acciones de la

Dirección de Construcción para

Servicios Urbanos

➢ Resultado de las Acciones de la

Dirección de Imagen Urbana

➢ Resultado de las acciones de la

Dirección de Alumbrado Público
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

ACCIONES 

DIRECCIÓN  DE CONSTRUCCIÓN PARA 

SERVICIOS URBANOS

ALCALDÍA  COYOACÁN

SENDERO SEGURO 

CAMINA LIBRE, CAMINA SEGURA

PERIODO 2021-2022

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

24 DE NOVIEMBRE 2023
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD
AV. CANAL DE MIRAMONTES

2021

Alcaldía Coyoacán-Tlalpan

6.95 km

Calzada Taxqueña a Periférico

LUMINARIOS 612 piezas

BANQUETAS 9,682 m²

GUARNICIONES 4,241 m

TÓTEMS DE SEGURIDAD 14 piezas

BOLARDOS 85 piezas

HUELLA TÁCTIL 80 piezas

BALIZAMIENTO 1,450 m²

PINTURA POSTES EXISTENTES 3 piezas

IMAGEN SENDEROS 3 piezas
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD
AV. TAXQUEÑA

2021

Alcaldía Coyoacán-Iztapalapa

4 km

Calzada de Tlalpan a Av. Tláhuac

LUMINARIOS 723 piezas

BANQUETAS 4,719 m²

GUARNICIONES 1,816 m

BALIZAMIENTO 2,080 m

TÓTEMS DE SEGURIDAD 8 piezas

BOLARDOS 40 piezas

REHABILITACIÓN CRUCEROS 10 piezas

IMAGEN SENDEROS 4 piezas
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD
AV. PROLONGACIÓN DIVISIÓN DEL NORTE

2021

LUMINARIOS 2,993 piezas

BANQUETAS 5,800 m²

GUARNICIONES 745 m

PINTURA EN GUARNICIONES 3,000 m

TÓTEMS DE SEGURIDAD 13 piezas

BOLARDOS 51 piezas

HUELLAS TÁCTILES 20 piezas

CRUCES SEGUROS 7 piezas

PINTURA EN POSTES EXISTENTES 730 piezas

Alcaldía Tlalpan–Coyoacán–Xochimilco

7.90 km

Calz. de Tlalpan a Av. 16 de septiembre
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD
AV. INSURGENTES SUR

2021

Alcaldía Tlalpan-Coyoacán-Álvaro Obregón

12.25 km

Viaducto Tlalpan a Félix Cuevas

LUMINARIOS 524 piezas

BANQUETAS 7,625 m²

GUARNICIONES 1,413 m

TÓTEMS DE SEGURIDAD 8 piezas

BALIZAMIENTO 720 m

BOLARDOS 31 piezas

HUELLA TÁCTIL 16 piezas

IMAGEN SENDEROS 6 piezas
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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

SENDERO SEGURO CAMINA LIBRE, 

CAMINA SEGURA – ALCALDÍA COYOACÁN
SOLO LUMINARIAS

No ALCALDÍA SENDERO TRAMO DISTANCIA (Km) AÑO

1 COYOACÁN CALLE ACATEMPA AV. AZTECAS A COPAL 1.03 2020

2 COYOACÁN AV. SANTA ÚRSULA CALLE LAS FLORES A CALLE GUILLERMO 1.52 2020

3 COYOACÁN EJE 10 SUR DE AV. DE LOS INSURGENTES A AV. DIVISIÓN DEL NORTE 4.70 2020

4 COYOACÁN EJE 8 SUR ERMITA CIRCUITO INTERIOR A CALZADA LA VIGA 1.00 2021

5 COYOACÁN-TLALPAN AV. CANAL DE MIRAMONTES CALZADA TAXQUEÑA A PERIFÉRICO 6.95 2021

6 COYOACÁN-IZTAPALAPA AV.  TAXQUEÑA CALZADA DE TLALPAN A AV. TLÁHUAC 4.00 2021

7
TLALPAN-COYOACÁN-

XOCHIMILCO
 AV. PROL. DIVISIÓN DEL NORTE CALZ. DE TLALPAN A AV. 16 DE SEPTIEMBRE 7.90 2021

8 TLALPAN-COYOACÁN CALZADA DEL HUESO CALZADA DE TLALPAN A CANAL NACIONAL 4.42 2021

9 COYOACÁN-TLALPAN RENATO LEDUC CALZADA DE TLALPAN A COAPA 1.60 2022

10
TLALPAN, COYOACÁN,

ÁLVARO OBREGÓN
INSURGENTES SUR PERIFERICO A FÉLIX CUEVAS 12.25 2022

11 COYOACÁN COPILCO (EJE 10) AV. UNIVERSIDAD A CERRO DEL AGUA 0.95 2022

12 COYOACÁN AV. COPILCO AV. COPILCO 0.95 2022

13 COYOACÁN AV. CERRO DEL AGUA DE AV. COPILCO A CIRCUITO UNIVERSITARIO 0.45 2022

14 COYOACÁN PACÍFICO CANDELARIA A MIGUEL ÁNGEL DE QUEVEDO 1.20 2022

15 COYOACÁN CALZADA DE LAS BOMBAS CANAL DE MIRAMONTES A CANAL NACIONAL 2.60 2022

16

COYOACAN-ÁLVARO 

OBREGÓN-BENITO JUÁREZ-

CUAUHTÉMOC

 INSURGENTES  CENTRO EJE 10 SUR A EJE 2 NORTE 16.30 2022

TOTAL KILÓMETROS INTERVENIDOS 2020-2022 67.82
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RESULTADO  DE  LAS  ACCIONES  DE  LA

DIRECCIÓN  DE  IMAGEN URBANA EN  LA  

ALCALDÍA  COYOACAN 

2  4   D E   NOVIEMBRE   D E   2  0  2  3

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD DIRECCIÓN DE IMAGEN URBANA

U    N   D É C I M A  S E S I Ó N O R D I N A R I A
27   D E   O C T U B R E   D E   2  0  2  3

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE IMAGEN URBANA

D É C I M A  S E S I Ó N O R D I N A R I A52



C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

RED VIAL PRIMARIA

BARRIDO MECANICO

KILOMETROS 35,281
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

RED VIAL PRIMARIA

BARRIDO MANUAL

KILOMETROS 63,864
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

RED VIAL PRIMARIA

DESECHOS

TONELADAS 37,971
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

RED VIAL PRIMARIA

TIERRA (ESCOMBRO)

TONELADAS 433
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

ATENCIÓN LIMPIEZA URBANA

RED VIAL PRIMARIA

PROPAGANDA COMERCIAL COLGADA Y PEGADA

PIEZA 47,174

57



C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

RED VIAL PRIMARIA
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

RECOLECCIÓN Y TRASLADO DE DESECHOS VEGETALES

M3 8,211

CULTIVO DE SETO, PLANTAS ORNAMENTALES Y 
CUBRESUELOS

M2 462,826
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

PODA DE SETO

M2 108,750

PLANTACIÓN ESPECIES ORNAMENTALES

M2 19,764
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

PODA DE CÉSPED

M2 1,182931

TRASPLANTE DE ESPECIES ORNAMENTALES, 
ARBUSTIVAS O CUBRESUELOS

PIEZA 42,667
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

REMATE DE CÉSPED

M 277,523

DERRIBO Y TROCEADO DE SUJETOS FORESTALES

PIEZA 310

62



C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

RIEGO

M2 280,184

APLICACIÓN DE MULCH

M2 360
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

DESHIERBE

M2 952,967

DESCOMPACTACIÓN DE TERRENO

M2 131,941
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

RASTRILLADO

M2 5,731,487

LIMPIEZA Y CONFORMACIÓN DE TERRENO SIN 
VEGETACIÓN

M2 57,392
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

PODA DE PLANTA ORNAMENTAL

M2 152,289

CONSTRUCCIÓN DE CAJETES

PIEZA 683
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

PODA DE ÁRBOL

PIEZA 1,370

DETECCIÓN DE PODA CLANDESTINA

M3 177
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

C O N C E P T O

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

PAPELEO

M2 8,258,818
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C O Y O A C A N      S E P T I E M B R E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LAS AREAS VERDES

RED VIAL PRIMARIA

69



RESULTADO  DE  LAS  ACCIONES  DE  LA

DIRECCIÓN  DE  ALUMBRADO  PÚBLICO

EN  LA  ALCALDÍA  COYOACÁN

ENERO  –  NOVIEMBRE  2023

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO
DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO

D É C I M A   P R I M E R A  S E S I Ó N O R D I N A R I A
2 4   D E   N O V I E M B R E   D E   2  0  2  3
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 1 5, 5 6 8

71



C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 14, 489

RED VIAL PRIMARIA
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

RED VIAL PRIMARIA
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

OTRAS VIALIDADES (Apoyo en la Red Vial Secundaria)

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 6 1 7
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

OTRAS VIALIDADES (Apoyo en la Red Vial Secundaria)
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

PUENTES PEATONALES

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 5 4
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

BAJO PUENTES Y DEPRIMIDOS VIALES

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 2 2 6
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

PUENTES VEHICULARES

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 3
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

MANTENIMIENTO A LA RED VIAL

ILUMINACIÓN DE ALTO MONTAJE

LUMINARIOS PUESTOS EN SERVICIO

2 0 2 3 

TOTAL 1 7 9
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

E S T A T U S 

COMPLETO

ANILLO PERIFÉRICO

CALZ. DE TLALPAN

VIADUCTO TLALPAN

EJE CENTRAL

EJE 8 SUR

EJE 9 SUR

RED  VIAL  PRIMARIA  EN  LA  ALCALDÍA  COYOACÁN

TRANSFORMACIÓN Y REFORZAMIENTO CON TECNOLOGÍA LED

E S T A T U S 

COMPLETO

EJE 10 SUR

EJE 1 ORIENTE

EJE 2 ORIENTE

EJE 3 ORIENTE

AV. INSURGENTES

AV. DEL IMÁN
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C O Y O A C Á N                                                                                                              E  N  E  R  O   -   N  O  V I  E  M  B  R  E    2 0 2 3

E S T A T U S 

COMPLETO

AV. ANTONIO DELFÍN MADRIGAL

AV. PACÍFICO

AV. SANTA ANA

AV. UNIVERSIDAD

CALZ. ACOXPA

CALZ. DE LAS BOMBAS

TRANSFORMACIÓN Y REFORZAMIENTO CON TECNOLOGÍA LED

RED  VIAL  PRIMARIA  EN  LA  ALCALDÍA  COYOACÁN

E S T A T U S 

COMPLETO

CALZ. DEL HUESO

CANAL DE MIRAMONTES

DIVISIÓN DEL NORTE

ZACATÉPETL

EN PROCESO

CANAL NACIONAL

81



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Avances y resultados del

Programa de Separación de

Residuos Orgánicos.

➢ Volumen y porcentajes de

eficiencia obtenidos por

Alcaldía, ejercicio 2023.
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PROGRAMA DE SEPARACIÓN 

DE RESIDUOS ORGÁNICOS

83



VOLUMEN DE RESIDUOS ORGÁNICOS ALCANZADOS 

DEL PROGRAMA DE SEPARACIÓN
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217,528 TONELADAS TRANSFERIDAS DE RESIDUOS ORGÁNICOS

ene-oct 2023
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VOLUMEN DE RESIDUOS ORGÁNICOS ALCANZADOS 

DEL PROGRAMA DE SEPARACIÓN

GAM

CUAU VC

IZTAPALAPA

TLAH

XOCH

MILPA ALTA

COY

BJ

IZTAC

MH

AO
CUAJ

MC

TLALPAN

AZC

TONELADAS TRANSFERIDAS DE 

RESIDUOS ORGÁNICOS 

Tlalpan 38,659 ton

Iztapalapa 33,037 ton

Iztacalco 31,286 ton

Coyoacán 22,563 ton

Venustiano Carranza 16,797 ton

Miguel Hidalgo 9,022 ton

Menos de 9,000 ton

Menos de 7,000 ton
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VOLUMEN ANUALIZADO DE RESIDUOS ORGÁNICOS 

ALCANZADOS EN EL PROGRAMA DE SEPARACIÓN
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Empuje y movimiento de 

material para aireación 86



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Programa de la Trituradora

de Cascajo, ejercicio 2023
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RECEPCIÓN DE RESIDUOS DE LA 

CONSTRUCCIÓN EN BORDO PONIENTE

88



RESIDUOS DE LA CONSTRUCCIÓN RECIBIDOS EN BORDO PONIENTE 

PARA SU TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

1° DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE 2023

Se han procesado 18,463 toneladas de material de construcción en el campamento ubicado en la IV Etapa del Sitio de

Disposición Final Bordo Poniente ingresados por dependencias, entidades y órganos administrativos.

Entes y Alcaldías que más residuos ingresaron en

octubre 2023:
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2023

Planta de Incineración - 545.5 ton 

Alcaldía Gustavo A. Madero - 469.7 ton

Alcaldía Venustiano Carranza – 328.7 ton
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RESIDUOS DE LA CONSTRUCCIÓN RECIBIDOS EN BORDO PONIENTE 

PARA SU TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asignación Presupuestal por

Alcaldía para el suministro de

mezcla asfáltica, ejercicio 2023.
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Recursos Asignados en el Ejercicio 2023 Alcaldías  

ALVARO OBREGÓN 40,082,961.51$             8,903.23

AZCAPOTZALCO 3,362,924.38$               1,449.79

BENITO JUAREZ 1,813,868.98$               781.09

COYOACÁN 3,482,701.14$               4,575.51

CUAJIMALPA 3,310,955.56$               1,923.74

CUAUHTÉMOC 8,948,154.56$               -2,218.85

GUSTAVO A. MADERO 37,539,566.06$             11,913.93

IZTACALCO 2,216,396.86$               2,031.44

IZTAPALAPA 49,988,541.92$             5,165.44

MAGDALENA CONTRERAS 3,598,165.16$               2,735.57

MIGUEL HIDALGO 2,504,846.20$               1,702.91

MILPA ALTA 6,694,591.96$               1,486.80

TLAHUAC 3,408,158.94$               1,243.55

TLALPAN 9,159,339.90$               3,235.38

VENUSTIANO CARRANZA 3,537,602.48$               -29.16

XOCHIMILCO 9,438,570.24$               5,195.25

TOTAL ALCALDIAS 189,087,345.85$   50,096

47,900,000.00$          7,817,038.49$          

Alcaldías Presupuesto
Total Suministrado al  

31 de Octubre

Recursos  

Disponibles al       

01 de Noviembre

Toneladas 

disponibles al             

01 de Noviembre

2,499,666.00$            685,797.02$              

4,635,840.00$            1,272,915.62$          

5,000,000.00$            1,689,044.44$          

7,500,000.00$            4,017,298.86$          

48,000,000.00$          10,460,433.94$        

7,000,000.00$            1,948,154.56-$          

54,523,800.00$          4,535,258.08$          

4,000,000.00$            1,783,603.14$          

4,000,000.00$            1,495,153.80$          

6,000,000.00$            2,401,834.84$          

4,500,000.00$            1,091,841.06$          

8,000,000.00$            1,305,408.04$          

3,512,000.00$            25,602.48-$                

12,000,000.00$          2,840,660.10$          

233,071,306.00$ 43,983,960.15$ 

14,000,000.00$          4,561,429.76$          
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Total Suministrado (toneladas) durante el mes: 55,688.36

Suministrado (toneladas) Alcaldías Octubre 2023

A. OBREGON

AZCAPOTZALCO

BENITO JUAREZ

COYOACAN

CUAJIMALPA

CUAUHTEMOC

GUSTAVO A. …

IZTACALCO

IZTAPALAPA

MAGDALENA …

MIGUEL …

MILPA ALTA

TLAHUAC

TLALPAN

VENUSTIANO …

XOCHIMILCO

5,362.42

569.95

249.25

1,123.15

321.32

1,490.72

4,419.22

312.63

4,730.32

332.48

411.86

753.90

353.39

1,507.76

58.75

1,020.66
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Recursos Asignados y Ejercidos al 31 de Octubre 2023 

a D.G.O.I.V.  por Administración

                       200,962.33                         71,715.36 

D.G.O.I.V.

Toneladas Suministradas 

al 31 de Octubre

Toneladas  Disponibles al 

01 de Noviembre

 $          242,900,000.00  $            179,933,917.39  $       62,966,082.61 
D.G.O.I.V.

Recursos Asignados
Recursos Ejercidos             

al 3 de Octubre

Recursos Disponibles      

al 01 de Noviembre
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ALCALDÍAS PENDIENTES DE ENTREGAR PROGRAMA CALENDARIZADO

➢Cuajimalpa

➢Miguel Hidalgo

➢Tláhuac

95



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Programa Especial de la Red de

Infraestructura Verde en la

Ciudad de México. (Coyoacán)

96
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Proyectos 

101



102



103



IMPLEMENTACIÓN DEL PERIVE - CDMX

COYOACÁN  

104



105



PAVIMENTO PERMEABLE

Concreto polimerico
CUNETASJARDINES INUNDABLES
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Sistema Unificado de Atención

Ciudadana (SUAC)

107



Sistema Unificado 

de Atención Ciudadana
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos
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Cifras *0311 Locatel en servicios urbanos

111



Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Principales temas2023
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Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Días para conclusión de turnos 2023

113



Cifras *0311 Locatel en Servicios Urbanos - Medios de captura 2023
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Sistema Unificado de Atención Ciudadana
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos a tratar con el

Sistema de Aguas de la

Ciudad de México (SACMEX)

116



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos a tratar con

la Comisión Federal

de Electricidad (CFE)
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Proyecto de sedes y

calendario Aprobado para

las sesiones ordinarias

del Subcomité Técnico

de Coordinación para la

Prestación de los

Servicios Urbanos de la

CDMX, ejercicio 2024.
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FECHA HORA SEDE PROPUESTA

DÉCIMA 

PRIMERA
NOVIEMBRE

VIERNES 

29 
9:30 A.M. IZTACALCO

DÉCIMA OCTUBRE
VIERNES 

25 
9:30 A.M. XOCHIMILCO

NOVENA SEPTIEMBRE
VIERNES 

27 
9:30 A.M. TLALPAN 

SEDES Y CALENDARIO APROBADO PARA LAS SESIONES 

ORDINARIAS DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS  URBANOS EN LA 

CDMX, EJERCICIO 2024.

No. DE 

SESIÓN
MES

SUBCOMITÉ TÉCNICO

PRIMERA ENERO
VIERNES 

26 
9:30 A.M. DGSUS/SOBSE

SEGUNDA FEBRERO
VIERNES 

23 
9:30 A.M. CUAJIMALPA 

CUARTA ABRIL
 VIERNES 

26
9:30 A.M. GUSTAVO A. MADERO

TERCERA MARZO
VIERNES 

29 
9:30 A.M. CUAUHTÉMOC 

QUINTA MAYO
VIERNES 

31
9:30 A.M. IZTAPALAPA

SÉPTIMA JULIO
VIERNES 

26 
9:30 A.M. MIGUEL HIDALGO 

SEXTA JUNIO
VIERNES 

28 
9:30 A.M. MAGDALENA CONTRERAS 

OCTAVA AGOSTO
VIERNES 

30 
9:30 A.M. TLÁHUAC
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Intervención de los

Participantes
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos Generales

➢ Directorio

➢ Aplicación del Programa

Incidencias-Eficiencia en el

delito de tiro de cascajo y/o

basura en la vía pública de la

Ciudad de México.

➢ Protocolo de Atención a los

accesorios de la vía pública de

la Ciudad de México, por parte

de las Alcaldías.
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Texto tecleado
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DEPENDENCIA NOMBRE CARGO TELÉFONO 
 

1 
 

SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. 

DIRECTORIO 2023 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE SERVICIOS 
URBANOS Y 
SUSTENTABILIDAD  
(DGSUS) 

 
ARQ. TANIA CARRO 
TOLEDO  
 

 
DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS EN LA CDMX  

 
55-91-83-37-00 EXT. 62205 

 
 
 
 
 
 
DIRECCIÓN DE 
ALUMBRADO PÚBLICO 

D.I. JOSÉ ALEJANDRO 
CANSECO FLORES  
 
C. ROBERTO LIRA 
MENDOZA  
 
 
C. VICTORIA CUELLAR 
GONZÁLEZ 

DIRECTOR DE ALUMBRADO PÚBLICIO 
EN LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
SUBDIRECTOR DE OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE LA DIRECCIÓN 
DE ALUMBRADO PÚBLICO 
 
JUD DE FACTURACIÓN DE SERVICIOS 
DE ELECTRICIDAD EN LA DIRECCIÓN 
DE ALUMBRADO PÚBLICO  

55-59-09-47-25 
 
 
 

55-50-06-09-15 
 
 
 

55-50-07-40-69 

 
DIRECCIÓN EJECUTIVA 
DE TRANSFERENCIA Y 
DISPOSICIÓN FINAL DE 
RESIDUOS SÓLIDOS 
URBANOS 
 

 
ING. RUBÉN ARTURO 
HERNÁNDEZ 
BERMUDEZ 
 
 
 
MTRA. CARMINA 
GARCÍA ROBLES 

 
DIRECTOR EJECUTIVO DE 
TRANSFERENCIA Y DISPOSICION 
FINAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 
URBANOS 
 
SUBDIRECTORA DE DISPOSICIÓN 
FINAL EN LA DIRECCIÓN EJECUTIVA 
DE TRANSFERENCIA Y DISPOSICION 
FINAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 
URBANOS 

 
 

55-28-99-19-93 
 
 
 
 

55-13-71-91-66 

DIRECCIÓN DE 
CONSTRUCCIÓN PARA 
SERVICIOS URBANOS 

ARQ. MARIBEL LARA 
ORTEGA 

DIRECTORA DE CONSTRUCCIÓN 
PARA SERVICIOS URBANOS 

55-44-60-14-15 
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DEPENDENCIA NOMBRE CARGO TELÉFONO 
 

2 
 

SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. 

DIRECTORIO 2023 

 
 
 
 
DIRECCIÓN DE IMAGEN 
URBANA 
 

LIC. HUGO ESTRADA 
ARROYO 
 

LIC. OSCAR CASTILLO 
GARCÍA 
 

MIGUEL ALEJANDRO 
FLORES ÁLVAREZ  

DIRECTOR DE IMAGEN URBANA 
 

 
SUBDIRECTOR DE LIMPIEZA URBANA 
 
 

COORDINADOR DE ÁREAS VERDES Y 
ESPACIOS PUBLICOS  

55-48-58-49-46 
 

55-11-79-02-11 
 

55-41-77-47-87 

 
DIRECCIÓN GENERAL 
DE SERVICIOS 
TÉCNICOS 
 

 
HÉCTOR HERNANDEZ 
RINCON 

 
DIRECTOR DE INGENIERIA DE 
COSTOS, NORMAS Y REGISTROS DE 
OBRA PÚBLICA DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE SERVICIOS TÉCNICOS 

 
55-64-85-46-82 

 
DIRECCIÓN GENERAL 
DE OBRAS DE 
INFRAESTRUCTURA 
VIAL 

 
MTRO. LUIS JULIÁN 
CASTRO GARCÍA 

 
DIRECTOR DE CONSTRUCCIÓN DE 
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA VIAL 
DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA VIAL 

 
55-27-36-99-66 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE CONSTRUCCIÓN DE 
OBRA PÚBLICA 
 

ING. DAVID RIVCARDO 
RODRÍGUEZ GODOY 

SUBDIRECTOR DE CONSTRUCCIÓN 
DE OBRAS PÚBLICAS “A 2” DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
CONSTRUCCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

56-26-06-66-06 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE OBRAS PARA EL 
TRANSPORTE 
 

ARQ. MIGUEL GARCÍA 
COTA 

SUBDIRECTOR DE OBRA 
ELECTROMÉCANICA “A”1 EN LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS 
PARA EL TRANSPORTE 

55-10-90-99-90 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE LA PLANTA 
PRODUCTORA DE 
MEZCLAS ASFÁLTICAS 
DE LA CDMX 
 

 
ING. REYES MARTÍNEZ 
CORDERO 
 

 
DIRECTOR GENERAL DE LA PLANTA 
PRODUCTORA DE MEZCLAS 
ASFÁLTICAS DE LA CDMX 

 
55-54-02-12-48 
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ÁLVARO OBREGÓN 

 
MTRO. EDGAR TONATHIU 
DÍAZ LÓPEZ 
 
ING. MARIANA VANESA 
CRUZ GUTIÉRREZ 

 
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA 
URBANA 

 
 

55-48-83-25-95 

 
 
AZCAPOTZALCO 

 
ARQ. RAFAEL POSADAS 
RODRÍGUEZ 

 
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-54-08-20-59 

 
 
BENITO JUÁREZ 

 
ING. ARMANDO SUÁREZ 
MONROY 

 
DIRECTOR EJECUTIVO DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-19-39-38-11 

COYOACÁN  
LIC. HÉCTOR MIGUEL 
CANSECO RODRÍGUEZ 

 
DIRECTOR EJECUTIVO DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-49-19-19-90 

CUAJIMALPA DE 
MORELOS 

 
C. NOEL GUZMAN 
ROSALES 

 
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-19-62-94-94 

CUAUHTÉMOC ING. ARIEL FRANCISCO 
GONZÁLEZ GAMA 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-78-41-57-11 

GUSTAVO A. MADERO 
 
 
 
 
 

ING. LIGIA ILEANA 
MOULINIÉ ADAME 

DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

56-27-05-25-53 
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IZTACALCO LIC. LEONARDO MUÑOZ 
ROMERO 
 
 
LIC. ROSALIO EDUARDO 
MARTÍNEZ SÁNCHEZ 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
SUBDIRECTOR DE EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS DE 
SERVICIOS URBANOS 

55-13-44-47-10 
 
 

55-54-55-94-06 

 
IZTAPALAPA 

ING. ALFONSO 
HERNÁNDEZ LÓPEZ 
 
LIC. MARIANO MUÑOZ 
VEGA 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
COORDINADOR DE SERVICIOS E 
IMAGEN URBANA 

55-65-14-24-19 
 
 

55-32-23-16-61 

MAGDALENA 
CONTRERAS 

MANUEL HERNANDEZ 
GONZÁLEZ 
 
 
MIGUEL PÉREZ CORREA 

DIRECTOR GENERAL DE ECOLOGIA Y 
SUSTENTABILIDAD 
 
COORDINADOR DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-54-57-23-75 
 
 

55-39-43-49-78 

MIGUEL HIDALGO LIC. JOSÉ DAVID 
RODRÍGUEZ LARA 
 
VICTOR HUGO ACOSTA 
VARGAS  
 

DIRECTOR EJECUTIVO DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
SUBDIRECTOR DE LIMPIA 

55-43-32-05-22 
 
 
 

MILPA ALTA C. RAMON CASTRO 
ESCOBEDO 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-4046-11-85 

TLÁHUAC ARQ. IVAN CÉSAR 
SÁNCHEZ LÓPEZ 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-16-40-74-43 
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TLALPAN 
 
 
 
 
 

C.P. SERGIO IVÁN 
GALINDO HERNÁNDEZ 
 
MTRO. JUAN MANUEL 
HERNÁNDEZ ROMÁN 
 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
SUBDIRECTOR DE MEJORAMIENTO 
URBANO 

55-15-10-35-25 
 
 

55-63-48-66-46 

VENUSTIANO 
CARRANZA   

C.P. ARTURO SALMERÓN 
GARCÍA 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 

55-19-59-35-26 

XOCHIMILCO  
 

C. GUSTAVO ARIAS 
ROSAS 
 
 
ISELA CRUZ OLVERA 

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS 
URBANOS 
 
DIRECTORA DE SERVICIOS Y 
OPERACIÓN 

55-48-66-84-51 
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SECRETARÍA DEL 
MEDIO AMBIENTE 

(SEDEMA) 

 
MTRA. LAURA REYES 
BORGES 
 
 
 
BIOL. ESTEFANIA 
ARRIAGA RRAMOS 
 
 
MTRA. MARITZA 
HERNÁNDEZ SOLIS  

 
COORDINADORA DE PROYECTOS DE 
MANEJO DE RESIDUOS DE LA 
SEDEMA 
 
JUD DE GESTION SUSTENTABLE DE 
RESIDUOS 
 
 
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA 
VERDE EN LA DIRECCIÓN GENERAL 
DEL SISTEMA DE ÁREAS NATURALES 
PROTEGIDAS Y ÁREAS DE VALOR 
AMBIENTAL 

 
55-40-27-88-48 

 
 
 

55-47-71-89-50 
 
 
 
 

55-30-86-27-23 
55-58-45-23-23 

 
 
 
 

AGENCIA DIGITAL DE 
INNOVACIÓN PÚBLICA     

(ADIP) 
 
 
 

 
MTRO. HANNIEL MÉNDEZ  
JIMÉNEZ 
 
 
 
 
ING. CLAUDIA MARIANA 
MARTÍNEZ VALDEZ 

 
DIRECTOR GENERAL DE CONTACTO 
CIUDADANO DE LA AGENCIA DIGITAL 
DE INNOVACIÓN PÚBLICA 
 
 
SUBDIRECTORA DE OPERACIÓN Y 
SEGUIMIENTO A LA ATENCIÓN 
CIUDADANA EN LA AGENCIA DIGITAL 
DE INNOVACIÓN PÚBLICA 
 

 
 
 
 
 
 
 

55-11-53-88-54 

127



 

DEPENDENCIA NOMBRE CARGO TELÉFONO 
 

7 
 

SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. 

DIRECTORIO 2023 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A 

POBLACIONES 
RIORITARIAS ( IAPP ) 

 
RODRIGO LUGO 
HERNÁNDEZ 
 
 
 
 
 
 
 
ADM.  VERONICA RIVERA 
CRUZ  
 
 
ADM. NORMA LÓPEZ 
LONGINOS 
 
 
ADRIAN RAFAEL 
BOTELLO   
 
 
MARIANA VALLE 
SÁNCHEZ  
 
 
 
CARLOS GUADARRAMA 
QUINTANAR 

  
JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE 
BRIGADAS PARA LA ATENCIÓN A 
POBLACIÓN EN CALLE EN EL 
INSTITUTO DE ATENCIÓN A 
POBLACIONES PRIORITARIAS 
 
 
 
 
BRIGADISTA DE CALLE  
 
 
 
BRIGADISTA DE CALLE  
 
 
 
LIDER CORDINADOR DE PROYECTOS 
 
 
 
LIDER CORDINADOR DE PROYECTOS  
 
 
 
 
LIDER CORDINADOR DE PROYECTOS 

 
55-13-43-64-89 

 
 
 
 
 
 
 
 

55-55-19-17-54 
 
 
 

55-46-09-30-34 
 
 
 

55-28-68-85-68 
 
 
 

55-36-31-38-40 
 
 
 
 

55-25-60-71-05 
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CENTRO DE 
COMANDO, CONTROL, 
COMPUTO, 
COMUNICACIONES Y 
CONTACTO 
CIUDADANO DE LA 
CDM ( C5 ) 

 
ING. ROBERTO 
EDUARDO MARTÍNEZ 
ABURTO 
 

 
ENLACE DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO A AFECTACIONES DE 
SITEMAS TECNOLÓGICOS DE 
VIDEOVIGILANCIA DE LA 
COORDINACIÓN GENERAL DEL C5 
 

 
 

22-81-18-44-18 

 
SECRETARIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA            
(SSC) 

   

 
 
 
 
 
 
SISTEMA DE AGUAS 
DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO (SACMEX) 
 
 

DR. RAFAEL BERNARDO 
CARMONA PAREDES  
 
LIC. LETICIA RODRIGUEZ 
LÓPEZ 
 
 
 
LIC. PATRICIA MARTINEZ 
AYALA 
 
 
LIC. ERNESTO 
ARMENDARIZ RAMIREZ   
 

COORDINADOR GENERAL 
 
 
DIRECTORA DE PLANEACIÓN Y 
PROGRAMACIÓN DE OBRAS Y 
SERVICIOS HIDRÁULICOS EN EL 
SACMEX 
 
ASESOR DE LA DIRECCIÓN DE 
PLANEACIÓN 
 
 
GERENTE GENERAL DE 
COORDINACIÓN INSTITUCUONAL Y 
CONCERTACIÓN CIUDADANA  
 

55 9017 4603 ext. 1501 

 

55-52-33-56-50 

 

 

55-29-55-34-84 

 
 

55 9017 4603 ext. 0304   

55 9017 4603 ext. 0302 
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SISTEMA DE AGUAS 
DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO (SACMEX) 

 
 
MTRO.VICTOR JAVIER 
BOURGUETT ORTIZ   
 
 
ING. MIGUEL CARMONA 
SUÁREZ   
 
 
PEDRO ENRIQUE 
CASTILLO SAILVA  
 
 
LIC. XIMENA JACINTA 
GARCÍA RAMÍREZ  
 

 
 
DIRECTOR GENERAL DE AGUA 
POTABLE  
 
 
DIRECTOR GENERAL DE DRENAJE  
 
 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 
A USUARIOS  
 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANEACIÓN DE LOS SERVICIOS 
HIDRÁULICOS 
 

 

55 9017 4603 ext. 1001, 

1004 

 

55 9017 4603 ext. 1301 55 

90 17 46 03 ext. 1302 

 

55 9017 4603 ext. 0602 

 

55 9017 4603 ext. 0801 

 

 

ING. RAFAEL DOMINGO 
JIMENEZ MENDOZA 
 
 
ING. RENE CALDERÓN 
GARCÍA 
 
 
LIC. LUIS ALBERTO 
ZETINA ROMERO 

DIRECTOR DE DETECCIÓN Y 
ATENCION A FUGAS DE AGUA  
 
 
DIRECTOR DE AGUA  
 
 
 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE CAMPO, 
VERIFICACIÓN Y CONEXIONES 

55 9017 4603 ext. 1028, 

1029 

 

55 9017 4603 ext. 1006, 

1007 

 
55 9017 4603 ext. 0701 
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COMISIÓN FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
(CFE TRANSMISIÓN) 

 
ING. LUIS A. OSORIO 
ORTEGA 
 
 
 
 
ING. JOSÉ LUIS SÁNCHEZ 
POZO 
 
 
 
ING. JOSÉ ALBERTO 
PALACIOS GONZÁLEZ 
 
 
ING. JORGE HERNÁNDEZ 
ZATARAIN 
 
 
 
ING. DAVID HERNÁNDEZ 
ZARAGOZA  

 
SÚPERINTENDENTE DE LA ZONA DE 
TRANSMISIÓN VALLE DE MÉXICO 
CENTRO 
 
 
 
ZONA DE TRANSMISIÓN VALLE DE 
MÉXICO CENTRO 
 
 
 
ZONA DE TRANSMISIÓN VALLE DE 
MÉXICO CENTRO 
 
 
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE 
LINEAS DE LA ZONA DE TRANSMISIÓN 
VALLE DE MÉXICO CENTRO 
 
 
JEFE DE OFICINA DE LÍNEAS DE LA 
ZONA DE TRANSMISIÓN VALLE DE 
MÉXICO CENTRO 
 

 
55-40-88-81-24 
 
 
 
 
55-53-38-13-00 EXT. 
43001 
 
 
 
55-53-38-13-00 EXT. 
43001 
 
 
 
33-18-64-26-46 
 
 
 
 
55-28-98-37-38 
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COMISIÓN FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
(CFE DISTRIBUCIÓN) 

 
 
ING. DEHUIS RPIOS 
SIBAJA 
 
 
 
 
 
ING. FRANCISCO JAVIER 
LÓPEZ RODRÍGUEZ 
 
 
 
 
 
ING. MARCOS DOMINGO 
MARTÍNEZ BAUTISTA 
 
 
 
ING. TADEO DE JÉSUS 
CRUZ SILVA 

 
 
JEFE DE OFICINA DIVISIONAL 
SUBGERENCIA DE DISTRUBUCIÓN 
DIVISIÓN DE DISTRIBUCIÓN VALLE DE 
MÉXICO SUR 
 
 
 
JEFE DE DEPARTAMENTO DE 
DISTRIBUCIÓN VALLE DE MÉXICO 
CENTRO DE LA COMISIÓN FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
 
 
 
VALLE DE MÉXICO CENTRO COMISIÓN 
FEDERAL DE ELECTRICIDAD 
 
 
 
JEFE DE OFICINA SUBESTACIONES Y 
LINEAS DE ALTA TENSIÓN C.F.E. 
VALLE DE MÉXICO NORTE 

 
 
55-33-46-68-20 
 
 
 
 
 
 
55-38-66-84-24 
 
 
 
 
 
 
55-11-52-33-44 
 
 
 
 
55-38-50-00-20 
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