
Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Cuarta Sesión Ordinaria
Abril 2024

01



Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en  la CDMX

Orden del Día 
Cuarta Sesión Ordinaria
26 de Abril de 2024

1 Lista de asistencia y declaratoria de quórum. 03

2 Revisión del Acta de la tercera Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la

Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada el pasado 27 de marzo del 2024)

y aprobación en su caso.

15

3 Seguimiento de Acuerdos. 40

4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la Secretaría de

Obras y Servicios en la Alcaldía Gustavo A. Madero.

➢ Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos

(Senderos Seguros)

➢ Resultado de las acciones de la Dirección de Alumbrado Público.

44

5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos.

- Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía, ejercicio 2024.
63

6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2024. 68

7 Asignación Presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, ejercicio 2024. 72

8 Seguimiento a los Tiraderos Clandestinos de la CDMX.

➢ Informe de avances y/o acciones en los tiraderos por parte de Secretaría de Seguridad

Ciudadana (SSC).

➢ Atención a tiraderos por parte de la DGSUS. (Dirección de Imagen Urbana)

78

9 Programa Especial de la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de México en la Alcaldía

Gustavo A. Madero.
93

10 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC). 107

11 Presentación de material de difusión sobre tiraderos clandestinos, por la Secretaría de Medio

Ambiente de la CDMX (SEDEMA).
117

12 Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX). 136

13 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE).

➢ Presentación del calendario para el censo de alumbrado público ejercicio 2023.
137

14 Ajuste de calendario de la Quinta Sesión Ordinaria del Subcomité, programada originalmente

para el día viernes 31 de mayo en la Alcaldía Iztapalapa, la propuesta es que se lleve a cabo el

día viernes 24.

139

15 Intervención de los Participantes. 140

16 Asuntos Generales.

➢ Directorio de los Directores Regionales de la Secretaría de Seguridad Ciudadana.

➢ Directorio del Sistema de Aguas de la CDMX. (SACMEX)

141

02



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Lista de asistencia y

declaratoria de quórum

03



 

 

Cuarta Sesión Ordinaria 

26 de abril de 2024 

Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Arq. Tania Carro Toledo 
Directora General de Servicios Urbanos y 

Sustentabilidad 
Presidenta 

Lic. Enrique Rodrigo Rojas Serafín 
Alcalde en Gustavo A. Madero 

Invitado 
 

D. I. José Alejandro Canseco Flores 
Director de Alumbrado Público 

Secretario Técnico 
 

María Amparo Ibarra Iriarte 
Directora General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Titular 

Arq. Rafael Posadas Rodríguez 
Director General Servicios Urbanos  

en la Alcadía Azcapotzalco 
Vocal Titular 

Arq. Aniela Báez López 
Directora Ejecutiva de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Benito Juárez 
Vocal Titular 

Lic. Héctor Miguel Canseco Rodríguez 
Director Ejectivo de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Coyoacán 
Vocal Titular 

C. Noel Guzmán Rosales 
Director General de Servicios Urbanos  
en la Alcaldía  Cuajimalpa de Morelos 

Vocal Titular 

Ing. Bertha Hernández Martínez 
Encargada del Despacho de la Dirección General de 

Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuauhtémoc 
Vocal Titular 

 
 
 
 
 
 

Ing. Ligia Ileana Moulinié Adame 
Directora General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Gustavo A. Madero 
Vocal Titular 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Lic. Leonardo Muñoz Romero 
Director General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Iztacalco 
Vocal Titular 

Ing. Édgar Alejandro Barrientos Galván 
Director General de Obras y Desarrollo Urbano  

en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Ing. Alfonso Hernández López 
Director General de Servicios Urbanos 

 en la Alcandía Iztapalapa 
Vocal Titular 

Manuel Hernández González 
Director General de Ecología y Sustentabilidad  

en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Titular 

Lic. José David Rodríguez Lara 
Director Ejecutivo de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Vocal Titular 

Lic. Alain Sinnuel Martínez Acevedo 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Milpa Alta 
Vocal Titular 

Arq. Ivan César Sánchez López 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Titular 

C. P. Sergio Iván Galindo Hernández 
Director General de Servicios Urbanos 

 en la Alcaldía Tlalpan 
Vocal Titular 

C. P. Arturo Salmerón García 
Director General de Servicios Urbanos 
 en la Alcaldía Venustiano Carranza 

Vocal Titular 

C. Gustavo Arias Rosas 
Director General de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía Xochimilco 
Vocal Titular 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 
Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

M.A.P.P. Gerardo Calzada Sibilla 
Director General de Administración y Finanzas 

 en la Secretaría de Obras y Servicios 
Vocal Titular 

Ing. Francisco Javier Muñoz Martín 
Director General de Obras para el Transporte 

Vocal Titular 
 

Ing. Hugo Flores Sánchez 
Director General de Servicios Técnicos 

Vocal Titular 

Ing. Juan Carlos Fuentes Orrala 
Director General de Construcción de Obras Públicas 

Vocal Titular 

Ing. Ericka Santillán León 
Directora General de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Titular 
 

Ing. Reyes Martínez Cordero 
Director General de la Planta Productora 

 de Mezclas Asfálticas de la CDMX 
Vocal Titular 

Lic. Rafael de Jesús Tato Palma 
Director de Ingeniería de Costos y Contratos de Obras 

Vocal Titular 
 

Arq. Maribel Lara Ortega 
Directora de Construcción para Servicios Urbanos 

Vocal Titular 

 

Lic. Hugo Estrada Arroyo 
Director de Imagen Urbana 

Vocal Titular 
 

Ing. Rubén Arturo Hernández Bermudez 
Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición 

 Final de Residuos Sólidos Urbanos 
Vocal Titular 
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Lista de asistencia 
 

C. Roberto Lira Méndoza 
Subdirector de Operación y Mantenimiento 

 de la Dirección de Alumbrado Público 
Vocal Titular 

 

C. José Regino Medrano Vilchis 
Contralor Ciudadano 

Vocal Titular 
 
 

 
Ing. Héctor Hernández Rincón 

Director de Ingeniería de Costos, Normas 
 y Registros de Obra Pública de la Dirección 

 General de Servicios Técnicos 
Vocal Suplente 

Ing. David Omar Calderón Hallal 
Director de Mejoramiento de la Infraestructura Vial en 
la Dirección General de Obras de Infraestructura Vial 

Vocal Suplente 
 

Ing. Mariana Vanessa Cruz Gutierrez 
Directora de Infraestructura Urbana 

 en la Alcaldía Álvaro Obregón 
Vocal Suplente 

C. Alberto Armienta Parra 
Director Operativo de Mejoramiento  
Urbano en la Alcaldía Benito Juárez 

Vocal Suplente 
 

Lic. Adrián Pérez Jiménez 
Director Ejecutivo de Innovación, Gobierno Digital y 

Atención Ciudadana de la Alcaldía Azcapotzalco 
Vocal Suplente 

 

Lic. Rosalio Eduardo Martínez Sánchez 
Subdirector de Evaluación y Seguimiento 

 de Programas de Servicios Urbanos  
en la alcaldía Iztacalco 

Vocal Suplente 

Lic. Mariano Muñoz Vega 
Coordinador de Servicios e Imagen Urbana 

 en la Alcaldía Iztapalapa 
Vocal Suplente 

Miguel Pérez Correa 
Coordinador de Servicios Urbanos  

en la Alcaldía La Magdalena Contreras 
Vocal Suplente 
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Lista de asistencia 
 

C. Evelyn Ortega Juárez 
Directora de Mejoramiento Urbano  

en la Alcaldía Tláhuac 
Vocal Suplente 

Isela Cruz Olvera 
Directora de Servicios y Operación  
Urbana en la Alcaldía Xochimilco 

Vocal Suplente 

Ing. Carlos E. Hansen Vergara 
Subdirector de Operación y Producción en la Planta 

Productora de Mezclas Asfálticas de la CDMX 
Vocal Suplente 

Lic. María Fernanda Serrano Méndez 
Directora de Imagen y Mantenimiento del 

 Espacio Público en la Alcaldía Cuauhtémoc 
Vocal Suplente 

Lic. Ivette Reyes León 
Titular del Órgano Interno de Control 
 en la Secretaría de Obras y Servicios. 

Asesora 
 

Ing. Olivia Jiménez Fernández 
Subdirectora de Auditoría Operativa, Administrativa y 
Control Interno en el Órgano Interno de Control en la 

Secretaría de Obras y Servicios 
Asesora 

Ing. Ignacio Ortega Escobar 
Subdirector de Auditoría Operativa, Administrativa y 

Control Interno en el Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Obras y Servicios 

Asesor 

Mtra. Sonia Edith Jiménez Hernández 
Directora General Jurídica y Normativa 

Asesora 
 
 

Lic. Antonio Manzanarez Lozano 
Coordinador de Normatividad y Consulta  

en la  Dirección General Jurídica y Normativa 
Asesor 

 

Lic. Samuel Gudiño Rivera 
Subdirector de Asuntos Jurídicos y Procedimientos de 

Contratación de Obras en la Dirección General de 
Servicios Urbanos y Sustentabilidad 

Asesor 
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Lista de asistencia 
 

Arq. Anabell García Zamora 
Subdirectora Técnica de Obras de Infraestructura Vial 

en la Dirección General de Obras de Infraestructura Vial 
Invitada 

 

Lic. Héctor Manuel Menchaca Cruz 
Subdirector de Normas y Registros y Representante del 
Comité Central de Obras de la Ciudad de México en la 

Secretaria de Obras y Servicios 
Invitado 

 
 

Ing. Mariano Enrique Perales Medina 
Jefe de Unidad Departamental de Consulta Técnico 

Normativa y Representante del Comité Central 
 de Obras de la Ciudad de México  

en la Secretaria de Obras y Servicios 
Invitado 

C. Juan Fernando Hernández Hernández 
Representante del Comité Central de Obras de la Ciudad 

de México en la Secretaria de Obras y Servicios 
Invitado 

 
 

Insp. Gral. Lic. Elvira Garduño Suárez 
Directora Ejecutiva de Logística y Seguimiento 

Operativo de la Subsecretaría de Operación Policial de 
la Secretaría de Seguridad Ciudadana 

Invitada 

Arq. Jaime Trejo Fajardo 
Subdirector de Supervisión de Zona de la 

 Secretaría de Seguridad Ciudadana 
Invitado 

 

Mtro. Juan Manuel García Ortegón 
Titular del Centro de Comando, Control, 

Cómputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano 
De la Ciudad De México “C5” 

Invitado 

Ing. Roberto Eduardo Martínez Aburto 
Enlace de Control y Seguimiento a Afectaciones  

de Sistemas Tecnológicos de Videovigilancia   
de la Coordinación General del “C5” 

Invitado 

Ing. Karla Alicia López Martínez 
Enlace de Infraestructura del “C5” 

Invitado 
 

Francisco Javier Tenorio Torres 
Jefe de Unidad Departamental de Limpia  
en la Alcaldía La Magdalena Contreras 

Invitado 
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Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Dra. Marina Robles García 
Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno 

 de la Ciudad de México 
Invitada 

M. en I. Jesús Antonio Esteva Medina 
Secretario de Obras y Servicios del Gobierno de la 

Ciudad de México 
Invitado 

Lic. Alejandra Guadalupe Castillo Soriano 
Centro De Control Y Seguimiento de la Red Vial Primaria 

de la Secretaría de Obras Y Servicios 
Invitada 

Lic. Sandra Santiago Rivera 
Jefa de Unidad Departamental de Apoyo Logístico 

 en la Secretaría de Obras y Servicios 
Invitada 

Dr. Rafael Bernando Carmona Paredes 
Coordinador General del Sistema de Aguas de la CDMX 

Invitado 
 

Lic. Leticia Rodríguez López 
Directora de Planeación y Programación de  
Obras y Servicios Hidráulicos en el SACMEX 

Invitada 

Lic. Patricia Martínez Ayala 
Asesora en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México 

Invitada 
 

C. Benjamín González Pérez 
Director Ejecutivo del Instituto de  
Atención a Poblaciones Prioritarias 

Invitada 

Lic. Jorge Luis Pérez Hernández 
Director General de Conctato Ciudadano  

de la Agencia Digital de Innovación Pública 
Invitado 

Ing. Claudia Mariana Martínez Valdez 
Subdirectora de Operación y Seguimiento a la Atención 
Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública 

Invitada 
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Lista de asistencia 
 

Mtra. Laura Reyes Borges 
Coordinadora de Proyectos de Manejo 

 de Residuos de la SEDEMA 
Invitada 

Biol. Estefanía Arriaga Ramos 
Jefa de Unidad Departamental de Gestión  

Sustentable de Residuos Sólidos de la SEDEMA 
Invitada 

Lic. Julio César García Vergara 
Director General de Evaluación 

 de Impacto y Regulación Ambiental 
Invitado 

Mtra. Maritza Hernández Solis 
Directora de Infraestructura Verde  
de la Secretaría de Medio Ambiente 

Invitada 

Mtra. Carmina García Robles 
Subdirectora de Disposición Final en la Dirección 
Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de 

Residuos Sólidos Urbanos 
Invitada 

Lic. Oscar Castillo García 
Subdirección de Limpieza Urbana 

 en la Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 

 

Arq. Miguel Alejandro Flores Álvarez 
Coordinador de Áreas Verdes y Espacios Públicos  

en la Dirección de Imagen Urbana 
Invitado 

Ing. Judith Hernández Acosta 
Coordinadora de Programación y Proyectos  

de Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuajimalpa 
Invitada 

Lic. Antonio Cedillo Ocadíz 
Subdirector de Residuos Sólidos  

en la Alcaldía Cuajimalpa 
Invitado 

Miguel Ángel Flores Rubí 
Subdirector de Parques, Jardines y Alumbrado 

 en la Alcaldía Xochimilco 
Invitado 
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Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Lista de asistencia 
 

Ing. Gabriel Cordoba López 
Subdirector de Servicios Hidráhulicos 

 en la Alcaldía Iztacalco 
Invitado 

 

C. P. Alma Delia Morin González 
JUD de Comercialización y Distribucion de Mezclas 

Asfálticas de la Dirección General de la Planta 
Productora de Mezclas Asfálticas 

Invitada 

Víctor Hugo Acosta Vargas 
Subdirector de Limpia en la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Invitado 
 

Ing. Mauricio González González 
Subdirector de Infraestructura Urbana  

en la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Invitado 

Mtro. Juan Manuel Hernández Román 
Subdirector de Mejoramiento Urbano  

en la Alcaldía Tlalpan 
Invitado 

Arq. Brenda Montoya Zermeño 
Lider Coodinadora de Proyectos de Arquitectura 

del Paisaje en la Alcaldia Coyoácan 
Invitada 

Arq. Miguel García Cota 
Subdirector de Obra Electromecanica "A1"en la 

Dirección General Obras para el Transporte 
Invitado 

Ing. David Ricardo Rodríguez Godoy 
Subdirector de Contrucción de Obras Públicas "A 2" de 
la Direción General de Construcción de Obras Públicas 

Invitado 

C. Victoria Cuellar González 
JUD de Facturación de Servicios de Electricidad 

 en la Dirección de Alumbrado Público 
Invitada 

 

C. Rodrigo Lugo Hernández 
Jefe de Unidad Departamental de Brigadas para la 

Atención a Población en Calle en el Instituto de 
Atención a Poblaciones Prioritarias 

Invitado 
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Lista de asistencia 
 

Santiago Sánchez Félix 
JUD de Mantenimiento de la Direccion General de 

Administración y Finanzas en la Alcaldía Cuautémoc 
Invitado 

Ing. J. Eulalio Quiróz Medina 
Gerente de Distribución del Valle de México Centro 

Invitado 
 

Ing. Alfredo Ruiz Majarrez 
Gerente Divisional de Distribución Valle de México Sur 

Invitado 
 

Ing. Gustavo García Huirache 
Gerente Divisional de Distribución  

del Valle de México Norte 
Invitado 

Ing. Dehuis Ríos Sibaja 
Jefe de Oficina Divisional Subgerencia de Distribución  

División de Distribución Valle de México Sur 
Invitado 

Ing. Marcos Domingo Martínez Bautista 
Valle de México Centro de la  

Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Francisco Javier López Rodríguez 
Jefe de Departamento de Distribución Valle de México 

Centro de la Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. Luis A. Osorio Ortega 
Súperintendente de la Zona de  

Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 

Ing. José Luis Sánchez Pozo 
Zona de Transmisión Valle de México Centro 

Invitado 
 

Ing. David Hernández Zaragoza 
Jefe de Oficina de Líneas de la Zona  

de Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 
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Lista de asistencia 
 

Ing. Guillermo Olvera Carranza 
Jefe de Oficina Redes Aéreas, División Valle de México 

Sur de la Comisión Federal de Electricidad 
Invitado 

Ing. José Alberto Palacios González 
Jefe del Departamento de Líneas de la Zona de 

Transmisión Valle de México Centro 
Invitado 

  

  

  

  
 
 
 
 
 
 

 

14



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Revisión del Acta de la tercera

Sesión Ordinaria del Subcomité

Técnico de Coordinación para la

Prestación de los Servicios Urbanos

en la CDMX, (Celebrada el pasado

27 de marzo del 2024) y aprobación

en su caso.

15



Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Acta 3ª Sesión Ordinaria, Ejercicio 2024. 
1 de 24 

 
 

Siendo las diez horas del día miércoles veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro, en el 
Deportivo Cuauhtémoc, ubicado en Calle Luis Donaldo Colosio esquina Juan Aldama, 
Colonia Buena Vista, Código Postal 06350, Alcaldía Cuauhtémoc, se da inicio a la 
Tercera Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de 
los Servicios Urbanos de la Ciudad de México.-------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------Orden del Día.-------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 Lista de Asistencia y declaratoria de quórum.--------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
2 Revisión del Acta de la Segunda Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada 
el pasado 23 de Febrero del 2024) y aprobación en su caso.---------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3 Seguimiento de Acuerdos.-----------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Cuauhtémoc. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
(Senderos Seguros). 
Resultados de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
 Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía, ejercicio 2024.----------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2024.--------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
7 Asignación presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
ejercicio 2024.-------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
8 Programa Especial de la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de México en 
la Alcaldía Cuauhtémoc.-----------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).-------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE).----------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
11 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Asuntos Generales. 
Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX).  
Tiraderos Clandestinos en la CDMX.  
Protocolo de Atención a los accesorios de la vía pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías. 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Acta 3ª Sesión Ordinaria, Ejercicio 2024. 
2 de 24 

 
 

Se inicia el desarrollo de la sesión con.------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1 Lista de Asistencia.---------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se inicia con la asistencia de los Servidores Públicos: Arquitecta Tania Carro Toledo, 
Directora General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité y 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público y 
Secretario Técnico. Vocales Titulares: Arquitecto Rafael Posadas Rodríguez, Director 
General de Servicios Urbanos, en la Alcaldía Azcapotzalco; Licenciado Héctor Miguel 
Canseco Rodríguez, Director Ejecutivo de Servicios Urbanos en la Alcaldía Coyoacán; 
Ingeniera Ligia Moulinié Adame, Directora General de Servicios Urbanos en la Alcaldía 
Gustavo A. Madero; Licenciado José David Rodríguez Lara, Director Ejecutivo de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Miguel Hidalgo; Arquitecto Iván César Sánchez López, 
Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Tláhuac; Contador Público Arturo 
Salmerón García, Director General de Servicios Urbanos en la Alcaldía Venustiano 
Carranza; Arquitecta Maribel Lara Ortega, Directora de Construcción para Servicios 
Urbanos; Licenciado Hugo Estrada Arroyo, Director de Imagen Urbana; Ingeniero Rubén 
Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia y Disposición Final de 
Residuos Sólidos Urbanos; C. Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y 
Mantenimiento de la Dirección de Alumbrado Público y C. José Regino Medrano Vilchis, 
Contralor Ciudadano. Vocales Suplentes: Ingeniero Héctor Hernández Rincón, Director 
de Ingeniería de Costos, Normas y Registros de Obra Pública en la Dirección General de 
Servicios Técnicos; Ingeniera Mariana Vanesa Cruz Gutiérrez, Directora de 
Infraestructura Urbana en la Alcaldía Álvaro Obregón; Alberto Armenta Parra, Director 
Operativo de Mejoramiento Urbano en la Alcaldía Benito Juárez; Licenciado Mariano 
Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e Imagen Urbana en la Alcaldía Iztapalapa y C. 
Evelyn Ortega Juárez, Directora de Mejoramiento Urbano en la Alcaldía Tláhuac.  
Asesores: Licenciada Ivette Reyes León, Titular del Órgano Interno de Control  en la 
Secretaría de Obras y Servicios. Invitados: Licenciado Raúl Ortega Rodríguez, 
Encargado del Despacho de la Alcaldía Cuauhtémoc;  C. Benjamín González Pérez, 
Director Ejecutivo del Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias; Licenciada Patricia 
Martínez Ayala, Asesora en el Sistema de Aguas de la Ciudad de México; Ingeniera 
Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y Seguimiento a la 
Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública; Ingeniero Pedro 
Carvajal Solano, Subdirector de Control de Calidad  de la Dirección General de la Planta 
Productora de Mezclas Asfálticas; Arquitecta Anabell García Zamora, Subdirectora 
Técnica de Obras de Infraestructura Vial en la Dirección General de Obras de 
Infraestructura Vial; Arquitecto Jaime Trejo Fajardo, Subdirector de Supervisión de Zona 
de la Secretaría de Seguridad Ciudadana; Licenciada Alejandra Guadalupe Castillo 
Soriano, Centro de Control y Seguimiento  de la Red Vial Primaria en la Secretaría de 
Obras y Servicios; Francisco Javier Tenorio Torres, Jefe de Unidad Departamental de 
Limpia en la Alcaldía la Magdalena Contreras; Maestra Laura Reyes Borges, 
Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos de la Secretaría de Medio Ambiente; 
Bióloga Estefanía Arriaga Ramos, Jefa de Unidad Departamental de Gestión Sustentable 
de Residuos Sólidos de la Secretaría de Medio Ambiente; Arquitecta Diana Hernández 
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Lugo, Representante de la Dirección de Infraestructura Verde de la Secretaría de Medio 
Ambiente; Licenciado Oscar Castillo García, Subdirector de Limpieza Urbana en la 
Dirección de Imagen Urbana; Miguel Alejandro Flores Álvarez, Coordinador de Áreas 
Verdes y Espacios Públicos de la Dirección de Imagen Urbana; Ingeniera Bertha 
Hernández Martínez, Subdirectora de Enlace Administrativo de la Dirección General de 
Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuauhtémoc; Licenciado Daniel Ibarra García, 
Subdirector de Tratamiento de Residuos Sólidos en la Alcaldía Cuauhtémoc; Víctor 
Miguel Romano Coronel, Subdirector de Infraestructura Urbana en la Alcaldía 
Cuauhtémoc; Ingeniera Judith Hernández Acosta, Coordinadora de Programación y 
Proyectos de Servicios Urbanos en la Alcaldía Cuajimalpa; Licenciado Antonio Cedillo 
Ocadíz, Subdirector de Residuos Sólidos en la Alcaldía Cuajimalpa; Maestro Juan 
Manuel Hernández Román, Subdirector de Mejoramiento Urbano en la Alcaldía Tlalpan; 
Arquitecto Miguel García Cota, Subdirector de Operación Mecánica en la Dirección 
General de Obras para el Transporte; Giovanny Alejandro Pavón García Torres, Jefe de 
Unidad Departamental de Supervisión de Construcción "A1" de la Dirección General de 
Construcción de Obras Públicas; Arquitecta Brenda Montoya Zermeño, Líder 
Coordinadora de Proyectos de Arquitectura del Paisaje en la Alcaldía Coyoacán; Erika 
Lubet Sánchez Gutiérrez, Representante de la Coordinación de Servicios Urbanos en la 
Alcaldía La Magdalena Contreras; Santiago Sánchez Félix, Jefe de Unidad 
Departamental de Mantenimiento en la Dirección General de Administración y Finanzas; 
Ingeniera Karla Alicia López Martínez, Enlace de Infraestructura del C5; Ingeniero Dehuis  
Ríos Sibaja, Jefe de Oficina Divisional Subgerencia de Distribución División de 
Distribución Valle de México Sur; Ingeniero Marcos Domingo Martínez Bautista Valle de 
México Centro de la Comisión Federal de Electricidad y Carlos Arellano Mendias, 
Comisión Federal de Electricidad, Zona Basílica. ----------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Licenciado Raúl Ortega Rodríguez, Alcalde de Cuauhtémoc, la Alcaldía Cuauhtémoc 
da la cordial bienvenida a integrantes e invitados de este Cuerpo Colegiado para la 
celebración de la Tercera Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para 
la Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México.---------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, agradecer al Alcalde de Cuauhtémoc el 
Licenciado Raúl Ortega Rodríguez, por recibirnos, asimismo agradecemos a cada uno 
de los integrantes de este Subcomité por su presencia, a todo el equipo de la Alcaldía 
Cuauhtémoc que hizo posible el llevar a cabo esta Tercera Sesión Ordinaria del 
Subcomité. Vamos iniciar la Tercera Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico con la 
presentación de las actividades y acciones que la Alcaldía Cuauhtémoc ha realizado en 
este ejercicio.---------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Licenciado Raúl Ortega Rodríguez, Alcalde de Cuauhtémoc, comentar que es 
importante resaltar que este espacio ha permitido coordinar acciones con los diversos 
actores que intervienen en la prestación de los servicios urbanos en las Alcaldías y en 
general en la Ciudad de México, esta suma de esfuerzos ha dado resultado en mejorar 
la infraestructura urbana y los servicios públicos, en la Alcaldía Cuauhtémoc se ha 
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priorizado y fortalecido los trabajos para ofrecer espacios públicos como parques, plazas, 
calles y avenidas mejor iluminadas, reducir los tiraderos clandestinos y mejorar la 
recolección de residuos, la revegetación de las áreas verdes urbanas teniendo como una 
acción fundamental el saneamiento del arbolado, la rehabilitación de la carpeta de 
rodamiento con trabajos de bacheo y repavimentación incluyendo el señalamiento 
horizontal con el balizamiento informativo y restrictivo, el mantenimiento de la red 
hidrosanitaria incluyendo entre otros el cambio o colocación de rejillas, coladeras de 
banqueta, registros y brocales.----------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------       
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, agradecer al Licenciado Raúl Ortega 
Rodríguez, Alcalde de Cuauhtémoc por la presentación de las acciones que se han 
realizado en su demarcación. Sin más damos inicio al desarrollo de la Tercera Sesión 
Ordinaria del Subcomité, sin antes manifestar que tenemos en la mesa la representación 
de la Secretaría de Seguridad Ciudadana para la coordinación con los trabajos que se 
requieran como lo hemos venido comentando en las mesas de trabajo, asimismo se 
encuentra la Secretaría de Medio Ambiente, Sistema de Aguas de la Ciudad de México, 
el C5, Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias y la Comisión Federal de 
Electricidad, para aterrizar todos los temas que venimos tratando en cada una de las 
mesas de este Subcomité.----------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------         
1 Lista de Asistencia y declaratoria de quórum.--------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, hago de conocimiento al Pleno del Subcomité que se ha 
verificado la lista de asistencia y se cuenta con Quórum para realizar esta Sesión, y en 
este sentido todos los acuerdos que se tomen en la mesa tendrán total validez.------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se continúa con el siguiente punto.-----------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2 Revisión del Acta de la Segunda Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de 
Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la CDMX, (Celebrada 
el pasado 23 de Febrero del 2024) y aprobación en su caso.---------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité,  en obvio del tiempo se solicita al Pleno omitir 
su lectura toda vez que ya tuvieron oportunidad de revisarla en el Portal de la Secretaria 
de Obras y Servicios, por lo que pregunto al Pleno si hay algún comentario u observación 
a la misma. No habiendo comentarios ni observaciones, se informa que se aprueba de 
manera unánime esta  acta, queda asentado como acuerdo y se procede a la firma de la 
misma.------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Acuerdo 03-03-2024 El Pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en su Tercera Sesión Ordinaria 
celebrada el veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro, aprobó de manera unánime el 
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acta de la Segunda Sesión Ordinaria, celebrada el pasado veintitrés de febrero de dos 
mil veinticuatro.-------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Siguiente punto del Orden del día.------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3 Seguimiento de Acuerdos.-----------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
La Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, iniciamos con el Acuerdo 03-01-19 refiere 
a que las Alcaldías harán llegar a la secretaría técnica el listado de los lugares detectados 
con mayor incidencia en el tiro de cascajo y/o basura en vía pública de su demarcación, 
esto con la finalidad de entregarlo a la Subsecretaría de Operación Policial para que se 
realicen las acciones coordinadas para la detención de las personas que incurran en esta 
actividad ilícita y lograr un mayor control de esta situación. Las áreas responsables son 
la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad, las dieciséis Alcaldías de la 
ciudad de México y la Secretaría de Seguridad Ciudadana; en cuanto al seguimiento de 
este acuerdo se informa que En la segunda sesión ordinaria, las Alcaldías Álvaro 
Obregón, Benito Juárez, Coyoacán, Cuauhtémoc, Iztacalco, Magdalena Contreras, 
Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco hicieron la entrega formal de su información 
al Subdirector de Supervisión de Zona de la Secretaría de Seguridad Ciudadana y 
recientemente las Alcaldías Cuajimalpa, Azcapotzalco e Iztapalapa hicieron llegar su 
información y en este momento se hará entrega al representante de la Secretaría de 
Seguridad Ciudadana. El siguiente Acuerdo 15-08-19 El Pleno del Subcomité Técnico 
de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en 
su octava sesión ordinaria celebrada el trece de diciembre de dos mil diecinueve, acordó 
que con la finalidad de nutrir de información a la secretaría de seguridad ciudadana, las 
Alcaldías y las Direcciones Generales de la Secretaría de Obras y Servicios  presentarán 
en la siguiente sesión una relación del parque vehicular oficial y de las empresas que se 
tienen contratadas para realizar las diferentes actividades en la red vial de la Ciudad de 
México, lo anterior con objeto de mitigar las anomalías que se realizan por vehículos 
apócrifos. Las áreas responsables son la Dirección General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad, las dieciséis Alcaldías de la ciudad de México y la Secretaría de 
Seguridad Ciudadana; en relación a este acuerdo en su seguimiento se propone al Pleno 
que, con el sentido de no olvidar su cometido de este acuerdo, sería más factible 
proporcionar a nuestro enlace con la Secretaría de Seguridad Ciudadana un directorio 
con números telefónicos a los cuales puedan llamar en caso de presentarse alguna 
anomalía o detención de alguna unidad, el fin será corroborar si el vehículo es apócrifo, 
la intención sería hacer de conocimiento de la situación a los oficiales y distribuir entre 
los directores regionales y/o cuadrantes un directorio muy sencillo, pero practico, es el 
que se muestra en la proyección, y a través de estos números se puede tener la 
información correspondiente de cada uno de los responsable o enlaces para tener el 
control y seguimiento con la Secretaría de Seguridad Ciudadana. Lo hemos comentado 
en diferentes mesas es importante esta relación de vehículos, en diferentes Alcaldías, 
inclusive en la propia Secretaría de Obras y Servicios nos hemos encontrado con que se 
han presentado algunas situaciones en las que se presentan a lo mejor vehículos que 
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pudieran parecer o pertenecer al parque vehicular de nosotros o de alguna de las 
Alcaldías y realizan alguna situación ilícita, entonces es importante que para que la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana nos pueda ayudar, podamos contar con los enlaces 
y con la información que es conveniente para cada uno de nosotros. Por último, tenemos 
el Acuerdo 02-02-2024 El Pleno del Subcomité Técnico de Coordinación para la 
Prestación de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México, en su segunda sesión 
ordinaria celebrada el veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro, aprobó de manera 
unánime el acta de la primera sesión ordinaria, celebrada el pasado veintiséis de enero 
de dos mil veinticuatro. En cuanto a su seguimiento se informa que el Pleno del 
Subcomité tomó conocimiento y se procedió a la firma del acta, por lo que este acuerdo 
queda atendido.------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se continúa con el siguiente punto.-----------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4 Acciones de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la 
Secretaría de Obras y Servicios en la Alcaldía Cuauhtémoc. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Construcción para Servicios Urbanos 
(Senderos Seguros). 
Resultados de las Acciones de la Dirección de Imagen Urbana. 
Resultado de las Acciones de la Dirección de Alumbrado Público.------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Maribel Lara Ortega, Directora de Construcción para Servicios Urbanos, 
presentare algunos de los trabajos en senderos seguros representativos que llevamos en 
la Alcaldía Cuauhtémoc. En lorenzo Boturini, Doctor Velazco con una distancia de tres 
punto treinta kilómetros que va de Avenida Cuauhtémoc a Manuel N. Corpancho, se 
instalaron doscientas ocho luminarias, se rehabilitaron tres mil setecientos metros 
cuadrados de banquetas, mil trescientos ochenta y cinco metros lineales de guarniciones, 
se instalaron siete tótems de seguridad conectados al C5, setenta y un bolardos y setenta 
y nueve huellas táctiles para personas con debilidad visual. El sendero Álvaro Obregón, 
de uno punto seis kilómetros, que va de Avenida Oaxaca a Avenida Cuauhtémoc, 
instalamos ochenta y seis luminarias, se rehabilitaron dos mil seiscientos veintitrés 
metros cuadrados de banquetas, mil doscientas noventa y un metros lineales de 
construcción de guarniciones, tres tótems de seguridad, cuarenta y cuatro bolardos y 
treinta piezas de huellas táctiles. Sendero Alfonso Reyes, con uno punto veintidós 
kilómetros que va de Circuito Bicentenario a Avenida Nuevo León, se instalaron sesenta 
y siete luminarios, se rehabilitaron mil cuatrocientos cincuenta y tres metros cuadrados 
de banquetas, se construyeron quinientos ocho metros lineales de guarniciones, se 
pintaron seiscientos metros de guarniciones, se instalaron dos tótems de seguridad, 
sesenta y siete bolardos instalados, ciento cincuenta piezas de huellas táctiles, dos 
cruces seguros y la instalación de la imagen que representa el Sendero Seguro. Doctor 
Vértiz, con cinco punto dos kilómetros de distancia, este es uno de los más lindos de los 
Senderos Seguros que hemos trabajado, el cambio de la imagen es evidente y también 
el cambio social que se logró aquí, nos tocó ver como la misma gente participaba en la 
limpieza del sendero y la apropiación que ellos hicieron del espacio, fue uno de los 
trabajos más representativos que hemos tenido en todo el proyecto; instalamos 
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doscientas setenta y cuatro luminarias, se rehabilitaron doce mil trescientos veinte metros 
cuadrados de banquetas, cinco mil setecientos treinta y seis metros lineales de 
guarniciones, seis mil trescientos treinta y un metros lineales de balizamiento, se 
instalaron seis tótems de seguridad, doscientos setenta y seis bolardos, novecientas 
veintiséis huellas táctiles, doce cruces seguros y la instalación de la imagen de Senderos 
Seguros. Circuito Interior, es un sendero bastante representativo de la zona con tres 
punto setenta y siete kilómetros que va de profesora Eulalia Guzmán a Paseo de la 
Reforma, instalamos trescientas treinta y un luminarias, se rehabilitaron cinco mil 
cuatrocientos noventa metros cuadrados de banqueta, construimos setecientos cincuenta 
y cuatro metros de guarniciones, cuatrocientos treinta y cinco metros lineales de 
balizamiento, instalación de ocho tótems de seguridad conectados al C5, setenta y nueve 
bolardos, doscientas noventa y tres piezas de huellas táctiles y también la imagen del 
Sendero Seguro. Haciendo referencia a la imagen en proyección, se observan las tablas 
de las intervenciones que hemos tenido a lo largo de la administración, tenemos lo 
senderos de Avenida Guerrero, Calle Naranjo, Calle Florencio Constantino entre otros. 
Del años dos mil veinte al dos mil veintiuno se construyeron veinte punto nueve kilómetros 
de senderos seguros y en el año dos mil veintidós nueve punto cero nueve kilómetros, 
para tener un total del años dos mil veinte a la fecha de veintinueve punto noventa y 
nueve kilómetros de senderos seguros.-----------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                                
C. Roberto Lira Mendoza, Subdirector de Operación y mantenimiento de la Dirección de 
Alumbrado Público, las acciones realizadas por la Dirección de Alumbrado Público en la 
Alcaldía Cuauhtémoc en lo que va en el transcurso del año. Con un total de cuatro mil 
doscientas quince intervenciones en la red vial primaria, también cuatro mil trescientas 
ochenta y un puntos de luz intervenidos en el primer cuadro del Centro Histórico y 
doscientas cuarenta intervenciones en la red vial secundaria dentro de la Alcaldía, se 
presentan en proyección algunas imágenes de las intervenciones realizadas. Por último, 
comparto el dato de que en la Alcaldía Cuauhtémoc se han instalado un total de veintidós 
mil ciento cincuenta y ocho luminarias y básicamente transformando en su totalidad toda 
la red vial primaria que son cuarenta y dos en la Alcaldía Cuauhtémoc.-----------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se pasa a los puntos cinco y seis del Orden del Día.------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
5 Avances y resultados del Programa de Separación de Residuos Orgánicos. 
 Volumen y porcentajes de eficiencia obtenidos por Alcaldía, ejercicio 2024.----------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
6 Programa de la Trituradora de Cascajo, ejercicio 2024.--------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia y 
Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos, informar que en relación con el  
programa de separación de residuos orgánicos, en el mes de enero y febrero tenemos 
treinta y un mil doscientas toneladas que se han recibido en las estaciones de 
transferencia, de las cuales las Alcaldías que más han aportado son Tlalpan con cuatro 
mil setecientas noventa y cinco toneladas; Iztapalapa con cuatro mil cuatrocientas 
noventa y nueve; Iztacalco con cuatro mil doscientas veintinueve toneladas; Coyoacán 
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con dos mil quinientas noventa y tres y Venustiano Carranza con mil novecientas 
veintinueve toneladas. Respecto con la recepción de residuos de la construcción en el 
bordo poniente les informo que se han recibido hasta el mes de febrero cinco mil 
quinientas noventa y dos toneladas, de las cuales la Alcaldía Venustiano Carranza ha 
aportado cuatrocientas ochenta y ocho, Servicios Urbanos de la Alcaldía Venustiano 
Carranza cuatrocientas dos toneladas y la Dirección de Alumbrado Público de la 
Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad trescientas una toneladas.-----
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------         
7 Asignación presupuestal por Alcaldía para el suministro de mezcla asfáltica, 
ejercicio 2024.-------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniero Pedro Carvajal Solano, Subdirector de Control y Calidad de la Planta 
Productora de Mezclas Asfálticas de la Ciudad de México, los recursos asignados para 
el ejercicio de cada una de las Alcaldías y lo que llevan ejercido al cierre del veintinueve 
de febrero. Álvaro Obregón con un presupuesto de cincuenta y dos millones setecientos 
cinco mil, han ejercido seis millones trescientos noventa y siete mil doscientos tres y 
tienen un saldo equivalente en toneladas de cincuenta y dos mil setecientas cuarenta y 
dos; Azcapotzalco con cuatro millones de pesos asignados, han ejercido un millón 
veintisiete mil doscientos cincuenta y uno y por ejercer en toneladas les queda tres mil 
trescientas ochenta y cinco punto ochenta y cinco; Benito Juárez con un presupuesto de 
dos millones quinientos mil pesos, han ejercido cuatrocientos veintisiete mil doscientos 
noventa y seis y tienen un saldo para dos mil trescientas sesenta punto cincuenta y cinco 
toneladas; Coyoacán con siete millones quinientos mil pesos, se le han suministrado ocho 
cientos seis mil setecientos dos, con un saldo para siete mil novecientas sesenta y cinco 
punto cero tres toneladas; Cuajimalpa con seis millones, se le han suministrado 
quinientos tres mil ochocientos setenta y cinco punto cuarenta y dos y le resta un saldo 
en toneladas de seis mil doscientas cincuenta y nueve punto ochenta y dos; Cuauhtémoc 
con un presupuesto asignado de ocho millones, se le han suministrado un millón 
ochocientos mil cuatrocientos dieciocho y le falta por ejercer siete mil sesenta y una 
toneladas de mezcla asfáltica; Gustavo A. Madero con cuarenta y ocho millones, ha 
ejercido a la fecha cinco millones quinientos treinta y siete mil cuatrocientos ochenta y 
cuatro, restándole cuarenta y ocho mil trescientas sesenta y tres toneladas ; Iztacalco con 
cinco millones quinientos mil pesos, se le ha suministrado quinientos cincuenta y cinco 
mil cuatrocientos ochenta y cuatro y le restan para cinco mil seiscientas treinta y una 
toneladas; Iztapalapa inicia con un presupuesto de setenta y dos millones cuatrocientos 
tres mil pesos, se le han suministrado siete millones setecientos quince mil seiscientos 
setenta y nueve y le resta para setenta y tres mil ciento ; Magdalena Contreras con ocho 
millones, se ha suministrado quinientos siete mil trescientos sesenta y nueve punto 
ochenta y seis y le restan para ocho mil quinientas treinta y tres punto setenta y cinco 
toneladas; Miguel Hidalgo con cuatro millones doscientos cincuenta mil, ha ejercido 
doscientos treinta y cuatro mil setecientos noventa y cinco y le restan en toneladas cuatro 
mil quinientas treinta y tres; Milpa Alta inició con nueve millones, se le han suministrado 
un millón trescientos ochenta y nueve mil cuatrocientos setenta y por ejercer ocho mil 
seiscientos sesenta y ocho toneladas; Tláhuac con cuatro millones quinientos mil pesos, 
se le han suministrado seiscientos cuatro mil setecientos trece y restantes cuatro mil 
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cuatrocientos treinta y seis punto cincuenta y cuatro en toneladas; Tlalpan inicia con doce 
millones y se le han suministrado dos millones ciento ochenta y un mil ochocientos 
veintiuno y le restan once mil ciento ochenta y dos; Venustiano Carranza con cuatro 
millones trescientos noventa mil pesos, se le han suministrado setecientos treinta y ocho 
mil ciento ochenta y siete y le restan cuatro mil ciento cincuenta y nueve toneladas de 
mezcla asfáltica y finalmente la Alcaldía Xochimilco con un presupuesto de quince 
millones, se le han suministrado un millón setecientos noventa y un mil doscientos 
noventa y cinco y por ejercer para quince mil cuarenta y cuatro toneladas. En el caso de  
la Dirección General de Obra de Infraestructura Vial al treinta con un recurso asignado 
ciento ochenta millones de pesos, han ejercido cincuenta y cuatro millones ochenta y seis 
mil ciento cuarenta pesos y les resta un disponible para adquirir ciento cuarenta y tres mil 
cuatrocientos nueve toneladas de mezcla asfáltica.--------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Continuamos con el siguiente punto.---------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
8 Programa Especial de la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de México en 
la Alcaldía Cuauhtémoc.-----------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Diana Hernández Lugo, Representante de la Dirección de Infraestructura 
Verde de la Secretaría de Medio Ambiente, esta presentación ya han tenido la 
oportunidad de conocerla en anteriores mesas de este Subcomité; entonces solo informar 
y recordarles que el programa especial de la red de infraestructura verde esta publicado 
desde el año pasado en la Gaceta y pueden consultarlo; es importante recordar que este 
es un instrumento de gestión territorial para el manejo de las áreas verdes y tiene una 
característica que es interinstitucional y multidisciplinar para el manejo y mejoramiento 
sobre todo de los servicios socioambientales. En el caso de la Alcaldía Cuauhtémoc se 
ubica en dos de las nueve regiones, priorizando sobre todo el ochenta por ciento de su 
territorio en la región de áreas verdes urbanas centro poniente y un doce por ciento en la 
región de áreas verdes urbanas oriente con un doce por ciento, esto es porque estamos 
priorizando cuales son sobre todo las acciones para mitigar peligros socioambientales en 
las áreas verdes de la ciudad. El programa tiene ocho líneas de acción y una general que 
tiene como objetivo asegurar un futuro más resiliente para la ciudad y buscando una 
conectividad y seguridad ecológica. Este sistema tiene una agenda de proyectos hasta 
el dos mil cincuenta para cumplir a corto, mediano y largo plazo asegurando una 
continuidad de las acciones para una ciudad más sostenible que permitan el cumplimiento 
sobre todo de compromisos internacionales suscritos por la Ciudad de México y en 
general por México, como la agenda veinte treinta y la nueva agenda urbana ONU 
Hábitat. En el mapa en proyección, se muestra la perspectiva al dos mil cincuenta con la 
cartera de proyectos que tiene el programa. Para el caso de la Alcaldía Cuauhtémoc una 
de las problemáticas prioritarias es el tema de inundaciones, que ponen en riesgo 
demasiado alto casi en toda su totalidad a la Alcaldía, por lo que en priorización 
atendemos específicamente cuatro de las ocho líneas de acción, una es la rehabilitación 
socioambiental de los nodos e interconexiones urbanas, otra es la conservación de agua 
y control de escurrimientos superficiales en calles, avenidas y microcuencas, otra es la 
reforestación, revegetación y saneamiento forestal en espacios urbanos y la recuperación 

24



Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación 
de los Servicios Urbanos en la Ciudad de México 

 

Acta 3ª Sesión Ordinaria, Ejercicio 2024. 
10 de 24 

 
 

sustentable de centros y elementos históricos de la ciudad de México. Algunos de los 
ejemplos de soluciones de infraestructura verde que podríamos utilizar, uno es el jardín 
polinizadores que ya se estuvieron realizando en varios de los senderos seguros, también 
en obras de sembrando parques, son algunas de las acciones que podemos ver en 
general; otra es alcorques inundables o jardines infiltrantes que también se manejaron 
sobre todo en Avenida Chapultepec igual en las acciones de senderos seguros; otra 
sobre todo por el manejo como está de conjuntos habitacionales de esta Alcaldía es 
huertos urbanos que también es una Alcaldía que tiene mucho manejo de huertos 
urbanos, sobre todo en Tlatelolco, zona de la Condesa, la Roma y también es algo que 
podemos seguir priorizando para poder mejorar nuestros servicios ambientales en las 
áreas verdes.---------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Pasamos al siguiente punto del Orden del Día.-------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 9 Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC).------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniera Claudia Mariana Martínez Valdez, Subdirectora de Operación y Seguimiento 
a la Atención Ciudadana en la Agencia Digital de Innovación Pública, en nombre del 
Director General de Contacto Ciudadano Licenciado Jorge Luis Pérez Hernández,  
presentaré brevemente los números que hasta el momento al corte del veintinueve de 
febrero se tienen en servicios urbanos. En el ejercicio dos mil veinticuatro y dos mil 
veintitrés se tienen abiertos todavía treinta y tres mil ciento sesenta y cinco folios, se han 
atendido trescientos ochenta mil doscientos cuarenta y cinco, para un total de 
cuatrocientos trece mil cuatrocientos diez solicitudes. Se han atendido el noventa y dos 
por ciento de solicitudes y tenemos pendientes de atender un ocho por ciento. Por ente 
público hay pendientes de atender, para la Alcaldía Coyoacán siete mil ciento diecinueve, 
Gustavo A. Madero tres mil novecientos cuarenta y ocho, Iztacalco tres mil seiscientos 
noventa y ocho, Iztapalapa dos mil seiscientos treinta, Tláhuac tiene pendientes dos mil 
trescientos sesenta, en Benito Juárez dos mil trescientos cuarenta y ocho, en Xochimilco 
mil ochocientos cincuenta, Cuauhtémoc mil setecientos veintiuno, en Tlalpan mil 
seiscientos noventa y uno, Venustiano Carranza mil seiscientos cuarenta y seis, en Álvaro 
Obregón mil trescientos tres, Azcapotzalco mil doscientos setenta y cinco, Miguel Hidalgo 
ochocientos cuarenta y cinco, en la Secretaría de Obras y Servicios cincuenta y siete, 
Mila Alta doscientos diez, en Cuajimalpa sesenta y en Magdalena Contreras cuatro. El 
porcentaje de solicitudes abiertas por ente público, el mayor porcentaje lo tiene Coyoacán 
con un veintiún por ciento, Gustavo A. Madero un doce por ciento, Iztacalco once por 
ciento, Iztapalapa ocho por ciento, Tláhuac y Benito Juárez un siete por ciento, Xochimilco 
seis por ciento, Cuauhtémoc cinco por ciento, Tlalpan cinco por ciento, Venustiano 
Carranza cinco por ciento, Álvaro Obregón cuatro por ciento, Azcapotzalco cuatro por 
ciento, Miguel Hidalgo tres por ciento, Secretaría de Obras y Servicios, Milpa Alta y 
Cuajimalpa están por el uno por ciento o menos. El promedio de turnos generados y 
concluidos por día durante este periodo dos mil veintitrés y dos mil veinticuatro se 
generan en promedio mil ciento cuarenta y cinco solicitudes y se concluyen mil cincuenta. 
Por dependencia, se generan en Álvaro Obregón sesenta y nueve y se atienden sesenta 
y cinco, en Azcapotzalco se general ochenta y uno y atienden setenta y cuatro, en Benito 
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Juárez se generan cincuenta y cuatro y se atienden cuarenta y siete, en Coyoacán se 
generan ciento ochenta y nueve y se atienden ciento sesenta y nueve, en Cuajimalpa se 
generan dieciséis y se atienden quince, en Cuauhtémoc se generan setenta y seis y se 
atienden setenta y uno, en Gustavo A. Madero se generan ciento cuarenta y tres y se 
atienden ciento veintinueve, en Iztacalco se generan setenta y cinco y se atienden 
sesenta y cuatro, en Iztapalapa se generan cuarenta y cuatro y se atienden treinta y seis, 
en Magdalena Contreras se generan once y se atienden diez, Miguel Hidalgo se generan 
veintiocho y se atienden veinticinco, en Milpa Alta se generan diecisiete y se atienden 
dieciséis, en Tláhuac se generan cuarenta y cinco y se atienden treinta y ocho, en Tlalpan 
se generan noventa y ocho y se atienden noventa y dos, Venustiano Carranza se generan 
veinticuatro y se atienden veinte, en Xochimilco se generan noventa y seis y atienden 
noventa y uno y en la Secretaría de Obras y Servicios se generan ochenta y dos y se 
atienden ochenta y un solicitudes. Los principales temas de demanda por dependencia 
son los siguiente, en la falta de agua Milpa Alta es la que tiene mayor porcentaje con un 
setenta y un por ciento, en alumbrado Magdalena Contreras con cuarenta y dos por 
ciento, poda y retiro de árbol Benito Juárez con veintiocho por ciento, Cuajimalpa en 
mantenimiento en vía pública con un veinte por ciento, en bacheo la Secretaría de Obras 
y Servicios es la que tiene la mayor demanda con un veintinueve por ciento, en desazolve 
Venustiano Carranza con quince por ciento, en fuga de agua Coyoacán con doce por 
ciento, en retiro de cascajo, escombro, azolve y ramas Coyoacán con siete por ciento, 
mantenimiento de coladera y alcantarilla la Secretaría de Obras y Servicios con un nueve 
por ciento. Para los medios de registro de las solicitudes ciudadanas por medio de App 
CDMX quien tiene mayor ingreso es la Alcaldía Magdalena Contreras con un cuarenta y 
cuatro por ciento, en el tema de interoperabilidad Iztapalapa encabeza con un ochenta y 
nueve por ciento, Miguel Hidalgo con treinta y tres por ciento y Xochimilco con un treinta 
y dos por ciento; los ciudadanos que llaman al Call Center de LOCATEL para generar 
solicitudes de servicio quien encabeza es Benito Juárez con un doce por ciento, el portal 
ciudadano es el principal medio que los ciudadanos utilizan para ingresar su solicitud; 
usuario SUAC dependencia, es cuando el ciudadano va a las áreas de atención 
ciudadana y solicita algún servicio o las dependencias generan sus solicitudes y las auto 
turnan porque ellos las van atender, en este tema encabeza la Secretaría de Obras y 
Servicios con un treinta y seis por ciento, Xochimilco con un veintiún por ciento y Tláhuac 
con un cincuenta y cinco por ciento. Cuando las dependencias responden al ciudadano 
y si el ciudadano se inconforma tiene la posibilidad de reabrir esas solicitudes hasta en 
dos ocasiones. Los temas con mayor reapertura de manera general para todas las 
Alcaldías están poda y retiro de árbol, alumbrado, mantenimiento a vía pública, falta de 
agua y bacheo.-------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------           
Continuamos con el siguiente punto.---------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
10 Asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad (CFE).---------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, pregunto a la mesa si tienen algún comentario ya que contamos 
con representación de la Comisión Federal de Electricidad de las zonas centro, norte y 
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sur de distribución, quienes toman nota para atender las solicitudes que tengamos al 
respecto y de la misma manera escuchar lo que ellos tengan que decirnos. Dentro de los 
puntos pendientes que traemos tienen que ver con la Alcaldía Gustavo A. Madero, cedo 
la palabra.-------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
La Ingeniera Ligia Moulinié Adame, Directora General de Servicios Urbanos en la 
Alcaldía Gustavo A. Madero, requerimos reagendar con la Comisión Federal de 
Electricidad una reunión con todas su zonas para que podamos apoyarnos en el sentido 
de que nos conecten los nuevos servicios a todos los mercados que hemos atendido en 
la Alcaldía, ahorita estamos de alguna manera retrasados con las entregas recepción, si 
bien concluimos trabajos en los mercados pero nos falta que la Comisión Federal de 
Electricidad nos apoye con la conexión de los nuevos servicios, dejar trabajando a los 
mercados con toda la instalación nueva, pero no hemos podido coordinar de manera 
adecuada con la Comisión Federal de Electricidad, por lo que se requiere de su 
colaboración para generar una reunión pero con todas las zonas, tenemos zonas Tacuba, 
Basílica, Azteca y entra Tlanepantla en algunos de los mercados de Cuautepec, donde 
nos indiquen, si gustan en la Alcaldía o en algún otro punto para destrabar esta situación 
y tener en orden este nuevo servicio y desmantelar de los mercados las instalaciones 
anteriores.-------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------          
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, al respecto precisamente uno de los puntos que traíamos 
a la mesa en intervención de los participantes es una entrega de solicitudes pendientes 
por parte de ustedes para que le pudiéramos dar seguimiento junto con los compañeros 
de la Comisión Federal de Electricidad; también le comento que hoy a las once de la 
mañana hay una reunión en la zona basílica y que seguramente va personal de servicios 
generales de la Alcaldía, el tema son los ajustes, pero le doy indicaciones a Victoria 
Cuellar para que ponga en la mesa por lo menos ahorita de entrada con la zona basílica 
y creo no habrá inconveniente de las demás zonas en que pudiéramos agendar y darle 
seguimiento puntual y solución a lo que expone, sabemos que es interés de la Alcaldía y 
de muchas dependencias regularizar servicios y también hemos visto que la Comisión 
Federal de Electricidad de las diferentes zonas han mostrado la misma disposición para 
apoyarnos para que ya todo ingrese por manera ordinaria a la facturación. No habiendo 
más asuntos a tratar con la Comisión Federal de Electricidad, pasamos al siguiente 
punto.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
11 Intervención de los Participantes------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, en los asuntos pendientes de atender el primer punto que teníamos 
era el tema de Comisión Federal de Electricidad que comentó la Ingeniera Ligia Moulinié 
Adame, hay un segundo pendiente que tiene que ver con la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana donde buscamos que nos compartan un directorio con números de contactos 
de los Directores Generales Regionales o responsables de los cuadrantes quienes se les 
avisará previamente de la situación, con la intención de tener la atención oportuna en 
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caso de requerir de su apoyo e intervención por parte de alguna Alcaldía o dependencia, 
este punto quedo pendiente de la sesión pasada, me informan que hoy nos están 
haciendo entrega de ese directorio y en la siguiente carpeta formará parte del cuerpo, 
todos podemos tener acceso a ella en la página de la Secretaría de Obras y Servicios 
donde se descarga y ahí estará el directorio para que podamos tener una atención precisa 
y puntual fundamentalmente al tema de tiraderos. Me indica la Presidenta del Subcomité 
que en este momento podemos compartir el documento, quien esté interesado se 
acerque con el equipo de la Secretaría Técnica de este Subcomité y con todo gusto les 
proporcionamos el dato para que no tengamos que esperar hasta la impresión, de todos 
modos, se integrará a la carpeta, pero quien manifieste el interés inmediato con todo 
gusto les participamos la información. En otro asunto pendiente, la Alcaldía Venustiano 
Carranza solicitó a la Secretaría de Seguridad Ciudadana y la Dirección de Imagen 
Urbana de la Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad poner atención 
en el ex tiradero que estaba en Congreso de la Unión y Jardineros, con la intensión de 
que no se vuelva a formar. La Alcaldía Iztacalco con respecto a la información que 
entregó la sesión anterior referente de los tiraderos clandestinos igualmente solicita a la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana realizar algunas acciones en diez puntos delicados 
de atender en la red vial primaria dónde se han observado migrantes agresivos y se 
informe al Pleno para conocimiento. El tema de tener el directorio creo que nos va ayudar 
mucho a resolver estos temas que se han estado exponiendo en las diferentes mesas y 
cedo el micrófono al representante de la Secretaría de Seguridad Ciudadana para que 
comente respecto de los puntos que hemos expuesto.---------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
Arquitecto Jaime Trejo Fajardo, Subdirector de Supervisión de Zona de la Secretaría 
de Seguridad Ciudadana, informar que por parte de esta Secretaría ha incrementado 
rondines en las áreas, presencia policiaca, no se ha detenido a nadie en flagrancia, pero 
se ha incrementado la seguridad en estos puntos y los rondines con patrullaje; así 
también solicitamos que por parte de las Alcaldías y hagan sus campañas de no tirar 
basura, colocar contenedores si es posible, como Secretaría nos es imposible tener un 
policía permanente porque no nos da la capacidad para llevar a cabo ese trabajo.---------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, retomando los asuntos pendientes, también la Alcaldía Iztacalco en 
la sesión pasada solicitó el apoyo de la Comisión Federal de Electricidad zona de 
transmisión, en el tema que tiene que ver con la limpieza de redes de transmisión en 
Iztacalco, en específico en el tema de derecho de vías que quiere recuperar la Comisión 
Federal de Electricidad ya que les han manifestado en documento que emitió que está 
en posibilidad de quitar todo, prácticamente les aviso que todo lo que está debajo de las 
líneas de distribución lo van a retirar. Vamos a preguntar a los compañeros de la Alcaldía 
Iztacalco para que nos digan en que puntos específicos están teniendo la manifestación 
de la Comisión Federal de Electricidad, entendemos que hay un derecho de vía, pero 
también la normatividad permite algunas instalaciones, será cuestión de revisarlo y 
acordarlo. Un punto que también se comentó en la sesión pasada por parte de la Alcaldía 
Cuauhtémoc, tendrían el acercamiento con la Secretaría del Medio Ambiente en 
específico con la Maestra Laura Reyes Borges, Coordinadora de Proyectos de Manejo 
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de Residuos, con la finalidad de ser orientados en los mecanismos de limpieza de sus 
residuos contaminados. Cedo la palabra para que comenten al respecto.---------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Maestra Laura Reyes Borges, Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos de 
la Secretaría de Medio Ambiente, al respecto comenta que más bien ahí lo importante 
sería que alguna de las Alcaldías que está implementando el programa y que logró hacer 
la limpieza de residuos de la construcción y demolición contaminados nos contara su 
experiencia, la sesión pasada el Licenciado Mariano Muñoz había comentado algo que 
sobre todo era indispensable hacer acuerdos tanto con los trabajadores de limpia como 
con el sindicato para poder tener este apoyo para las jornadas de limpieza, entonces más 
que nosotros transmitir esta información, más bien nos gustaría que las Alcaldías que 
están implementando el programa y están cumpliendo con la Norma pudieran platicar su 
experiencia, hasta el momento seguimos con buenos resultados ya vamos a llegar a 
cincuenta mil toneladas recuperadas en condiciones aptas para su reciclaje, si la 
Presidenta del Subcomité  lo permite en la siguiente sesión podemos incluir en el orden 
del día y platicar un poco de los mecanismos que se han implementado para llevar a cabo 
esta limpieza.---------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------             
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, comentar al respecto que la Presidenta del Subcomité me 
indica que si será conveniente que se integre como un punto en la orden del día de la 
siguiente sesión. Se continúa con el siguiente punto del Orden del Día.-----------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
12 Asuntos Generales. 
Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX).  
Tiraderos Clandestinos en la CDMX.  
Protocolo de Atención a los accesorios de la vía pública de la Ciudad de México, 
por parte de las Alcaldías.--------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado 
Público y Secretario Técnico, tenemos el tema de los tiraderos clandestinos en la Ciudad 
de México y el Licenciado Hugo nos hará una presentación; también tenemos el punto 
de  Asuntos a tratar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México para que podamos 
tratar algún asunto si algún participante en la mesa tiene algún interés sería el momento 
de manifestarlo.------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Licenciado Hugo Estrada Arroyo, Director de Imagen Urbana, en relación a los 
tiraderos clandestinos, como la vez pasada lo comentamos los organismos e instancias 
participantes es la Secretaría de Obras y Servicios, Secretaría de Inclusión y Bienestar 
Social, Secretaría de Seguridad Ciudadana y el C5. El esquema de trabajo que tenemos 
es la limpieza, las campañas con los vecinos, control de fauna nociva y las brigadas de 
monitoreo y supervisión de los tiraderos. En la detección y el seguimiento las actividades 
adicionales en el barrido es la recolección de los residuos sólidos detectados en los 
tiraderos clandestinos que son recurrentes, el control de la fauna nociva, la sensibilización 
a la ciudadanía y el seguimiento y monitoreo al mismo. La normativa técnica y jurídica 
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son los artículos de la Ley de Cultura Cívica, Ley de Residuos Sólidos, la normatividad 
jurídica en el Código Penal y la Ley de Prevención y Gestión Integral de Residuos Sólidos, 
los artículos que intervienen en esto. El diagnostico que tenemos en las diferentes 
Alcaldías, en este mes controlamos el tiradero clandestino de Iztapalapa ubicado en 
Avenida Tláhuac y esquina Taxqueña, El histórico de los tiraderos recurrentes del año 
dos mil diecisiete al dos mil veinticuatro, actualmente al dos mil veinticuatro ya solo 
tenemos dieciocho recurrentes. La meta que tenemos para seguir atendiendo los 
tiraderos, para este mes de marzo fue el de Iztapalapa, las acciones que se realizaron 
fue lavado y desinfección del sitio, se implementó una campaña de desratización debido 
a la cantidad de madrigueras encontradas en la zona, jornada de sensibilización 
ciudadana y manejo adecuado de los residuos sólidos convocando a la ciudadanía a 
participar y que exista un compromiso por parte de ellos el evitar tirar ahí la basura, la 
colocación de letreros con la leyenda de “No tirar basura”, y continuamos monitoreando 
y exhortando a la ciudadanía para que no se tiren residuos. Como lo comenta la 
Arquitecta Tanía Carro Toledo, la coordinación con las Alcaldías es indispensable para 
que funcione, el mes pasado estábamos en coordinación con Coyoacán y la coordinación 
es excelente, así como con Venustiano Carranza, Iztapalapa, estamos trabajando punto 
por punto y reitero la coordinación es primordial si queremos abatir los tiraderos.-----------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                    
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, preguntar al pleno si alguien más los integrantes de este Subcomité 
desea hacer uso de la palabra para exponer algún asunto.----------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ingeniera Ligia Moulinié Adame, Directora General de Servicios Urbanos en la Alcaldía 
Gustavo A. Madero, agradecer el apoyo en varias ubicaciones de la Alcaldía con el 
programa de las acciones cuatrocientas cuarenta y cuatro, han llegado con toda la 
caballería, con bacheos, balizamiento, podas y si bien todo esto suma, pero aquí 
preguntar si en esos puntos donde han hecho trabajos de bacheo nos han dejado el 
cascajo y el montón de pedacería de la carpeta que abren caja y se queda ese material, 
la pregunta va en el sentido de que si van a retornar a levantarlo o lo hacemos nosotros.-
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      
Al respecto, Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, tomamos nota y si nosotros hacemos un 
trabajo, nosotros tenemos la obligación de recogerlo, solicitaré se lo lleven de tarea los 
compañeros de la Dirección General de Obras de Infraestructura Vial para que informen 
a los compañeros que están realizando bacheo y puedan retirarlo, se encuentra presente 
una compañera de la Dirección de Obras de Infraestructura Vial quién está tomando nota 
y le puede compartir la información.----------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
Contador Público Arturo Salmerón García, Director General de Servicios Urbanos en 
la Alcaldía Venustiano Carranza, solicitar la intervención del Sistema de Aguas de la 
Ciudad de México, en la parte del Gran Canal entre Héroe de Nacozari y Eduardo Molina 
que es un espacio que está a cargo del Sistema de Aguas, estos últimos días hemos 
sufrido de incendios de la maleza y basura, pero mismo Sistema de Aguas nos comenta 
que le preocupa mucho que el incendio les vaya a llegar a los cables que suministran la 
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energía a las plantas de rebombeo, quisiera ver si de manera conjunta porque hasta el 
día de hoy solo nos han solicitado el apoyo, ya limpiamos el espacio y sacamos la basura, 
pero ojalá ellos se pudieran hacer cargo de retirar la maleza y de mantenerlo limpio, 
porque ya revisamos ese tramo está a cargo del Sistema de Aguas, de otra manera 
vamos a correr con el riesgo de que se prendan las líneas que suministran las plantas de 
bombeo y si llegara a llover o una inundación se nos inundarían todas las colonias 
aledañas de la zona, entonces reitero la solicitud del apoyo del Sistema de Aguas para 
que mantenga en buenas condiciones esa parte del Gran Canal que está bajo el 
resguardo de ellos.--------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------               
Licenciada Patricia Martínez Ayala, Asesora en el Sistema de Aguas de la Ciudad de 
México, tomo nota y enseguida abordo al Contador Público Arturo Salmerón García para 
pedir sus datos y realizar el enlace y por supuesto es muy importante sobre todo en esta 
temporada donde estamos sufrido tanto de incendios. Comentarles también que en este 
momento se está llevando el Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de 
Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Reusó de Aguas 
Residuales y Operación Hidráulica, en el Sistema de Aguas con todas las Alcaldías y 
funcionarios competentes de la operación hidráulica, si hay un tema en particular dejamos 
un directorio en este Subcomité Técnico, pero de cualquier manera la Dirección de 
Planeación y Programación de Obras y Servicios Hidráulicos tiene el enlace en este 
Subcomité y con mucho gusto cualquier situación con cualquier área del Sistema de 
Aguas de la Ciudad de México podemos ser el enlace con la Licenciada Leticia Rodríguez 
López, al número de teléfono cincuenta y cinco noventa diecisiete cuarenta y seis cero 
tres, extensiones cero ocho cero ocho y cero ocho treinta y siete.-------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------           
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, de cualquier manera, por indicaciones de la Arquitecta Tania Carro 
Toledo hemos estado dando seguimiento a los comentarios que nos están exponiendo, 
entonces seguramente en la siguiente sesión vamos a tener este punto para darle 
seguimiento, que nada se quede suelto en la mesa, todo se está asentando, así como 
trajimos los comentarios de la sesión anterior, traeremos en la siguiente sesión los puntos 
que se comentan para que la intervención que tengan sea fructífera.---------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, aunado a lo anterior, también que nos 
puedan comentar si en alguno de los casos no existe o no se da la comunicación nos 
pueda avisar para que aquí podamos comentar a los representantes de cada una de las 
dependencias que no hemos tenido la posibilidad de comunicarnos y busquemos otra 
forma para así hacerlo, entonces es muy importante que todos los asuntos que se traten 
aquí nos los podamos llevar de tarea, pero aquí ya podamos traer un resultado y no 
simplemente sea un tema que se quede en el comentario, por lo que les solicitamos a los 
compañeros de la Comisión Federal de Electricidad que estos temas que estamos 
tratando nos los puedan comentar la siguiente sesión y podamos tener un resultado 
independientemente de que hay casos que se ven de manera particular con cada una de 
las Alcaldías, pero es importante que todos los temas que se ven aquí puedan realmente 
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destrabarse y tengan un sentido, entonces pedimos el apoyo de ambos, tanto de cada 
una de las Alcaldías como de las dependencias que lo que no esté avanzando nos lo 
informen para que nosotros empujemos, si es necesario háganlo saber antes de la 
sesión, no esperemos un mes, porque en un mes se pierde mucho tiempo, entonces 
vamos hacerlo lo más antes posible.---------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Licenciado Mariano Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e Imagen Urbana en la 
Alcaldía Iztapalapa, en otro asunto; saber si hay un área de la Secretaría de Obras y 
Servicios a donde se puedan canalizar los desechos que se generan en las áreas de 
protección civil, gasas, jeringas todo lo que utilizan para su trabajo de atención a la 
ciudadanía y si no fuera el caso, adonde nos pueden canalizar para buscar esa atención.-
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Ingeniero Rubén Arturo Hernández Bermúdez, Director Ejecutivo de Transferencia y 
Disposición Final de Residuos Sólidos Urbanos, respecto de la pregunta del compañero 
de la Alcaldía Iztapalapa, haremos la revisión del tema porque tenemos ese servicio para 
espacios de salud solamente, pero lo vamos a revisar si es factible para poderlo integrar.-
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Licenciado Daniel Ibarra García, Subdirector de Tratamiento de Residuos Sólidos en la 
Alcaldía Cuauhtémoc, respecto con el tema de los residuos sólidos, comentar que si nos 
ha tocado trabajar en coordinación con la gente del Instituto de Atención a Poblaciones 
Prioritarias en Reforma y Eje Uno, ahora queremos solicitar el apoyo para lo que es el 
Mercado Beethoven, es algo desproporcional lo que está pasando porque nosotros de la 
tolva con un camión que puede cargar hasta siete toneladas lo cargábamos bien de forma 
interna, pero ahora que está pasando, cerramos las puertas y afuera estamos hablando 
de veinte toneladas, en el transcurso de un día pueden ser siete toneladas, llegan los 
camiones y se lo llevan, pero ahora ya están dejando triques y cascajo; entonces estamos 
hablando de que un total puede subir hasta veinte toneladas; tenemos cámaras y 
queremos verlo con la Secretaría de Seguridad Ciudadana, tenemos identificado 
obviamente el vehículo, que parte puede ser que a través de las placas una sanción, eso 
sería importante porque es toda la noche que tenemos el problema de que estén 
constantemente tirando o dejar una patrulla que es lo que venía pasando y ya se había 
erradicado el tiro, pero ahora es una pasarela, carro tras carro; tenemos las fotografías 
de los vehículos, tanto como taxis, camionetas particulares, igual los diablitos que de 
manera clandestina están tirando constantemente; entonces hay que frenar eso porque 
así como nos está sucediendo en Cuauhtémoc puede pasar en otro lado, aquí pasa la 
patrulla pero en ese momento obviamente nadie tira, puede estar pasando 
constantemente pero la situación es agarrarlos en el momento, se esperan los carros y 
una vez que se va la patrulla comienzan a tirar; por lo que hay que tener o crear un 
programa fijo porque hasta entre ellos se corren la voz, como puede ser posible que 
afuera nos dejaban hasta trescientos kilos, los recogíamos y ya, pero ahora en la noche 
nos dejan hasta siete toneladas, ya es demasiado, entonces trabajar en coordinación en 
el Mercado Beethoven y sería un parte aguas para que vean como se trabaja en conjunto 
para los demás sitios en donde están tirando con un volumen tan grande como se puede 
erradicar, esa sería la petición de trabajar en conjunto.---------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, al respecto de la solicitud del compañero de 
la Alcaldía Cuauhtémoc, se debe revisar, pero sobre todo en ese tipo de casos si solicitar 
a la Secretaría de Seguridad Ciudadana que nos ayude, sabemos que nos son todos los 
puntos que tienen las misma características, pero si se cuenta con la información de las 
placas, el tipo de vehículo, pues por supuesto que eso puede apoyar por eso es 
importante compartir la información con la Secretaría de Seguridad Ciudadana para que 
se pueda implementar un protocolo en ese caso específico que pusieron en la mesa y 
que podamos ver cómo podemos ir resarciendo la situación, eso es lo que nosotros 
venimos pidiendo que se pueda trabajar en conjunto con la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana para que en estos casos que tienen esta condición en la que si se necesita 
que pueda haber algo más de presión porque simplemente el retiro de los residuos pues 
no va ayudar, al contrario nosotros nos vamos a volver esclavos de un tema en el que  
queremos es erradicar el problema y es ahí donde necesitamos que pudiéramos tomar 
todos esos datos y que pudieran compartir también lo que ya han logrado ir obteniendo 
para que podamos ver cómo vamos a trabajar en conjunto y se hagan las sanciones, yo 
creo que las sanciones es lo que más va a limitar a todos estos personajes o quienes lo 
estén haciendo uso indebido de la vía pública.--------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Licenciado Daniel Ibarra García, Subdirector de Tratamiento de Residuos Sólidos en la 
Alcaldía Cuauhtémoc, para puntualizar el tema, ponemos lonas, ya pintamos, lavamos y 
desinfectamos es lo que tenemos nosotros para erradicar un tiro, y lo que está pasando 
es que erradicamos de los alrededores del mercado, pero se corre la voz y van y tiran 
ahí; hacemos todo lo posible, pero en esta caso ahí nos ha tocado que a la gente le sacan 
el arma, tenemos personal en la tarde para indicarles que ahí no pueden tirar, pero los 
intimidan mostrándoles un arma y diciendo que si van a tirar, mejor le digo a nuestro 
personal mejor ni se metan; es por ello que ya se requiere presencia policiaca porque 
está creciendo el problema.---------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                     
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, por lo antes expuesto, solicito de la manera 
más atenta se tome nota de esta situación para que se trabaje y en la siguiente sesión  
ver qué acciones se pudieron tomar en cuenta para ese tiradero, era básicamente lo que 
veníamos trabajando con la Secretaría de Seguridad Ciudadana previo al tema de la 
pandemia, donde la Secretaría de Seguridad nos informaba cada sesión de las acciones 
que se realizaron y que nosotros pediríamos que por favor pudiéramos tener ya esa 
información para tener conocimiento y vayamos viendo como vienen avanzando los 
distintos temas, es la solicitud que hacemos a la Secretaría  de Seguridad Ciudadana.---
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Contador Público Arturo Salmerón García, Director General de Servicios Urbanos en 
la Alcaldía Venustiano Carranza, para complementar este asunto, comentar lo que en 
Venustiano Carranza sucedió, nosotros tenemos un problema similar en la tolva del 
Mercado Morelos, levantábamos en promedio veinticinco, treinta o hasta cuarenta 
toneladas de residuos sólidos, en su momento desde aquí del Subcomité solicitamos 
apoyo con la Secretaría de Seguridad Pública, nos puso la patrulla, pero lamento decirlo 
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que con la patrulla de la Secretaría de Seguridad Ciudadana no obtuvimos ningún 
resultado, prácticamente estaban de adorno patrulla y policías porque llegaban y tiraban, 
la Alcaldesa decidió poner a la Policía Auxiliar de la Alcaldía y fue la manera en que lo 
remediamos; si dejarlo muy claro, los policías de la Secretaría de Seguridad Ciudadana 
lo que nos responden es “nosotros no estamos para cuidar basureros, no estamos para 
detener a las personas que traigan la basura”, pero con nuestra policía auxiliar la tolva 
del Mercado Morelos de treinta toneladas diarias paso a cuatro toneladas diarias, bajo 
radicalmente; lo quise dejar puntual, ojalá la gente de la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana en realidad asumiera el compromiso y la función que le corresponde porque 
con la Secretaría de Seguridad Ciudadana no logramos controlar la Tolva del Morelos la 
tuvimos como dos meses y la basura era la misma, cuando pusimos la Policía Auxiliar, 
reitero de treinta toneladas bajamos a cuatro toneladas diarias, entonces también dejar 
nota de eso, aunque esté la patrulla no se obtienen resultados.----------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------            
Arquitecto Iván César Sánchez López, Director General de Servicios Urbanos en la 
Alcaldía Tláhuac, en otro tema, agradecemos las intervenciones del programa acciones 
cuatrocientas cuarenta y cuatro en las colonias, así como la intervención de senderos 
seguros y el combate de tiraderos clandestinos, hacemos extensiva que este Subcomité 
es de gran aporte para un esfuerzo colectivo y agradecemos a todo el equipo de la 
Dirección General de Servicios y Sustentabilidad por el empeño que han dado hacia la 
Alcaldía.----------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Licenciado Mariano Muñoz Vega, Coordinador de Servicios e Imagen Urbana en la 
Alcaldía Iztapalapa, comentar que en la Alcaldía Iztapalapa nos parece importante que 
podamos tener desde la Alcaldía la relación o contacto directo con personal de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana, por lo que queremos solicitar se apruebe ese 
contacto, esa relación, por que como bien lo señalan no esperemos hasta el siguiente 
Subcomité a ver que sucedió, porque además la Alcaldía es bastante grande y de la 
información que entregamos hay puntos muy lejanos, no es un sector no es un área si no 
son muy distantes, por lo que nos gustaría tener los contactos de los responsable por 
parte de la Secretaría de Seguridad Ciudadana para que en territorio logremos 
coordinarnos.---------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité, respecto a la solicitud del Licenciado 
Mariano Muñoz Vega, recuerden que ya comentamos que ya nos entregaron el directorio 
y lo vamos a integrar en la próxima carpeta de trabajo, pero pedí que hoy mismo se pueda 
entregar a ustedes si lo solicitan, para que no esperen un mes y podamos traer ya 
resultados la siguiente sesión de los avances que tenemos.--------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Diseñador Industrial José Alejandro Canseco Flores, Director de Alumbrado Público 
y Secretario Técnico, por último preguntar a los integrantes si tienen algún asunto más 
que comentar a la mesa. No habiendo más asuntos  ni comentarios, informo al Pleno que 
han sido desarrollados todos los temas del Orden del Día, por lo que cedo la palabra a la 
Presidenta del Subcomité para el cierre de esta Tercera Sesión Ordinaria del Subcomité.- 
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Arquitecta Tania Carro Toledo, Directora General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad y Presidenta del Subcomité; agradecemos a cada uno de los integrantes 
del Órgano Colegiado por su asistencia y participación en esta Tercera Sesión Ordinaria 
del Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los Servicios Urbanos de 
la Ciudad de México ejercicio dos mil veinticuatro, recordándoles que el día viernes 
veintiséis de abril los esperamos en la Alcaldía Gustavo A. Madero, es importante contar 
con la asistencia y puntualidad de cada uno de ustedes y los asuntos que tengamos que 
atender o las tareas que nos llevamos cada uno de nosotros atenderlas para que 
realmente podamos ir teniendo los resultados que queremos. Siendo las once horas con 
treinta y seis minutos del día de su inicio se da por concluida  esta sesión firmando al 
calce los que en ella asistieron.----------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      
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ACUERDO: 03-01-19 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ, EN SU

PRIMERA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TREINTA Y UNO DE MAYO

DEL PRESENTE AÑO, APRUEBA DE

MANERA UNÁNIME EL SIGUIENTE

ACUERDO, LAS DIECISÉIS ALCALDÍAS DE

LA CIUDAD DE MÉXICO, HARÁN LLEGAR

INFORMACIÓN A LA SECRETARÍA

TÉCNICA DE ESTE SUBCOMITÉ SOBRE

LOS LUGARES DETECTADOS CON

MAYOR INCIDENCIA EN EL TIRO DE

CASCAJO Y/O BASURA EN VÍA PÚBLICA

DE SU DEMARCACIÓN, ESTO CON LA

FINALIDAD DE REALIZAR

CONJUNTAMENTE CON LA SECRETARÍA

DE SEGURIDAD CIUDADANA ACCIONES

CONTUNDENTES PARA LA DETENCIÓN

DE LAS PERSONAS QUE INCURRAN EN

ESTA ACTIVIDAD ILÍCITA Y LOGRAR UN

MAYOR CONTROL DE ESTA

PROBLEMÁTICA.

DIRECCIÓN GENERAL DE

SERVICIOS URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD, LAS 16

ALCALDÍAS DE LA CDMX Y

LA SECRETARÍA DE

SEGURIDAD CIUDADANA.

DE ACUERDO A LO MENCIONADO EN

LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DOS

MIL VEINTICUATRO, SOBRE QUE LAS

ALCALDÍAS HARÁN LLEGAR

INFORMACIÓN ACTUALIZADA DE SUS

TIRADEROS CLANDESTINOS, PARA

HACER ENTREGA DE ELLA A LA

REPRESENTACIÓN DE LA

SECRETARÍA DE SEGURIDAD

CIUDADANA.

INFORMAMOS AL RESPECTO, SOLO

ESTÁN PENDIENTES LAS ALCALDÍAS

MIGUEL HIDALGO

GUSTAVO A. MADERO

MILPA ALTA

TLÁHUAC

CON LA FINALIDAD DE ATENDER Y

DAR POR CERRADO ESTE ACUERDO,

SE SOLICITA HAGAN LLEGAR SU

INFORMACIÓN A LA BREVEDAD.

X
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ELABORÓ

Israel Guzmán Echavarría
2

A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos
4ª Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 

Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2024

ACUERDO: 15-08-19 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO

DE COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

URBANOS EN LA CIUDAD DE MÉXICO,

EN SU OCTAVA SESIÓN ORDINARIA

CELEBRADA EL TRECE DE DICIEMBRE

DE DOS MIL DIECINUEVE, ACORDÓ

QUE CON LA FINALIDAD DE NUTRIR

DE INFORMACIÓN A LA SECRETARÍA

DE SEGURIDAD CIUDADANA, LAS

ALCALDÍAS Y LAS DIRECCIONES

GENERALES DE LA SECRETARÍA DE

OBRAS Y SERVICIOS PRESENTARÁN

EN LA SIGUIENTE SESIÓN UNA

RELACIÓN DEL PARQUE VEHICULAR

OFICIAL Y DE LAS EMPRESAS QUE SE

TIENEN CONTRATADAS PARA

REALIZAR LAS DIFERENTES

ACTIVIDADES EN LA RED VIAL DE LA

CIUDAD DE MÉXICO, LO ANTERIOR

CON OBJETO DE MITIGAR LAS

ANOMALÍAS QUE SE REALIZAN POR

VEHÍCULOS APÓCRIFOS.

DIRECCIÓN GENERAL DE

SERVICIOS URBANOS Y

SUSTENTABILIDAD, LAS 16

ALCALDÍAS DE LA CDMX Y

LA SECRETARÍA DE

SEGURIDAD CIUDADANA.

CON LA FINALIDAD DE QUE LOS

OFICIALES DE LAS

DIRECCIONES REGIONALES DE

LA SSC CORROBOREN UN

VEHÍCULO APÓCRIFO, LAS

ALCALDÍAS HARÁN LLEGAR AL

REPRESENTANTE DE LA

SECRETARÍA DE SEGURIDAD

CIUDADANA UN DIRECTORIO

PRÁCTICO Y SENCILLO CON

NÚMEROS TELEFÓNICOS A LOS

CUALES PUEDAN LLAMAR EN

CASO DE PRESENTARSE UNA

ANOMALÍA O DETENCIÓN DE

ALGUNA UNIDAD.

X
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ELABORÓ

Israel Guzmán Echavarría
3

A  = ATENDIDO 

E/P = EN PROCESO

SUCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX, 

2020RESULTADO DE LAS ACCIONES DE LA DIRECCIÓN  DE ALUMBRADO  PÚBLICO  2020

Seguimiento de Acuerdos
4ª Sesión Ordinaria del Subcomité Técnico de Coordinación para la 

Prestación de los Servicios Urbanos de la CDMX, Ejercicio 2024

ACUERDO: 03-03-2024 ÁREAS RESPONSABLES SEGUIMIENTO A E/P

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN

DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA

CIUDAD DE MÉXICO, EN SU TERCERA

SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL

VEINTISIETE DE MARZO DE DOS MIL

VEINTICUATRO, APROBÓ DE MANERA

UNÁNIME EL ACTA DE LA SEGUNDA

SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL

PASADO VEINTITRÉS DE FEBRERO DE

DOS MIL VEINTICUATRO.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ

TÉCNICO DE

COORDINACIÓN PARA LA

PRESTACIÓN DE LOS

SERVICIOS URBANOS EN

LA CDMX.

EL PLENO DEL SUBCOMITÉ TOMÓ

CONOCIMIENTO Y SE PROCEDIÓ A LA

FIRMA DE LA MISMA.

X
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Acciones de la Dirección General de

Servicios Urbanos y Sustentabilidad

de la Secretaría de Obras y Servicios

en la Alcaldía Gustavo A. Madero.

➢ Resultado de las Acciones de la

Dirección de Construcción para

Servicios Urbanos (Senderos

Seguros).

➢ Resultado de las acciones de la

Dirección de Alumbrado Público.
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AV. PUERTO MAZATLÁN -

MIGUEL BERNARD - JUAN DE DIOS BÁTIZ

SAN JAVIER

ACUEDUCTO DE GUADALUPE

AV. INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL

TENAYUCA - CHALMITA

EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS
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AV. PUERTO MAZATLÁN - MIGUEL BERNARD - JUAN DE DIOS BÁTIZ

Alcaldía Gustavo A. Madero

4.25 km

Avenida Cuautepec a 
Calzada Ticomán

2021 46



SAN JAVIER

Alcaldía Gustavo A. Madero

2.00 km

Calle Luis Espinoza a Av. 
Acueducto de Guadalupe

2021 47



ACUEDUCTO DE GUADALUPE

Alcaldía Gustavo A. Madero

4.30 km

Autopista Naucalpan –
Ecatepec a Prol. Misterios

2021 48



AV. INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL

Alcaldía Gustavo A. Madero

4.60 km

Eje Central a Av. Acueducto 
de Guadalupe

2021 49



TENAYUCA - CHALMITA

Alcaldía Gustavo A. Madero

1.85 km

Av. Benito Juárez a Av. 
Cuautepec

2021 50



EJE CENTRAL

Alcaldía Gustavo A. Madero / 

Cuauhtémoc

7.80 km

Av. Acueducto de Guadalupe 
a calle Beethoven

2021 51



1 GUSTAVO A. MADERO ÁNGEL ALBINO CORZO METRO BONDOJITO A AV. ING. EDUARDO MOLINA 0.90 2020

2 GUSTAVO A. MADERO AV. VENTISCA BOULEVARD DEL TEMOLUCO A AV. LAS BRISAS 0.21 2020

3 GUSTAVO A. MADERO AV. 5 DE MAYO AV. CENTENARIO A AV. EDUARDO MOLINA 0.65 2020

4 GUSTAVO A. MADERO AV. FORTUNA AV.18 DE MARZO A AV. INSTITUTO POLITÉCNICO NAC. 1.40 2020

5 GUSTAVO A. MADERO PONIENTE 152 CALZADA VALLEJO A EJE CENTRAL 0.90 2020

6 GUSTAVO A. MADERO CALZADA TICOMÁN AV. INSURGENTES NORTE A JUAN DE DIOS BATIZ 1.25 2021

7 GUSTAVO A. MADERO
AV. PUERTO MAZATLÁN -

MIGUEL BERNARD –
JUAN DE DIOS BÁTIZ

AV. CUAUTEPEC A CALZADA TICOMÁN 4.25 2021

8 GUSTAVO A. MADERO SAN JAVIER CALLE LUIS ESPINOZA A AV. ACUEDUCTO DE GPE. 2.00 2021

Total Km Intervenidos 11.56

SENDERO SEGURO CAMINA LIBRE, 

CAMINA SEGURA – ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO
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9 GUSTAVO A. MADERO
AV. ACUEDUCTO DE 

GUADALUPE
AUTOPISTA NAUCALPAN ECATEPEC A PROL. MISTERIOS 4.30 2021

10 GUSTAVO A. MADERO AV. CENTENARIO
AV. FERROCARRIL HIDALGO A

AV. SAN JUAN DE ARAGÓN
2.60 2021

11 GUSTAVO A. MADERO
AV. INSTITUTO POLITÉCNICO 

NACIONAL
AV. EJE CENTRAL A AV. ACUEDUCTO DE GUADALUPE 4.60 2021

12 GUSTAVO A. MADERO AV. TENAYUCA - CHALMITA AV. BENITO JUÁREZ A AV. CUAUTEPEC 1.85 2021

13
GUSTAVO A. MADERO 

/ CUAUHTÉMOC
EJE CENTRAL LÁZARO 

CÁRDENAS
AV. ACUEDUCTO DE GUADALUPE A

AV. CALLE BEETHOVEN
7.80 2021

Total Km Intervenidos 21.15

SENDERO SEGURO CAMINA LIBRE, 

CAMINA SEGURA – ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO
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SENDERO SEGURO CAMINA LIBRE, 

CAMINA SEGURA – ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

14 32.71 2 0 2 0 – 2 0 2 1
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2 6   D E   A B R I L   D E   2  0  2  4

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS URBANOS Y 
SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO

RESULTADO  DE  LAS  ACCIONES  DE  LA
DIRECCIÓN  DE  ALUMBRADO  PÚBLICO
EN LA  ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

ENERO   – ABRIL   2 0 2 4

C U A R T A  S E S I Ó N O R D I N A R I A
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

VIALIDAD ENERO – ABRIL 2024

RED VIAL PRIMARIA 7 ,   8 6 6

RED VIAL SECUNDARIA 1 6 4

8 , 0 3 0

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

E J E   5   N O R T E E J E   5   N O R T E

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

AV. INSTITUTO POLITÉNICO NACIONAL E J E   3   O R I E N T E

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

E J E   5   N O R T E AV. INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

A V .   I N S U R G E N T E S C A L Z .   V A L L E J O

M A N T E N I M I E N T O   A   L A   R E D   V I A L

A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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D G S U S / D A P 2 0 2 4

VIALIDAD VIALIDADES TOTALES LUMINARIOS LED INSTALADOS

RED VIAL PRIMARIA 3 1 2 1 ,  4 5 2

2 1 ,   4 5 2

T R A N S F O R M A C I Ó N   Y   R E F O R Z A M I E N T O   C O N   T E C N O L O G Í A   L E D

R E D   V I A L   P R I M A R I A   E N   L A   A L C A L D Í A   G U S T A V O   A .   M A D E R O
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Avances y resultados del

Programa de Separación de

Residuos Orgánicos.

➢ Volumen y porcentajes de

eficiencia obtenidos por

Alcaldía, ejercicio 2024.

63



SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

URBANOS DE LA CDMX 

CUARTA SESIÓN ORDINARIA
26 de abril de 2024
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PROGRAMA DE SEPARACIÓN 

DE RESIDUOS ORGÁNICOS
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VOLUMEN DE RESIDUOS ORGÁNICOS ALCANZADOS 

DEL PROGRAMA DE SEPARACIÓN

GAM

CUAU VC

IZTAPALAPA

TLAH

XOCH

MILPA ALTA

COY

BJ

IZTAC

MH

AO
CUAJ

MC

TLALPAN

AZC

53,283 TONELADAS TRANSFERIDAS DE RESIDUOS ORGÁNICOS 

PERIODO DE ENERO-MARZO  

0
2,000

4,000
6,000

8,000
10,000

Cuajimalpa

M. Contreras

Benito Juárez

Milpa Alta

Álvaro Obregón

Tláhuac

Cuauhtémoc

Xochimilco

Miguel Hidalgo

Gustavo A. Madero

Azcapotzalco

Venustiano Carranza

Coyoacán

Planta Gustavo A. Madero

Iztapalapa

Iztacalco

Tlalpan

548

1,145

1,518

1,548

1,678

1,814

1,894

2,130

2,200

2,368

2,447

2,760

4,029

5,231

6,644

7,232

8,097
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VOLUMEN ANUALIZADO DE RESIDUOS ORGÁNICOS 

ALCANZADOS EN EL PROGRAMA DE SEPARACIÓN

AÑO TON

2023 63,247

2024 53,283

Lo que representa

un decremento en el

ingreso del 16% en

relación a enero -

marzo 2023.

0
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100,000
150,000

200,000
250,000

300,000
350,000

2024
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2022

2021

2020

2019

53,283
256,689

302,268

362,705

350,304

361,434

TONELADAS

A
Ñ

O

VOLUMEN ANUAL DE RESIDUOS ORGANICOS 
RECIBIDOS EN LA 

PLANTA DE COMPOSTA
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Programa de la Trituradora

de Cascajo, ejercicio 2024.
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RECEPCIÓN DE RESIDUOS DE LA 

CONSTRUCCIÓN EN BORDO PONIENTE
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RESIDUOS DE LA CONSTRUCCIÓN RECIBIDOS EN BORDO PONIENTE 

PARA SU TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

1° DE ENERO AL 31 DE MARZO 2024

Se han procesado 7,757 toneladas de material de construcción en el campamento ubicado en la IV Etapa del Sitio de

Disposición Final Bordo Poniente ingresados por dependencias, entidades y órganos administrativos.

Entes y Alcaldías que más residuos

ingresaron en marzo 2024:

Alcaldía Venustiano Carranza – 256.68 ton

Servicios Urbanos 

Benito Juárez – 177.9 ton

Servicios Urbanos 

Alcaldía Venustiano Carranza – 405.24 ton

0
10,00020,00030,00040,00050,000 60,000 70,000 80,000 90,000

100,000
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asignación Presupuestal por

Alcaldía para el suministro de

mezcla asfáltica, ejercicio 2024

7272



Informe Asignación
Presupuestal por Alcaldía,  

Secretaría de Obras y 
Servicios correspondiente al 

Suministro de Mezcla Asfáltica 
Marzo 2024

7373



    

Recursos Asignados en el Ejercicio 2024 Alcaldías  

ALVARO OBREGÓN 11,048,873.82$       47,444.34

AZCAPOTZALCO 1,339,292.42$         3,030.42

BENITO JUAREZ 600,148.12$            2,163.84

COYOACÁN 674,435.70$            7,773.99

CUAJIMALPA 701,943.44$            6,034.23

CUAUHTÉMOC 2,332,968.92$         6,454.48

GUSTAVO A. MADERO 7,620,855.62$         45,989.91

IZTACALCO 763,306.86$            5,394.87

4,000,000.00$       2,660,707.58$     

Alcaldías Presupuesto
Total Suministrado              

al 31 de Marzo

Recursos  
Disponibles                               
al 01 de Abril

( $ )

Toneladas 
disponibles              

al 01 de Abril

52,705,000.00$     41,656,126.18$   

2,500,000.00$       1,899,851.88$     

7,500,000.00$       6,825,564.30$     

6,000,000.00$       5,298,056.56$     

8,000,000.00$       5,667,031.08$     

48,000,000.00$     40,379,144.38$   

5,500,000.00$       4,736,693.14$     

7474



    

Recursos Asignados en el Ejercicio 2024 Alcaldías  

IZTAPALAPA 9,008,868.26$         72,203.09

MAGDALENA CONTRERAS 704,832.06$            8,308.85

MIGUEL HIDALGO 463,276.70$            4,312.90

MILPA ALTA 1,912,881.04$         8,071.89

TLAHUAC 799,822.88$            4,214.32

TLALPAN 2,975,919.54$         10,278.00

VENUSTIANO CARRANZA 923,550.64$            3,948.12

XOCHIMILCO 2,594,770.96$         14,128.96

TOTAL ALCALDIAS 44,465,746.98$       249,752.20

72,403,181.00$     63,394,312.74$   

( $ )

Alcaldías Presupuesto
Total Suministrado              

al 31 de Marzo

Recursos  
Disponibles                      
al 01 de Abril

Toneladas 
disponibles              

al 01 de Abril

8,000,000.00$       7,295,167.94$     

4,250,000.00$       3,786,723.30$     

12,000,000.00$     9,024,080.46$     

9,000,000.00$       7,087,118.96$     

4,500,000.00$       3,700,177.12$     

263,748,181.00$   219,282,434.02$ 

15,000,000.00$     12,405,229.04$   

4,390,000.00$       3,466,449.36$     
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Total Suministrado (toneladas) durante el mes: 57,363.30

Suministrado (toneladas) Alcaldías a Marzo 2024

A. OBREGON

AZCAPOTZALCO

BENITO JUAREZ

COYOACAN

CUAJIMALPA

CUAUHTEMOC

GUSTAVO A. …

IZTACALCO

IZTAPALAPA

MAGDALENA …

MIGUEL …

MILPA ALTA

TLAHUAC

TLALPAN

VENUSTIANO …

XOCHIMILCO

5,210.88

355.40

196.71

191.04

225.59

606.55

2,372.86

236.70

1,472.88

224.90

260.23

596.14

222.22

904.44

211.12

915.12
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Recursos Asignados y Ejercidos al 31 de Marzo 2024

a D.G.O.I.V.  por Administración

D.G.O.I.V.
RECURSOS 

ASIGNADOS
RECURSOS 

EJERCIDOS AL 31 
DE MARZO

$ 180,000,000.00 $82,669,749.82 $97,330,250.18

D.G.O.I.V.
TONELADAS 

SUMINISTRADAS 
AL 31 DE MARZO

TONELADAS 
DISPONIBLES AL 01 

DE ABRIL

91,995.20 110,854.50

01 DE ABRIL

RECURSOS 
DISPONIBLES AL 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Seguimiento a los Tiraderos

Clandestinos de la CDMX.

➢ Informe de avances y/o

acciones en los tiraderos por

parte de Secretaría de

Seguridad Ciudadana (SSC).

➢ Atención a tiraderos por parte

de la DGSUS, (Dirección de

Imagen Urbana).
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2 6   D E   A B R I L   D E   2  0  2  4

SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS URBANOS Y
SUSTENTABILIDAD

DIRECCIÓN DE IMAGEN URBANA

C U A R T A  S E S I Ó N O R D I N A R I A

TIRADEROS 

CLANDESTINOS

7979



TIRADEROS 

CLANDESTINOS8080



ESQUEMA DE TRABAJO

DIRECCIÓN DE 

IMAGEN 

URBANA

CONCENTRACIÓN

DE DETECCIONES ÁREA 

OPERATIVA

INFORME DE LAS

ACCIONES

REALIZADAS

SIBISO

SSC

Coordinación con 

las dependencias 

para su 

intervención

Informa a la 

Dirección

Realización

y colocación 

de campaña 

en sitio

8181



Actividades adicionales al barrido:

oRecolección de los residuos solidos en los sitios

detectados como tiraderos clandestinos (recurrentes)

oControl de fauna nociva

oSensibilización a la ciudadanía

oSeguimiento y monitoreo
8282



NORMATIVIDAD TÉCNICA Y JURÍDICA

Normatividad Jurídica

• Ley de Cultura Cívica

Art. 29 Son infracciones contra el entorno urbano de la Ciudad:

Fracción IV Tirar basura en lugares no autorizados

• Ley de Residuos Sólidos

Art. 25 Queda prohibido por cualquier motivo:

Fracción I Arrojar o abandonar en la vía pública, áreas comunes, parques, barrancas, y

en general en sitios no autorizados, residuos sólidos de cualquier especie.

.

Normatividad Jurídica

• Código Penal

Art. 346 Se le impondrán de 2 a 6 años de prisión y de 1,000 a 5,000 días

multa, a quien ilícitamente:

Fracción II Descargue, deposite o infiltre residuos sólidos, líquidos o industriales de

manejo especial, conforme a lo previsto en las disposiciones jurídicas aplicables en el

Distrito Federal;

• Ley General para la prevención y gestión integral de los residuos.

Art. 100 - La legislación que expidan las entidades federativas, en relación con la

generación, manejo y disposición final de residuos sólidos urbanos podrá

contener las siguientes prohibiciones:

Fracción I Verter residuos en la vía pública, predios baldíos, barrancas, cañadas, ductos

de drenaje y alcantarillado, cableado eléctrico o telefónico, de gas; en cuerpos de agua; 

cavidades subterráneas; áreas naturales protegidas y zonas de conservación ecológica;

zonas rurales y lugares no autorizados por la legislación aplicable. 8383
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DIAGNÓSTICO

.

SITIOS 2024

16

9,083.86 m3 Recolectados en el 

periodo 

del 01 de enero al 26 de abril de 2024 

SITIOS 2024

No Alcaldía Cantidad M3
ACTIVOS

1 Cuauhtémoc 8 4,090.00

2 Iztacalco 2 843.70

3 Iztapalapa 1 412.50

4 Miguel Hidalgo 1 315.00

5
Venustiano 
Carranza

4 2,121.56

Total 16 7,671.41

SITIOS 2024

No Alcaldía Cantidad M3

CONTROLADOS

1 Gustavo A. Madero 1 1,301.10

2 Iztacalco 1 111.35

Total 02 1,412.45
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HISTÓRICO

.

TIRADEROS

RECURRENTES

Año Cantidad

2017 66

2018 76

2019 31

2020 31

2021 31

2022 30

2023 20

2024 16
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META

.

La DGSUS realiza la recolección diaria de los tiraderos recurrentes, para este

año se continuará con el programa de eliminación de estos sitios de disposición

irregular de residuos sólidos urbanos RSU, de acuerdo al siguiente programa:

ALCALDÍA TIRADEROS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

CUAUHTEMOC 8 1 1 1 1 1 1 2

GUSTAVO A. 

MADERO
1

1

IZTACALCO 3 1 1 1

IZTAPALAPA 1 1

MIGUEL

HIDALGO

1
1

VENUSTIANO 

CARRANZA
4

1 1 1 1

TOTAL 18 *  2 2 2 2 2 2 2 2 2

* Sitios controlados en el mes de abril 8686



ACCIONES

• Se realizó el lavado y desinfección del sitio.

• Se implementó una campaña de desratización debido a la cantidad de

madrigueras encontradas en la zona.

• Se realiza Jornada de Sensibilización sobre el manejo adecuado de

residuos sólidos, convocando a la ciudadanía a participar para que exista

un compromiso real por parte de ellos.

• Colocación de letreros con las leyendas “No tires basura en la calle,

ayúdanos a mantener limpia nuestra ciudad”, “No tires Basura en las

calles, gracias por mantener limpia nuestra ciudad”.
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AV. INSURGENTES NORTE (PARADERO DE LA RAZA), COLONIA VALLEJO PONIENTE 

ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

PARADERO 

LA RAZA

Recolección de Residuos Sólidos Urbanos
8888



.

AV. INSURGENTES NORTE (PARADERO DE LA RAZA), COLONIA VALLEJO 

PONIENTE , ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

Sensibilización Desratización
8989



.

EJE 1 ORIENTE ESQUINA CON CALLE CERRADA DE SANTIAGO, SAN PEDRO IZTACALCO

ALCALDÍA IZTACALCO

EJE 1 ORIENTE 

ESQUINA CON 

CALLE CERRADA 

DE SANTIAGO

Recolección de Residuos Sólidos Urbanos
9090



.

EJE 1 ORIENTE ESQUINA CON CALLE CERRADA DE SANTIAGO, SAN 

PEDRO IZTACALCO, ALCALDÍA IZTACALCO

Sensibilización Desratización
9191
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Programa Especial de la Red de

Infraestructura Verde de la

Ciudad de México en la Alcaldía

Gustavo A. Madero.
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Programa Especial de la Red de 
Infraestructura Verde de la Ciudad de 
México (PERIVE-CdMx)

Secretaría del Medio Ambiente 
de la Ciudad de México

ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

9494



Conjunto de soluciones, prácticas y técnicas basadas en 
el funcionamiento de la naturaleza, que conforman 
redes planificadas de interconexión de paisajes 
naturales, seminaturales y construidos, que buscan 
potenciar los servicios ambientales, la conectividad 
y seguridad ecológica, superar problemas asociados al 
desarrollo de las ciudades y aumentar la resiliencia, 
entre otros, a fenómenos naturales y riesgos de salud 
pública multifuncionales 

INFRAESTRUCTURA VERDE

9595



El Programa Especial de la Red de Infraestructura Verde, PERIVE - CdMx, es 
un Instrumento de Gestión Territorial, con carácter interinstitucional, que 
tiene como objetivo garantizar el derecho humano a contar con 
beneficios ambientales de calidad que mejoren sus condiciones de 
bienestar y contribuyan a una ciudad sustentable y resiliente. 

Este programa propone y fomenta proyectos de infraestructura verde, 
orientados a:

• La adaptación y mitigación a los efectos del cambio climático

• La conservación de la biodiversidad y conectividad biológica

• El reúso y aprovechamiento sustentable del agua

• La mitigación de peligros de origen natural y social

• El incremento de áreas verdes

• La restauración de espacios deteriorados y/o precarizados

• La articulación de dinámicas urbanas y rurales

• El goce y disfrute de la naturaleza

• El fortalecimiento del turismo local

OBJETIVO 
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CARACTERIZACIÓN Y DIAGNÓSTICO 
POR REGIÓN

• Ambiental
• Inventario de Áreas verdes 2017
• Biodiversidad en la Ciudad de México 2017
• Programa general de ordenamiento 

ecológico del DF
• Peligros
• Atlas de Riesgo de la CDMX y de alcaldías
• Riesgos (geológico, hidrometeorológico, 

socio-organizativo, ecológico y 
químico-tecnológico)

• Urbano y social 
• Índice de habitabilidad
• Información Centro de Comando, Control, 

Cómputo, Comunicaciones y Contacto 
Ciudadano de la Ciudad de México C5

• Programas delegacionales y parciales de 
desarrollo urbano

• LUNAS, Instituto de la mujer 
• Conectividad y Accesibilidad
• Movilidad, infraestructura y servicios de 

transporte público concesionado 
• Resiliencia
• Estrategia de resiliencia de la CDMX

REGIONES DE INFRAESTRUCTURA VERDE

1 Región de áreas verdes urbanas 
norte

RAVUN 
34%

2 Región de barrancas urbanas RBU

3 Región de áreas verdes urbanas 
centro poniente RAVUCP

4 Región de áreas verdes urbanas 
centro oriente

RAVUCO 
66% 

5 Región de humedales RH

6 Región de áreas verdes urbanas 
oriente RAVUO

7 Región de transición rural- urbana RTR-U

8 Región de bosques naturales RBN

9 Región de pedregales RP

GUSTAVO A. MADERO
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1

2

3

4

8

7

6

5

Incremento, apropiación social y 
rehabilitación socioambiental en zonas 
núcleo. (ANP, AVA, Parques y Jardines)

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Reforestación, revegetación y saneamiento 
forestal en espacios rurales y urbanos 

Regeneración ambiental de barrios y 
colonias en zonas rurales y urbanas

Conectividad biológica a través del 
manejo forestal y la reconversión 
agroforestal. (Suelos de conservación y 
transición)

Recuperación sustentable de Centros y 
Elementos Históricos de la CDMX 
(Acueductos, vías ferroviarias, ex 
haciendas, entre otras)

Recuperación integral de ríos, barrancas, 
canales, humedales y cuerpos de agua

Rehabilitación socioambiental de nodos e 
interconexiones urbanas (Centros de 
servicios y vías primarias)

Conservación de agua y control de 
escurrimientos superficiales en calles, 
avenidas y control de escurrimientos en 
microcuencas

Articulación de esfuerzos 
institucionales y sectoriales 

en el desarrollo de 
soluciones ambientales a 

nivel regional, urbano y local
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EXPOSICIÓN A PELIGROS EN LA ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO

RESILIENCIA Entre las problemáticas y peligros 
que enfrenta la alcaldía sobresalen 
los de origen hidrometeorológico 
como inundaciones y de origen 
geológico como hundimientos y 
vulnerabilidad por fracturamientos . 

El territorio de la alcaldía se encuentra 
al norte de la CDMX. Desde la 
perspectiva hidrológica, mantiene una 
influencia directa con la Sierra de 
Guadalupe al límite de la CDMX y el 
Estado de México. Esta influencia se 
ve claramente reflejada en los efectos 
de los escurrimientos superficiales 
sobre la zona urbana, por lo que 
presenta riesgos ante inundaciones, 
aunados a las malas condiciones de 
infraestructura gris asociada al 
drenaje pluvial a lo largo de toda la 
parte sur de la alcaldía.

El peligro geológico se presenta en la 
parte norte de la alcaldía con un nivel 
muy alto de hundimiento y riesgo por 
fracturas que se relacionan 
directamente con la zona de sierra con 
posible inestabilidad de laderas. 

9999



PROYECTOS 2019- 2024 
ALCALDÍA GUSTAVO A. MADERO
Sembrando parques
1 Sierra de Guadalupe 
2 Deportivo el Vivero 
3 Bosque de San Juan de Aragón 

Recuperación integral de cuerpos de agua
A    Laguna Cuautepec
B    Río Tlalnepantla
C    Río de los Remedios
D    Río San Javier
E    Río Maximalaco

Programas
       Mujeres polinizadoras 
       Pilares
       Reto verde, tequios y  jornadas de 
reforestación

Movilidad integrada
       Senderos Seguros
       Cablebus L1
       Ciclovias 

A
B

GUSTAVO A. MADERO

       Reto Verde en GAM
Suelo Urbano 1,575,124 piezas 

Suelo de Conservación 111,755 piezas 

Total 1,686,879 piezas
100100



SEMBRANDO PARQUES 
Rehabilitación Socioambiental en el ANP 
SIERRA DE GUADALUPE de 17 parajes

Rehabilitación Socioambiental del 
BOSQUE DE SAN JUAN DE ARAGÓN

DEPORTIVO EL VIVERO

101101



EJEMPLO TÉCNICAS DE INFRAESTRUCTURA VERDE 
 

Solución que depura el agua y puede funcionar como refugio para 
las aves acuáticas nativas y migratorias, pues funciona como 
ecosistemas lacustres. Se pueden realizar de diferentes tamaños, 
desde aquellos para el tratamiento de aguas residuales de 
viviendas unifamiliares, para conjuntos habitacionales o 
comerciales, o aquellos de grandes dimensiones cuyo objetivo es 
recuperar espacios azules en la Ciudad.

HUMEDALES ARTIFICIALES

Bosque San Juan de Aragón
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EJEMPLO TÉCNICAS DE INFRAESTRUCTURA VERDE 
 

PAVIMENTOS PERMEABLES
El Pavimento permeable es aquel que se compone por materiales 
que permiten la infiltración o retención de agua y que, en conjunto, 
proporcionan la resistencia necesaria para soportar diferentes 
cargas de tráfico.
Un ejemplo es el Gravalock, sistema construido a base de rejillas 
de polipropileno reciclado, ensambladas entre sí, y que 
posteriormente son rellenadas con grava de diferentes tamaños.

Sierra de Guadalupe 
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RECUPERACIÓN INTEGRAL DE CUERPOS DE AGUA 

LAGUNA CUAUTEPECRÍO DE LOS REMEDIOS

Recuperación integral RÍO DE LOS REMEDIOS, saneamiento y rectificación del cauce, humedales, estabilización de taludes, revegetación

104104



EJEMPLO TÉCNICAS DE INFRAESTRUCTURA VERDE 
 

Las raíces de la vegetación son capaces de darle estructura al 
suelo y evitar su erosión. Las especies seleccionadas para la 
hidrosiembra tienen la ventaja de también nutrir el suelo, por lo que 
favorecen que, una vez asentadas, el suelo tenga las propiedades 
necesarias para que la vegetación nativa comience a sustituirla. Es 
una de las técnicas de estabilización que tienen menor impacto 
visual

HIDROSIEMBRA

Río de los Remedios
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Incremento, apropiación social y rehabilitación socioambiental en Zonas núcleo 
(ANP, AVA, Parques y Jardines)
3         Cerro del Chiquihuite

Rehabilitación socioambiental de nodos e interconexión urbana.
59       Deportivo Carmen Serdan 
211     Deportivo Miguel Aleman 
221     Deportivo bondojito
299     Parque nueva Vallejo

Conservación de agua y control de escurrimientos superficiales en calles, avenidas 
y control de escurrimientos en microcuencas.
37       Tenayuca Chalmita 
131     Calzada Ticomán
157     Eje 3 Oriente

Recuperación sustentable de Centros y Elementos Históricos de la CDMX 
(Acueductos, vías ferroviarias, ex haciendas, entre otras).
232     Av. Acueducto de Guadalupe - Morelos - Xochiquetzal

IMPLEMENTACIÓN DEL PERIVE -CDMX

3

4

7

1

a

b

Mapa proyectos prioritarios 2024-2050
La cartera de proyectos contempla aprox. 200 proyectos 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Sistema Unificado de Atención

Ciudadana (SUAC)

107107



SUAC
Sistema Unificado 

de Atención Ciudadana

Dirección General de Contacto Ciudadano
Agencia Digital de Innovación Pública
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Solicitudes Ciudadanas de Servicios Urbanos 2019-2024
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Solicitudes Ciudadanas de Servicios Urbanos 2019-2024

33929
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8%  Abiertos  
72% Cerrados
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*0311 Sistema Unificado de Atención Ciudadana

Total abiertos
33,929

111111



*0311 Sistema Unificado de Atención Ciudadana 
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Promedio diario de turnos generados y concluidos de servicios 

urbanos en el año 2019 - 2024

Turnos Concluidos Turnos Generaldos
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Principales Temas de Servicios Urbanos

FALTA DE AGUA ALUMBRADO
PODA / RETIRO 

ARBOL

MANTENIMIENTO 

VÍA PÚBLICA
BACHEO DESAZOLVE FUGA DE AGUA

RETIRO CASCAJO, 

ESCOMBRO, 

AZOLVE, RAMAS

MANTENIMIENTO 

DE COLADERA / 

ALCANTARILLA

AOB 5% 19% 19% 12% 11% 5% 10% 4% 3%

AZC 32% 11% 19% 8% 4% 6% 5% 4% 3%

BJU 14% 17% 28% 11% 7% 4% 2% 5% 3%

COY 18% 13% 20% 7% 4% 7% 12% 7% 2%

CUJ 13% 23% 9% 19% 6% 3% 6% 3% 4%

CUH 9% 18% 24% 9% 8% 13% 2% 3% 4%

GAM 17% 17% 15% 7% 7% 9% 12% 3% 4%

IZC 28% 16% 13% 7% 5% 13% 2% 2% 4%

IZP 26% 20% 10% 9% 7% 4% 4% 4% 3%

MAC 8% 41% 6% 7% 11% 2% 9% 3% 3%

MIH 6% 18% 23% 11% 9% 7% 5% 6% 3%

MIL 72% 12% 3% 3% 2% 2% 1% 1% 1%

TLH 11% 14% 7% 5% 3% 12% 4% 3% 3%

TLP 25% 18% 14% 7% 7% 5% 7% 5% 2%

VCA 21% 14% 22% 6% 8% 14% 2% 2% 3%

XOC 17% 21% 9% 4% 4% 6% 8% 2% 3%

SOBSE 0% 14% 14% 18% 29% 0% 0% 5% 8%
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Medios de registro de solicitudes ciudadanas
App CDMX Interoperabilidad

Operador Telefónico 

LOCATEL

Portal Ciudadano 

SUAC

Usuarios SUAC 

Dependencia

AOB 21% 0% 7% 58% 14%

AZC 18% 0% 3% 61% 17%

BJU 34% 0% 13% 52% 1%

COY 12% 0% 3% 60% 25%

CUJ 34% 0% 4% 53% 9%

CUH 25% 0% 9% 57% 9%

GAM 18% 0% 7% 60% 16%

IZC 12% 0% 5% 63% 20%

IZP 2% 90% 2% 6% 0%

MAC 45% 0% 10% 46% 0%

MIH 15% 32% 10% 42% 0%

MIL 5% 0% 3% 86% 6%

TLH 9% 0% 5% 31% 55%

TLP 18% 0% 6% 56% 21%

VCA 22% 0% 9% 69% 0%

XOC 5% 31% 3% 38% 24%

SOBSE 16% 0% 11% 37% 36%
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% Solicitudes reabiertas

PODA / RETIRO ARBOL 27% 27% 42% 36% 15% 37% 29% 20% 20% 8% 31% 4% 9% 18% 23% 13% 18%

ALUMBRADO 18% 9% 12% 23% 25% 10% 15% 20% 18% 51% 20% 10% 12% 20% 13% 34% 15%

MANTENIMIENTO VÍA PÚBLICA 17% 18% 14% 11% 14% 11% 11% 11% 16% 7% 17% 7% 18% 10% 13% 8% 27%

FALTA DE AGUA 3% 13% 6% 1% 13% 5% 5% 28% 8% 2% 2% 58% 11% 21% 16% 11% 0%

BACHEO 8% 6% 5% 3% 13% 7% 8% 7% 7% 2% 7% 5% 5% 7% 16% 4% 13%

DESAZOLVE 3% 6% 4% 7% 3% 9% 8% 3% 4% 2% 3% 3% 17% 4% 4% 8% 1%
MANTENIMIENTO DE COLADERA 

/ ALCANTARILLA 2% 5% 2% 3% 4% 3% 5% 2% 4% 4% 3% 1% 5% 1% 4% 3% 7%
RETIRO CASCAJO, ESCOMBRO, 

AZOLVE, RAMAS 4% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 1% 5% 4% 4% 1% 8% 3% 3% 3% 3%

FUGA DE AGUA 6% 2% 1% 5% 7% 1% 6% 0% 2% 7% 2% 1% 2% 4% 1% 5% 0%

PAVIMENTACION 4% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 3% 3% 4% 1% 4% 4%
MANTENIMIENTO PARQUE / 

AREA VERDE 2% 1% 3% 2% 1% 3% 1% 1% 2% 0% 2% 0% 1% 2% 2% 2% 4%

RECOLECCIÓN BASURA 1% 3% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 5% 2% 2% 2% 1% 3% 7% 2% 2%

LIMPIEZA VIA PUBLICA 2% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 3% 0% 3% 1% 1% 1% 3% 1% 2%

MANTENIMIENTO DRENAJE 2% 1% 0% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 1% 1% 3% 6% 1% 2% 3% 0%

BALIZAMIENTO 1% 1% 1% 1% 3% 1% 0% 1% 1% 1% 2% 3% 2% 1% 1% 3% 3%

BARBECHO / CHAPONEO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0%

REPARACION DE EMPEDRADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

MANTENIMIENTO SEMÁFOROS 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

AOB AZC BJU COY CUJ CUH GAM IZC IZP MAC MIH MIL TLH TLP VCA XOC SOBSE
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Sistema Unificado de Atención Ciudadana
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Presentación de material de

difusión sobre tiraderos

clandestinos, por la Secretaría

de Medio Ambiente de la

CDMX (SEDEMA).
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Implementación del  
Programa de RCD en la

Alcaldía Xochimilco
abril 2023

Programa de recolección 
de residuos de la construcción y demolición (RCD). 

Modalidad: limpieza de campamentos de resguardo de las 
alcaldías de la Ciudad de México

2022-2024

Mtra. Laura Isabel Reyes Borges
Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos

Dirección de Instrumentos Económicos y Auditoría Ambiental
Dirección General de Evaluación de Impacto y Regulación Ambiental

Ciudad de México a 26  de abril de 2024

Fotografía: Efraín G. - DIEAA-SEDEMA 118118



Resultados del Programa (marzo 2023- abril  2024)

40,888  toneladas

de RCD recolectadas*

de esta cifra

30,454.4 toneladas
corresponden a RCD limpio

Es decir, el 75% de los RCD fueron 

separados de forma diferenciada 

conforme a la NACDMX-007-RNAT-

2019

El 25% corresponde a RCD mezclados 

con otros materiales (plásticos, 

costales, etc.)

2
Plantas de Tratamiento

y Aprovechamiento de RCD 

participantes

8
sesiones de capacitación con 

personal de las alcaldías para el 

cumplimiento de la NACDMX-

007-RNAT-2019

9
alcaldías participantes

que implementan acciones 

para erradicar-limpiar

tiraderos clandestinos

*Nota: Los cifras en toneladas fueron obtenidas 
de la evaluación de los manifiestos de entrega 

recepción entregados por las alcaldías a la DIEAA-
SEDEMA de forma diaria

Programa de recolección de residuos de la construcción y demolición)  en la Ciudad de México | SEDEMA 119119



Marco legal sobre multas y sanciones 
existentes en la legislación vigente 

por la disposición inadecuada de residuos sólidos 
en la Ciudad de México

Mtra. Laura Isabel Reyes Borges
Coordinadora de Proyectos de Manejo de Residuos

Dirección de Instrumentos Económicos y Auditoría Ambiental
Dirección General de Evaluación de Impacto y Regulación Ambiental

Ciudad de México a  26 de abril de 2024

_____________________________
Tiradero clandestino de RSU en 

la alcaldía Cuauhtémoc 

Plaza Capitan Rodriguez M
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FUNDAMENTO MULTAS Y SANCIONES

Artículo 25.

Queda prohibido por cualquier motivo:

I. Arrojar o abandonar en la vía pública, áreas comunes, 

parques, barrancas, y en general en sitios no autorizados, 

residuos sólidos de cualquier especie.

Art. 69 fracción II.

Multa de 20 a 200 veces 

la UMA*

IV. Arrojar o abandonar en lotes baldíos, a cielo abierto o en 

cuerpos de aguas superficiales o subterráneas, sistemas de 

drenaje, alcantarillado o en fuentes públicas, residuos sólidos 

de cualquier especie.

VIII. Fomentar o crear basureros clandestinos.

IX. Confinar residuos sólidos fuera de los sitios destinados 

para dicho fin en parques, áreas verdes, áreas de valor 

ambiental, áreas naturales protegidas, zonas rurales o áreas 

de conservación ecológica.

Art. 69 fracción III.

Multa de 150 a 1,000 

veces la UMA*

Multa de 1,000 a 20,000 

veces la UMA*

LEY DE RESIDUOS SÓLIDOS DEL DISTRITO FEDERAL

_____________________________
Tiradero clandestino de residuos 
voluminosos en la alcaldía 
Álvaro Obregón

*UMA: Unidad de Medida y Actualización

UMA diaria:  $ 108.57 pesos mexicanos

UMA mensual: $ 3,300.53 pesos mexicanos
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FUNDAMENTO MULTAS Y SANCIONES

Artículo 102.

III. A las Alcaldías les compete:

c) Amonestar a quien deposite residuos

sólidos en los contenedores destinados a su

recolección por el servicio de limpia, sin

haber efectuado la separación

correspondiente.

Sancionar a quien deposite en los

contenedores instalados en la vía pública

residuos provenientes de la construcción.

g) Sancionar a quien almacene escombros y

materiales en la vía pública.

j) Sancionar a quien no traslade sus residuos

sólidos hasta el sitio determinado por la

Alcaldía para la recolección de los mismos.

c) Multa de 20 a 200

veces la UMA*

g) Sancionar con multa

de 20 a 200 veces la UMA*

j) Sancionar con multa de

20 a 200 veces la UMA*

REGLAMENTO DE LA LEY DE RESIDUOS SÓLIDOS DEL DISTRITO FEDERAL

__________________
Tiradero clandestino de 
residuos de construcción 
y demolición
en la alcaldía 
Álvaro Obregón

*UMA: Unidad de Medida y Actualización

UMA diaria:  $ 108.57 pesos mexicanos

UMA mensual: $ 3,300.53 pesos mexicanos 122122



FUNDAMENTO MULTAS Y SANCIONES

Artículo (sic) 29.

Son infracciones contra el entorno urbano de la

Ciudad:

III. Arrojar, tirar o abandonar en el espacio 

público animales muertos,

desechos, objetos o sustancias;

IV. Tirar basura en lugares no autorizados

Artículo 31 y 32.

Para efectos de esta Ley las 

infracciones se clasifican y 

sancionan de la siguiente 

manera:

Infracción tipo B

Se sancionará con:

- multa equivalente de 11 a 40 

veces la UMA*, o

- arresto de 13 a 24 horas o

- Trabajo en favor de la 

comunidad de 6 a 12 horas.

LEY DE CULTURA CÍVICA

*UMA diario del año 2024= $ 108.57

Fuente INEGI 2024

_____________________________
Tiradero clandestino de

residuos sólidos  urbanos
en la alcaldía 
Cuauhtémoc
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LEY DE CULTURA CÍVICA

*UMA diario del año 2024= $ 108.57

Fuente INEGI 2024

Alcaldía Cuauhtémoc

Poster informativo colocado sobre un tiradero 
clandestino recurrente en la calle de Dr. Atl y Manuel 
Carpio

En él se informa a la ciudadanía sobre multas y 
sanciones sobre el confinamiento inadecuado de 
residuos sólidos urbanos en la vía pública
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Propuesta de Banners informativos
sobre multas y sanciones en materia de

tiraderos clandestinos en la Ciudad de México

Dirección de Instrumentos Económicos y Auditoría Ambiental
Dirección General de Evaluación de Impacto y Regulación Ambiental

Ciudad de México a 26 de abril  de 2024
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¡Evita ser multado!

Abandonar residuos 

en la vía pública está sancionado

por la Ley de Residuos Sólidos de la 

Ciudad de México. 

Puedes ser acreedor de una multa de 

hasta 200 veces la UMA*

*UMA: Unidad de Medida y Actualización equivale a 

$108.57 pesos mexicanos diarios

Fuente: INEGI 2024
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¡Evita ser multado!

Abandonar residuos 

en la vía pública está sancionado 

por la Ley de Residuos Sólidos de la Ciudad 

de México. 

Puedes ser acreedor de una multa de hasta 

200 veces la UMA*

*UMA: Unidad de Medida y Actualización

200 veces la UMA equivale a $21,714. 00 pesos mexicanos 
Fuente: INEGI 2024
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Depositar residuos en la vía 

pública ocasiona el taponamiento 

de alcantarillas e inundaciones.

Trabajemos juntos por una 

Ciudad Basura Cero

Depositar residuos en  sitios no autorizados está 

sancionado con multas de 150 a 1000 veces la UMA*

*UMA: Unidad de Medida y Actualización

equivalente a $108.57 pesos mexicanos diarios 
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Abandonar residuos

en espacios públicos está sancionado 

por la Ley de Cultura Cívica y puedes 

ser acreedor  de una multa de 

11 a 40 veces la UMA*

Conoce la lista de prestadores de servicios 

autorizados por la SEDEMA

para el acopio, recolección y transporte de 

residuos en www.sedema.cdmx.gob.mx

*UMA: Unidad de Medida y Actualización equivale a 

$108.57 pesos mexicanos diarios

Fuente: INEGI 2024 129129



Abandonar residuos en espacios públicos está 

sancionado por la 

Ley de Cultura Cívica. 

Puedes ser arrestado o penalizado 

con una multa equivalente de 

11 a 40 veces la UMA*

Conoce el listado de prestadores de servicios 

autorizados  por la SEDEMA

para el acopio, recolección y transporte de residuos

www.sedema.cdmx.gob.mx

*UMA: Unidad de Medida y Actualización equivale a 

$108.57 pesos mexicanos diarios

Fuente: INEGI 2024 130130



Abandonar residuos en espacios públicos está sancionado 

por la 

Ley de Cultura Cívica. 

Puedes ser arrestado o penalizado 

con una multa equivalente de 

11 a 40 veces la UMA*

Conoce el listado de prestadores de servicios autorizados  por 

la SEDEMA

para el acopio, recolección y transporte de residuos

www.sedema.cdmx.gob.mx

*UMA: Unidad de Medida y Actualización equivale a $108.57 pesos 

mexicanos diarios

Fuente: INEGI 2024
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Es una infracción contra el entorno urbano  el 
“arrojar, tirar o abandonar” en el espacio 

público residuos, animales muertos, desechos, 
objetos o sustancias que despidan olores 

desagradables.

Ley de Cultura Cívica. *

*Ley de Cultura Cívica :

https://paot.org.mx/centro/leyes/df/pdf/2023/LEY_CULTURA_

CIVICA_CDMX_01_03_2023.pdf
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Los tiraderos clandestinos pueden representar un grave 
riesgo para la salud de las personas que viven cerca del lugar

Puedes ser acreedor de una multa de hasta 200 veces la UMA*

*UMA: Unidad de Medida y Actualización equivale a $108.57 pesos 

mexicanos diarios

Fuente: INEGI 2024
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Campañas de comunicación para disminuir tiraderos 
clandestinos de cascajo 

Alcaldía Álvaro Obregón realiza jornadas y campañas de comunicación sobre las sanciones 

existentes por abandono o disposición inadecuada de residuos sólidos (incluyendo RCD) en sitios 

no autorizados.

Imagen cortesía alcaldía Álvaro Obregón. 
Reportes PGIR. 
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_____________________________
Tiradero clandestino de RSU en 

la alcaldía Cuauhtémoc 

Plaza Capitan Rodriguez M

GRACIAS
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos a tratar con el Sistema

de Aguas de la Ciudad de México

(SACMEX).
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos a tratar con la Comisión

Federal de Electricidad (CFE).
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 Av. Canal de Apatlaco 502, Col. Lic. Carlos Zapata Vela,  
Iztacalco, C.P. 08040, Ciudad de México 
Tel. 56500210 Ext. 104 

  

             

SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS 

SUBSECRETARÍA DE SERVICIOS URBANOS 

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS URBANOS Y SUSTENTABILIDAD 

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO 

 

 

5591833700 ext. 65231 

 

 

 
 
 

 

CALENDARIO DE REUNIONES DE TRABAJO PARA LLEVAR A CABO LAS 

CONCILIACIONES Y LOS CIERRES DEL CENSO DE ALUMBRADO PÚBLICO 2023 
 

No. Alcaldía División CFE Fecha Hora 

01 Álvaro Obregón DVMC y DVMS Lunes 13 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

02 Azcapotzalco DVMC y DVMN Lunes 13 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 

03 Benito Juárez DVMC Martes 14 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

04 Coyoacán DVMS Martes 14 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 

05 
Cuajimalpa de Morelos DVMC y DVMS 

Miércoles 15 de mayo 

2024 

10:00 a 12:00 hrs 

06 
Cuauhtémoc DVMC 

Miércoles 15 de mayo 
2024 

12:00 a 14:00 hrs 

07 Gustavo A. Madero DVMC y DVMN Jueves 16 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

08 Iztacalco DVMC Jueves 16 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 

09 Iztapalapa DVMC y DVMS Lunes 20 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

10 La Magdalena 

Contreras 
DVMS 

Lunes 20 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 

11 Miguel Hidalgo DVMC Martes 21 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

12 Milpa Alta DVMS Martes 21 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 

13 
Tláhuac DVMS 

Miércoles 22 de mayo 
2024 

10:00 a 12:00 hrs 

14 
Tlalpan DVMS 

Miércoles 22 de mayo 

2024 

12:00 a 14:00 hrs 

15 Venustiano Carranza DVMC Jueves 23 de mayo 2024 10:00 a 12:00 hrs 

16 Xochimilco DVMS Jueves 23 de mayo 2024 12:00 a 14:00 hrs 
 

Las reuniones se llevarán a cabo en la sala de juntas de la Dirección de Alumbrado Público, 

sita en Av. Canal de Apatlaco 502, Col. Lic. Carlos Zapata Vela, Iztacalco, C.P. 08040, Ciudad 

de México. 
 

Los cierres de este Censo estarán a cargo del personal facultado para la toma de decisiones 

tanto de la Comisión Federal de Electricidad como de cada una de las 16 Alcaldías del 
GCDMX y del Suministrador Sistemas Eléctricos Metropolitanos, S.A.P.I. de C.V. (SEM) con 

la asistencia del personal de la Dirección de Alumbrado Público en la conciliación de cifras 
finales. 
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Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Ajuste de calendario de la Quinta

Sesión Ordinaria del Subcomité,

programada originalmente para el

día viernes 31 de mayo en la

Alcaldía Iztapalapa, la propuesta

es que se lleve a cabo el día

viernes 24.

139139



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Intervención de los

Participantes

140140



Subcomité Técnico de Coordinación para la
Prestación de los Servicios Urbanos en  la CDMX.

Asuntos Generales.

➢ Directorio de los Directores

Regionales de la Secretaría de

Seguridad Ciudadana.

➢ Directorio del Sistema de

Aguas de la CDMX. (SACMEX)
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UBICACIÓN ALCALDÍA CARGO GRADO NOMBRE TELÉFONO

CALLE EXCELSIOR Y ROBERTO GAYOL COL. 

INDUSTRIAL VALLEJO, ALCALDIA GUSTAVO 

A MADERO

GUSTAVO 

A.MADERO

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"GUSTAVO A. MADERO"

INSPECTOR 

GENERAL

MENDOZA 

GONZALEZ JOAQUIN
5524255627

CECILIO ROBELO S/N ESQUINA SUR 103 

COL. AERONAUTICA MILITAR C.P. 15960 

ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA

VENUSTIANO 

CARRANZA

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD "V. 

CARRANZA"

INSPECTOR 

GENERAL

ESCOBAR HERRERA 

MARCO ANTONIO
5554896777

AV TE Y SUR 157 S/N COL. RAMOS MILLÁN 

C.P.8000 ALCALDIA IZTACALCO
IZTACALCO

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"IZTACALCO"

INSPECTOR 

GENERAL

GUTIERREZ 

VALENCIA LUIS ERIC
5516912822

CALLE ITZOLINQUE Y ZOMPANTITLA NUM. 

37, COLONIA ROMERO DE TERREROS, 

ALCALDIA COYOACAN  C.P. 04230 Ext.

4884 y 4881.

COYOACAN
DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"COYOACAN"

INSPECTOR 

GENERAL

MARILES VAZQUEZ 

ROGELIO ABRAHAM
5520789272

CRUZ VERDE, NUMERO 04, COLONIA SAN 

NICILAS TOTOLOAPAN, C.P. 10900

MAGDALENA 

CONTRERAS

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"MAGDALENA CONTRERAS"

INSPECTOR 

GENERAL

RODRIGUEZ TOLEDO 

ALFREDO
5535579193

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA                                                                                

SUBSECRETARÍA DE OPERACIÓN  POLICIAL                                                                                            

DIRECTORIO REGIONALES 2024.

ING. JAIME TREJO FAJARDO, SUBDIRECTOR DE SUPERVISIÓN DE ZONA DE LA SUBSECRETARÍA DE 

OPERACIÓN POLICIAL, ENLACE DEL SUBCOMITÉ TECNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. TELÉFONO 55-39-66-27-30

Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 

Servicios Urbanos en la CDMX. 
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UBICACIÓN ALCALDÍA CARGO GRADO NOMBRE TELÉFONO

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA                                                                                

SUBSECRETARÍA DE OPERACIÓN  POLICIAL                                                                                            

DIRECTORIO REGIONALES 2024.

ING. JAIME TREJO FAJARDO, SUBDIRECTOR DE SUPERVISIÓN DE ZONA DE LA SUBSECRETARÍA DE 

OPERACIÓN POLICIAL, ENLACE DEL SUBCOMITÉ TECNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. TELÉFONO 55-39-66-27-30

Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 

Servicios Urbanos en la CDMX. 

ARENAL Y VIADUCTO TLALPAN S/N 

COLONIA CLUB DE GOLFCP. 14610 EXT. 

4124
TLALPAN

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"TLALPAN" 

INSPECTOP 

GENERAL

CASTILLO MARTINEZ 

CRISTOFER
5534479104

MONROVIA 143, COL.

PORTALES, C.P. 03300, ALCALDIA BENITO 

JUAREZ #EXT. 6960

BENITO JUAREZ
DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"BENITO JUAREZ"

INSPECTORA 

GENERAL

PEREZ ORTIZ LUCIA 

KAREN
5532353674

CALLE PARAJE ZACATEPEC S/N CASI   

ESQUINA AVENIDA ERMITA IZTAPALAPA, 

COLONIA PUEBLO DE SANTA MARTHA 

ACATITLA, C.P.

09510 CIUDAD DE MEXICO

IZTAPALAPA

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"IZTAPALAPA"

INSPECTOR  

GENERAL 

MARTINEZ ESCOBAR 

JESUS
5562931622

AVENIDA LEANDRO VALLE S/N  COLONIA 

DEL MAR C,P, 13270
TLAHUAC

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"TLAHUAC"

INSPECTOR 

GENERAL

ALBITER GARCIA 

ROGELIO
7298325732

PROLONGACION ZARAGOZA ESQ. 5 DE 

MAYO PUEBLO SAN ANTONIO TECOMITL 

C.P 12100

MILPA ALTA

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"MILPA ALTA"

INSPECTOR 

GENERAL

ROMO MARTINEZ 

SAID
5569699406
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UBICACIÓN ALCALDÍA CARGO GRADO NOMBRE TELÉFONO

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA                                                                                

SUBSECRETARÍA DE OPERACIÓN  POLICIAL                                                                                            

DIRECTORIO REGIONALES 2024.

ING. JAIME TREJO FAJARDO, SUBDIRECTOR DE SUPERVISIÓN DE ZONA DE LA SUBSECRETARÍA DE 

OPERACIÓN POLICIAL, ENLACE DEL SUBCOMITÉ TECNICO DE COORDINACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. TELÉFONO 55-39-66-27-30

Subcomité Técnico de Coordinación para la Prestación de los 

Servicios Urbanos en la CDMX. 

GLADIOLAS Y CUIHTLAHUAC S/N BARRIO 

SAN PEDRO C.P. 16090 ALCALDIA 

XOCHIMILCO

XOCHIMILCO

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"XOCHIMILCO"

INSPECTOR 

GENERAL

GARCIA GONZALEZ 

RUBEN
5584336022

AV. DE LAS CULTURAS SIN

NÚMERO, ESQUINA RIO BLANCO., COL. 

CTM EL ROSARIO,

ALCALDÍA AZCAPOTZALCO

AZCAPOTZALCO

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"AZCAPOTZALCO"

INSPECTOR 

GENERAL

SANCHEZ MARTINEZ 

ARTURO 
5514510134

MAR ARABIGO 9, COLONIA TACUBA, 

ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
MIGUEL HIDALGO

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"MIGUEL HIDALGO"

INSPECTOR 

GENERAL
RIVERA CRUZ DANIEL 5559261170

PARADISEA S/N, ESQUINA CALLE 10, 

COLONIA BOSQUES SEGUNDA SECCION, 

ALCALDIA ALVARO OBREGON

ALVARO OBREGON

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"ALVARO OBREGON"

INSPECTOR 

GENERAL

MENDEZ GARCIA 

JUAN ENRIQUE
5524999899

CERRADA DE RAMIREZ S/N Y

CASTILLO LEDON, COL. CUAJIMALPA 

CENTRO, CUAJIMALPA DE MORELOS, C.P 

05000, CIUDAD DE MÉXICO.

CUAJIMALPA

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"CUAJIMALPA"

INSPECTOR 

GENERAL

ARAUJO SANCHEZ 

JOSE LUIS
5542040139

ORGANO 31, COLONIA CENTRO, ALCALDIA 

CUAUTÉMOC, CP 06013
CUAUHTEMOC

DIRECTOR GENERAL REGIONAL 

DE POLICIA DE PROXIMIDAD 

"CUAUHTEMOC"

INSPECTOR 

GENERAL

ESPINOSA VILLA 

MORGAN ORLANDO
5518125953
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DEPENDENCIA NOMBRE CARGO TELÉFONO ÁREA 
 

1 
 

SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. 

DIRECTORIO SISTEMA DE AGUAS DE LA CDMX 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SISTEMA DE AGUAS 
DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO (SACMEX) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DR. RAFAEL 
BERNARDO 
CARMONA 
PAREDES  
 

COORDINADOR GENERAL 
 
 
 
 

55 9017 4603 ext. 

1501 

 

COORDINADOR 
GENERAL 

 
LIC. ERNESTO 
ARMENDARIZ 
RAMIREZ   
 

GERENTE GENERAL DE 
COORDINACIÓN 

INSTITUCUONAL Y 
CONCERTACIÓN CIUDADANA 

 

55 90 17 46 03 ext.  

0302,0304    

 
CONCERTACIÓN 

 
MTRO. VÍCTOR 
JAVIER 
BOURGUETT 
ORTIZ   

 
DIRECTOR GENERAL DE AGUA 

POTABLE 

 
55 9017 4603 ext. 
1001 Y 1004 

 
AGUA POTABLE 

 
ING. MIGUEL 
CARMONA 
SUÁREZ   
 

 
DIRECTOR GENERAL DE 

DRENAJE 
 

 
55 90 17 46 03 ext. 
1301, 1302 

 
DRENAJE Y AGUA 

RESIDUAL TRATADA 

 
PEDRO ENRIQUE 
CASTILLO SAILVA  
 

 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
SERVICIOS A USUARIOS 

 

 
55 90 17 46 03 
ext.0602 

 
ATENCIÓN A 
USUARIOS 

 
LIC. XIMENA 
JACINTA GARCÍA 
RAMÍREZ  
 

 
DIRECCIÓN GENERAL DE 

PLANEACIÓN DE LOS 
SERVICIOS HIDRÁULICOS 

 

 
55 90 17 46 03 ext. 
0801 

 
PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN Y 
PRESUPUESTACIÓN. 

145145



  

DEPENDENCIA NOMBRE CARGO TELÉFONO ÁREA 
 

2 
 

SUBCOMITÉ TÉCNICO DE COORDINACIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS URBANOS EN LA CDMX. 

DIRECTORIO SISTEMA DE AGUAS DE LA CDMX 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SISTEMA DE AGUAS 
DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO (SACMEX 

 
LIC. LETICIA 
RODRIGUEZ 
LÓPEZ 
 
 
 
LIC. PATRICIA 
MARTINEZ AYALA 
 

 
DIRECTORA DE PLANEACIÓN Y 
PROGRAMACIÓN DE OBRAS Y 
SERVICIOS HIDRÁULICOS EN 

EL SACMEX 
 

ASESOR DE LA DIRECCIÓN DE 
PLANEACIÓN 

 

 

55-52-33-56-50 

55 90 17 46 06 EXT. 

0837 

 

55-29-55-34-84 

 

 
PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN Y 
PRESUPUESTACIÓN. 

 
ING. RAFAEL 
DOMINGO 
JIMENEZ 
MENDOZA 

 
DIRECTOR DE DETECCIÓN Y 

ATENCION A FUGAS DE AGUA 

 

55 9017 4603 ext. 

1028 Y 1029 

 

 
FUGAS DE AGUA 

 
ING. RENE 
CALDERÓN 
GARCÍA 

 
DIRECTOR DE AGUA 

 
55 9017 4603 ext. 

1006 Y 1007 

 
AGUA POTABLE 

 
LIC. LUIS ALBERTO 
ZETINA ROMERO 

 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE 

CAMPO, VERIFICACIÓN Y 
CONEXIONES 

 
55 9017 4603 ext. 

0701 

SERVICIOS DE 
CAMPO, CONEXIONES, 

VERIFICACIONES, 
MEDIDORES DE AGUA, 

GARZAS DE AGUA 
POTABLE Y PTAR 
CONCESIONADAS 
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	 Intervención de los Participantes.

	Asuntos Generales.
Directorio de los Directores Regionales de la Secretaría de Seguridad Ciudadana.
Directorio del Sistema de Aguas de la CDMX. (SACMEX
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